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7 ニュアルの活用法 

本機には、取扱説明書(本書)をはじめとして、;夕のマニュアルび付属していまず。 


糸氏取扱説明書(本書） 

の バイオを使えるようにするための準備や、 Windows び起動していないときの操作、トラブルの解決 

—7 ま、ヴポート情報などを記載しています。 
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知りたいこと-わか!5ないことを調べる 

取扱説明書体書)に記載している情報のほか、さ5に詳しい情報も 
たくさん記載しています。検索機能を使って、すばやく便利に目的 
の操作やトラブルの解決法を見つけることびでをます。 


f 見るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- mio 電子マニュアル]を 
ク U ックする。 


VAIO ナビ 


目が]にあったソフトウエアを探す 



目的の項目を一覧か5選んでい<ことで 

最適なソフトウェアと使いかたを見つけることびでさます。 

(見るには） 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO ナビ]をク U ックする。 


重要なお知5せ 



バイオを使ララえでご覧いたださたい情報です。 

(見るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]-[重要なお知らせ]をクリツ 
クする。 


ヘルプ 付属のソフトウェアの詳しい使いかたを説明します。 

(見るには） 

各ソフトウてアの[ヘルプ]メニューからそれぞれのヘルプを起動ずる。 








































パーソナルコンピユーター 

VGN-FW 3シリー 


A 警告 


お買い上げいただきありがとうございます。 

電気製品はを全のためのを意事項を守らないと、 
火災や人き事故になることがあります。 

この説明書には、事故を防ぐための重要なを意事項と本機を 
使う前の必要な準備について説明しています。この説明書を 
よくお読みのうえ、製品をを全にお使いください。お読みに 
なったあとは、いつでも見られるところに必ず保管してくだ 
さし、。 
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はじめにお読みくださし^ 


本機の主な仕様については、別紙 r 主な仕様と付属ソフト 
ウェア」をご確認ください。 

このマニュアルでは 、 Windows Vista 32ビット版での 
操作を説明しています。64ビット版びインス!-ールさ 
れている場合、実隙にお使いの操作とマニュアルの記載 
とび 異なる場合びあります。 

VAIO オーナーメー ドモデルをご購入のお客様へ 

お客様び選択された商品によって仕様び異なります。 
お客様び選択された仕様を記載した印刷物をあわせてご 
覧< ださい。 

このマニュアルで使われているイラストについて 

このマニュアルで使われているイラストや画面は実際の 
ちのと異なる場合びあります。お客様の置おされた商品 
や仕様によって、本体のデヴインび異なる場合びあります。 

画面のデザインについて 

Windows Vista の画面デヴインには 、 [Windows Aero 」 
や 「Windows Vista ベーシック」などびあります。お客 
様の選択された商品や、 Windows 上での設定変更によ 
り画面のデヴインび異なることがあ0ます。 

ソフトウェアについて 

お客様び選択された商品や仕様によって、インス I -ール 
されているソフトウェアび異なります。このマニュアル 
で説明されているソフトウェアび、お使いのモデルにイ 
ンストールされていない場合びあります。 

[Windows Media Center 」 ソフトウェアは 、 Windows 
Vista Home Premium 搭載モデルにのみインストール 
されています。 


このマニュアルで表記されている名称に 
ついて 

• 搭載モデル 

このマニュアルでは、特定のモデルにのみ搭載されて 
いる機能について説明するとき、「搭載モデル」と表記 
しています。例えば r 地上デジタルチューナー搭載モ 
デル」と書かれているとさは、地上デジタルチューナー 
び搭載されているモデルをお使いの方のみご賣くださ 
い。 

• 付属モデル 

このマニュアルでは、特定のモデルにのみ付属してい 
る付属品について説明するとを、「付属モデル」と表記 
しています。例えば ru モコン付属モデル」と書かれて 
いるとさは、 I 」モコンび付属しているモデルをお使い 
の方のみご賣ください。 

• プリインス!ルモデル 

各項目で説明しているソフトウェアびプ U インス I -一 
ルされているモデルです。 

本機にインス I -ー ルされているソフトウェアを確認す 
るには、別紙「主な仕様と付属ソフトウェア」をご賣く 
ださい。 

• SSD 

Solid State Drive (内蔵フラッシュメモ U —) のことを 
さします。 
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rvAio 電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ引こ 
詳しい情報が掲載されています。 

©(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO 電子マニュアル]をクリック！ 


ソフトウェアを 
使ってみよつ 


テレビ(地上デジタルチューナー搭載モデル） … … …47 

テレビを見る . 47 

録画予約する . 48 

録画した番組を見る . 50 

録画した番組を書さ出す . 51 

胃楽 . 53 

音楽を取り込む . 53 

音楽 CD を作る . 54 

音楽を楽しむ . 55 

写真-ビデオ . 56 

やってみよラ！ . 56 

写真やビデオを取0込む . 57 

写真やビデオを見る . 58 

ショートムービーを作成する . 59 

写真やビデオを書さ出す . 60 

才 U ジナル BD • DVD を作成ずる . 61 

BD • DVD 再生……………………………………………………………………………………… 62 
BD • DVD を見る . 62 


インターネット/ 
メール 


インターネットを始める . 63 

インターネットとは . 63 

インターネットに接続するまでの流れ . 63 

インターネット接続サービスの種類 . 64 

インターネット接続に関するお問い合わせ . 64 

ワイヤレス LAN で通信する . 65 

インターネットのセキュリティについて … … … 67 

コンピュータウイルスとは . 67 

コンピュータウイルスへの对策方法 . 67 

ファイアウォール機能について . 68 

その他セキュ U ティについて . 68 


た丰ユリテイ 


/ くスワードを設定する . 69 

Windows パスワードを設定する . 69 


増設/ 

ノ くックアップ/ 
リカパリ 
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増設す3 . 71 

；><モ U を増設する . 71 

イてックアップについて . 74 

バックアップとは . 74 

U カバ U ディスクを作成する . 75 

「バックアップと復元センター」を使う . 77 

リカバリ(再セットアップ）…………………………………………………………………… 84 

本機の調子び悪くなったときは . 84 

U カバ U する . 86 

VAI 0 データレスキューツールを使ってバックアップ する ■ -91 

ノ くーティシヨンヴイズの変更 . 94 

U カバ U 領域を削除する . 96 

八ードディスクのデータを完全に消去する . 96 
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使用でをるディスクとごま意 . 163 
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安全規制について 


電波障喜自主規制について 

この装置は、情報処理装置等電波障 
害自主規制協議舎 （VCC I ) の基準 
に基づ < クラス B 情報技術装置です。 
この装置は、家庭環境で使用するこ 
とを目的としていますび、この装置 
びラジオやテレビジョン受信機に近 
接して使用されると、受信障害を引 
き起こすことびあります。 
取扱説明書に従って正しい取0扱い 
をして下さい。 


本機の内蔵モデムについて 

曰本国内で使用する隙は、他の国や 
地域のモードをご使用になると電気 
通信事業法(技術基準)に違反する巧 
為となります。お買い上げ時の設定 
は r 曰本国モード」となってお0ます 
ので、そのままご使用ください。 


電気通信事業法に基づ<認定 
について 

本製品は、電気通信事業法に基づ< 
技術基準適合認定を受けています。 
認証機器名は次のとお0です。 

認証機器名： PCG-3H1N、 
PCG-3H2N.PCG-3H4N 


高調波電流規制について 

この装置は」 IS C 61000-3-2 適合 
品で-9 〇 


瞬時電圧お下について 

本装置は、社団法人電子情報技術産業 
協会の定めたパーソナルコンピ ュー 
夕の瞬時電圧低下対策規格を満足し 
ておりまず。しかし、本規格の基準を 
上回る瞬時電圧低下に巧しては、不都 
合び生じることびあります。 
(社団法人電子情報技術産業協舍の 
パーソナルコンピュータの瞬時電圧 
低下対策規格に基づ < 表示） 

ただし、バッテ U 未搭載で AC アダ 
プタを使用している場合は、規定の 
耐力びないため、ごま意くださし、。 


電波法に基づく認証について 

本磯内蔵のワイヤレス LAN 力ード 
/ 聞 uetooth 力ードは、電波法に基 
づ<ル電カデータ通信の無線設備と 
して認罰を受けています。従って、 
本製品を使用するとさに無線局の免 
許は必要ありません。ただし、 

の事項を巧ラと法律により罰せ日れ 
ることびあります。 

• 本機内蔵のワイヤレス LAN カー 
ド/ Bluetooth 力ードを分解/ 
改造すること 

• 本機内蔵のワイヤレス LAN カー 
ド/ Bluetooth カードに貼5れ 
ている証明ラベルをはびすこと 


レーザーま全基準について 

この装置には、レーヴーに関ずる安 
全基準 (J IS 〔 680 2) クラス1適合の 
光ディスクドライブび搭載されてし、 
ます。 


Fel に a ポート ( FeNCa 対応 
U —ダー/ライター)について 

本機内蔵の Fel に a ポート (Fel に a 対 
応 U —ダー/ライター）は、電波法に 
基づ<型式指定を受けた誘導式読み 
書さ通信設備です。使用周波数は、 
13.56 MHz 帯です。本機内蔵の 
FeliCa ポート (Fel に a 対応リーダー/ 
ライター)を分解、改造した0、型式 
指定表示を消すと、法律により罰せ5 
れることびあります。 

周囲で複数の U —ダー/ライターを 
ご使用の場含、1 m 政上間隔をあけ 
てお使いください。また、他の同一 
周波数帯を使用中の無線機びおくに 
ないことを確認してか5お使いくだ 
さい。 


無線の周波数について 

本製品は 2.4 GHz 帯を使用していま 
す。他の無線機器を同じ周波数を 
使っていることびあ0ます。他の無 
線機器との電波干渉を防止するため、 
下記事項にを意してご使用くださし、。 
本製品の使用上のごま意 
本製品の使用周波数は 2.4 GHz 帯で 
す。この周波数帯では電子レンジ等 
の産業-科学-医療用機器のほか、 
他の同種無線局、工場の製造ライン 
等で使用される免許を要する移動体 
識別用構内無線局、免許を要しない 
特定のル電力無線局、アマチュア無 
線局等(し处下「他の無線局」と略す)び 
運用されています。 

1) 本製品を使巧ずる前に、近< で「他の 
無線局」び運用されていないことを 
確認してください。 

2) 万一、本製品と「他の無線局」との間 
に電波干渉び発生した場合には、速 
やかに本製品の使用場所を蜜えるか、 
または機器の運用を停止(電波の発 
射を停止）してください。 

3) 不明な点その他お困りのことび起を 
たときは、 VA にカスタマーリンクま 
でお問い合わせください。 

この表示のある無線機器は 2.4 GHz 
帯を使用しています。変調方式とし 
て FH-SS 変調ち式を採用し、与干渉 
距離は20 m です。 

2.4 FH 2 

I ! ! ~1 

この表示のある無線機器は 2.4 GHz 
帯を使用しています。変調方式とし 
て DS-SS 変調方式および OFDM 変調 
方式を採巧し、与干渉距離は40ので 
す。 

2. 4 DS /0 F 4 
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著作権について 

• 本機で録画-録音したをのは、個 
人として楽しむなどのほかは、著 
作権法上、権利者に無断では使巧 
でをません。 

• 著作物の複製および利用にあたつ 
ては、それぞれの著作物の使用許 
諾条件および著作権法を遵守する 
必要びあります。著作者の許巧な 
く、複製または利巧すること、取り 
込んだ映像-画像-音声に変更、 
切除その他の改変を加え、着作物 
の同一性を損なラこと等は禁じら 
れています。 


巧電式電池の収集-リヴイク 
ルについて 

U チウムイオン電池は、リサイクル 
でさます。不要になったリチウムイ 
オン電池は、金属部にセ□八ンテー 
プなどの絶縁テープを貼って充電式 
電池I」サイクル協力店へお持ち < だ 
さい。 

鎮 

Li-ion 

充電式電池の収集- U サイクルおよ 
び U サイクル協力店に関する問い合 
わせ先：有限責任中間法人」 BRC 
ホームぺージ： 
http://www.jbrc.net/hp/ 
contents/index.html 


使用済みコンピュータの回収 
について 

逃 

I 」サイクル 

このマークび 表示され ているソニー 
製品は、新たな料金負担無 しでソ 
二一び 回収し、再資源化いたしまず。 
詳細はソニーの ホー ムぺ ージ 
http://vcl.vaio.sony.co.jp/ 
pcrecycle/ 

をご参照ください。 

使用済みコンピュータの回収につい 
てのお問い合わせ 
ソニーパソコンリサイクル 
受付センター 

電話番号；の 570) 000 -369 (全国 
どこか5でち市内通話料でご利用し、 
ただけます。） 

携帯電話や PHS でのご利用は：の 3) 
3447-9100 

受付時間：10:00〜17:00 (± •日 • 
祝曰および当社指定の休曰を除く） 
個人-ご家庭のお客様へ 
個人-ご家庭でご使用にな0ました 
バイオを廃棄する場合は、 rvAio 電 
テマニュアル」をご覧ください。 
([サービスとサポート]一[お問い合 
わせ/アフターサービス]一[使用済 
みコンピュータの回収について]を 
ク U ックずる。） 

事業者のお客様へ 
事業で(あるいは、事業をび)ご使用 
になりましたノ くイオを廃棄する場合 
な、 http://vcl.vaio.sony.co.jp/ 
pcrecyde/ より、事業者向けのぺ一 
ジをご覧ください。 


• 取扱説明書の内容の全部また 
は一部を複製すること、およ 
び賃貸することを禁じます。 

• 本機の保話条件については、 

同おの当社所定の保証書をご 
参照ください。 

• 本機に付属のソフトウェアの 
使用権については、各ソフト 
ウェアのソフトウェア使用許 
諾契約書をご参照ください。 

• 本機、および本機に付属のソ 
フトウェアを使用したことに 
よって生じた損害、逸失利益 
および第王をか5のいかなる 
請求等につさましてわ、当社 
は、一切その責任を負いかね 
ます。 

• 本機、および本機に付属のソ 
フトウてアの仕様は、改良の 
ため予告なく変更することび 
お0ます。 

• 付属のソフトウェアび使用す 
るネットワークサービスは、 
ソニーおよび提供者の半I」断に 
て中止-中断する場合びあり 
ます。その場合、付属のソフト 
ウェアまたはその一部の機能 
がご使用いただけなくなるこ 
とびありますので、あらかじ 
めご了承くださし、。 

• 本書、または本機に付属のソ 
フトウ X アのヘルプ画面等に 
記載されている機能の中には、 
本機および本機に付属のソフ 
トウェアとの組み合わせ等か 
5生じる制限により、実現で 
さないちのび含まれているこ 
とびありまず。あらかじめご 
了承ください。 
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安全のために 


10 


ソニー製品はま全に充分配慮して設 
計されています。しかし、電気製品は 
間違った使いかたをすると、火災や感 
電などにより人身事故につなびるこ 
とびあり危険です。事故を防ぐため 
に次のことを必ずお守りください。 

安全のための注意事項を 
守る 

し U 下のま意事項をよくお読み< ださ 
し、。製品全般のま意事項び記載され 
ています。 

故障した!5使わない 

すぐに VAIO カスタマ ーU ンク修理 
窓口、または販売店に修理をご依頼 
くださし、。 

万一異常が起きた！5 


• 煙び出たら 
•異常な音、においび 
した5 

• 内部に水、異物び 
入った5 

•製品を落とした0、 
キャビネットを破損 
したとさ 



〇電源を切る 

〇電源コードや接続ケーブルを 
抜さ、バッテ U を取りはずす 


〇 VAIO カスタマ ーU ンク修理 
窓□、または販売店に点検 • 
修理を依頼する 


データはバックアップを 
とる 

へー ドディスクまたは SSD など、記録 
媒体の記録内容は、ノ くックアップを 
とって保存してください。本機の不具 
をなど、何5かの原因でデータび;肖去、 
破損した場合、いかなる場合において 
わ記録内容の補修や補償については致 
しかねまずのでご了承ください。 


警告表示の意味 

取扱説明書および製品では、次のよ 
つな表术をしています。表术の内容 
をよく理解してか日本夕をお読みく 
ださし、。 

IA 危険 I 

この表示のま意事項を守!5ないと、 
火災•感電-破裂などによ0死こや 
大けびなどの人身事故び生じます。 

lAWW] 

この表示のま意事項を守!5ないと、 
火災-感電などによ0死 t や大けび 
などの人身事故につなびることびあ 
0ます。 

IA 注意 I 

この表示のま意事項を守5ないと、 
感電やその他の事故によりけびをし 
たり周辺の物品に損害を与えたりす 
ることびあります。 

ミち意を促ず記号 

444 

行為を禁止ずる記号 

0 (S) ® 

禁止分解禁止水めれ禁止 

(§) ® 

めれ手禁止接触禁止 

行為を指示ずる記号 

〇 运 

プラグをコン 
指巧セン h から巧く 


A 警告 


^\A\ 

火災 感電 


下記の注意事項を守!5 
ないと火災-感電など 
により死 t ： や大けがの 
原因となりまず。 


電源コードを傷つけない 



電源コードを傷つけると、火災や感 
電の原因となります。 

• 本機と机や壁などの間にはさみ込 
んだりしない。 

• 電源コードを加工したり、傷つけ 
たりしない。 

• 重いものをのせたり、引っ張った 
りしない。 

• 熱器具に近づけたり、加熱したり 
しない。 

• 電源コードを抜くとさは、必ずプ 
ラグを持って抜く。 


油煙、湯気、湿気、ほこりのをい 
場所には置かない 

0 

禁止 

上記のよラな場所に置くと、火災や 
感電の原因となります。取扱説明書 
に記されている使用条件がの環境 
でのご使用は、乂災や感電の原因と 
なることがあ0ます。 


























内部に水や異物を入れない 



水めれ禁止 


水や異物び入ると火災や感電の原因 
となります。 

万一、水や異物び入ったとさは、すぐ 
に電源を切り、電源コードや接続 
ケーブルを抜を、バッテ U を取りは 
ずしてくださし、。 


内部をむやみに開けない 

分お禁止 

• 本機および付属の機器(ケーブル 
を含む)は、むやみに開けたり改造 
した0すると乂災や感電の原因と 
なります。 

• メモ U モジュールを取り付けた0、 
取りはずすとさは、「増設する」 

(71 ぺージ)に従ってま意深く作 
業してください。 

また、指定されている部分！;(がに 
は触れないでください。指定が 
の部分にむやみに細れると、火災 
や感電の原因とな0ます。 


指定の AC アダプタ Lil がは使用 
しない 

0 

禁止 

火災や感電の原因とな0ます。 

落雷のおそれびあるときは本 
機を使用しない 

0 

禁止 

落雷により、感電することびありま 
す。雷び予測されるとさは、火災や 
感電、製品の故障を防ぐために電源 
プラグ、テレホンコード、ネツトワー 
ク （LAN) ケーブル、アンテナ接続 
ケーブルを抜いてください。また、 
雷び鳴り出したら、本機には触5な 
いで < ださい。 


ひざの上で長時間使用しない 



長時間使用すると本機の底面び熱< 
なり、低温やけどの原因となりまず。 


本機は日本国内専用でず 

〇 

指 ？ F 

• 交流10 0V でお使いください。 
海外などで、異なる電圧で使ラと、 
火災や感電の原因となることびあ 
ります。なお、 AC アダプタと電源 
コードは対応する入力電圧び異な 
る場合びあります。 AC アダプタ • 
電源コードの記載をご確認くださ 
い。 

本機は国内専用です。海外で使用 
することを動作保証するちのでは 
あ0ません。 

• AC アダプタを海外旅行を用の「電 
子式変圧器」などに接続しないで 
ください。発熱や故障の原因とな 
ります。 

• 本機に内蔵されているモデムは国 
巧専用です。 

海外などでモデムを使用すると、 
火災-感電の原因となることびあ 
ります。 

• 本機のワイヤレス機能は国内専用 
です。 

海外で使ラと罰せられることびあ 
りまず。 


内蔵モデムは一般電話回線じ I 
がに接続しない 

0 

禁止 

本磯の内蔵モデムを ISDN (デジタ 
ル)対応公衆電話のデジタル側の 
ジャックや、構内交換機 (PBX) へ接 
続ずると、モデムに必要上の電流 
び流れ、発熱や火災の原因とな0ま 
す。特に、 ホームテ レ ホン やビジネ 
スホン用の回線などには、絶対に接 
続しないで < ださい。 


LAN ] ネクタに指定じ(がの 
ネットワーク ( LAN ) や電話回 
線を接続しない 

0 

禁止 

本機の LAN コネクタに次のネット 
ワーク （LAN) や回線を接続すると、 
コネクタに必要 ULL の電流び流れ、 
発熱や火災の原因となります。 

特に、ホームテレホンやビジネスホ 
ンの回線には、絶対に接続しないで 
<ださい。 

•10BASE-T、 100 BASE-TX、 

1000 BASE-T タイプ！; m のネット 
ヮーク (LAN) 

• 一般電話回線 

• ISDN (デジタル)対応公衆電話の 
デジタル側のジャック 

• PBX (デジタル式構内交換機)回線 
• ホームテレホンやビジネスホンの 

回線 

• 上記切外の電話回線など 
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lAW^ 

下記のミ主意事項を守 5 
ないと、医療機器などを 
誤動作させるおそれび 
あり事故の原因となり 
ます。 


満員電車の中など混雑した場 
所ではワイヤレス機能を使用 
しなし、 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF」 にあわ 
せて < ださい。 

付おにむ臓ペースメーカーを装着さ 
れている方びいる可能性のある場所 
では、電波によりペースメーカーの動 
作に影響を与えるおそれびあります。 


む臓ぺー スメーカーの 装着部 
位か 622 cm な内で使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF」 にあわ 
せて < ださい。 

電波によ0ペースメーカーの動作に 
影響をちえるおそれびあります。 

病院などの医療機関内、医療用 
電気機器の近くではワイヤレ 
ス機能を使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF」 にあわ 
せて < ださい。 

電波び影響を及ぼし、医療用電気機 
器の誤動作による事故の原因となる 
おそれびあります。 


祈空機の離着陸時には、機内で 
ワイヤレス機能を使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF」 にあわ 
せて < ださし、。 

電波び影響を及ぼし、誤動作による 
事故の原因となるおそれびあります。 
ワイヤレス機能の航空機内でのご利 
用については、ご利用の舶;空舍社に 
使用条件などをご確認ください。 


本製品を使用中に他の機器に電 
液障喜などび発生した場合は、 
ワイヤレス機能を使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF」 にあわ 
せて < ださい。 

電波び影響を及ぼし、誤動作による 
事故の原因となるおそれびあります。 


本製品を5 GHz ワイヤレス機 
能で使用ずる場台は、屋外では 
使用しない 

Q 

禁止 

5 GHz ワイヤレス機能の屋外での使 
用は、法令により禁止されています。 


垃警白 

下記のミ主意事項を守！5 
ないと、健康を害ずるお 
それがあります。 


ディスプレイ画面を長時間継 
続して見ない 

0 

禁止 

ディスプレイなどの画面を長時間見 
続けると、目び疲れたり、視力び低下 
するおそれびあります。 
ディスプレイ画面を見続けて体の一 
部に不快感や痛みを感じたときは、 
すぐに本機の使巧をやめて休息して 
ください。万一、休息してち不快感 
や痛みびとれないとさは医師の診雲 
を受けてください。 


キーボー ドやタッチパッドな 
どを使いずざない 

0 

禁止 

キーボードやタッチパッドなどを長 
時間使い続けると、腕や手首び痛く 
なった0することびあります。 

キーボードやタッチパッドなどを使 
用中、体の一部に不快感や痛みを感 
じたときは、すぐに本機の使用をや 
めて休息してください。万一、休息 
してを不快感や痛みびとれないとさ 
は医師の診察を受けてください。 


大音量で長時間続けて聞きず 
ぎない 

0 

禁止 

耳を刺激するよラな大走な音量で長 
時間続けて聞くと、聴力に悪い影響 
を与えることびあります。 

特にへッドホンで聞くとさはごま意 
ください。 

呼びかけ5れて返事びでをるく 5い 
の音量で聞さましよラ。 
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么を意 

下記のを意事項を守らな 
いと、けびをしたり周辺 
の物品に損害を与えたり 
ずることびありまず。 


めれた手で電源プラグにさわ 
5ない 



めれた手で電源プラグの巧を差しを 
すると、感電の原因となることびあ 
ります。 


接続ずるとさは電源を切る 



AC アダプタや接続ケーブルを接続 
するとをは、本機や接続する機器の 
電源を切り、電源コードをコンセン 
卜か5抜いてください。感電の原因 
となることがあ0ます。 


指定された電源コードや接続 
ケーブルを使ラ 



この説日月書に記されている電源コー 
ドや接続ケーブルを使わないと、感 
電の原因となることびあります。 


電源コードや接続ケーブルを 
AC アダプタに巻き付けない 


排気□、吸気□をふさびない 


排気□、吸気□をふさぐと内部に熱 
びこち0、义がの原因となることび 
あ0ます。風通しをよくするために 
次の項目をお守0 ください。 

• 毛足の長い敷物（じゅ5たんや毛 
巧など)の上に放置しなし、。 

• 巧などでくるまない。 


扫原□か6の排気に長時間あ 
た5ない 

0 

禁止 

本機をご使用中、その動作状況によ 
0排気□か5温風び排出されること 
びありまず。 

この温風に長時間あたると、低温や 
けどの原因となる場合びあ0ます。 


通電中の本機や AC アダプタに 
長時間ふれない 



長時間皮膚びふれたままになってし、 
ると、低温やけどの原因となりまず。 
また、衣類の上か5でを長時間ふれ 
たままになっていると、低温やけど 
になる可能性びありまず。 


本機や AC アダプタをなや巧団 
などでおおつたげ態で使用し 
ない 




断線の原因となることびあります。 


0 

禁止 

熱びこちってケースび変形したり、 
火災の原因となることびあ0ます。 


安定した場所に置ぐ 

0 

禁止 

ぐ5ついた台の上や傾いたところな 
どに置かないでください。また、横 
にした0、ひつく 0返して置いたり 
しないでください。落ちた0、倒れ 
たりしてけびの原因となることびあ 
0ます。 


本機の上に柔目ない、重いもの 
を載せない 

0 

禁止 

壊れた0、落ちた0して、けびの原因 
となることびあります。 


お手入れの際は、電源を切って 
電源プラグを巧く 

處 

プラグをコン 
セントから抜く 

電源を接続したままお手入れをする 
と、感電の原因となることびあ D まず。 


移動させるときは、電源コード 
や接続ケーブルを巧< 



接続したまま移動させると電源コー 
ドや接続ケーブルび傷つを、火災や 
感電の原因となった0、接続してい 
る機器び落ちたり、倒れたりしてけ 
びの原因となることびあります。 
また、本機を落とさないよラにご注 
意ください。 
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コネクタはさちんと接続ずる 

4 

• ]ネクタ娘続端子)の内部に金属 
片を入れないで<ださい。ピンと 
ピンびシヨート(短絡）して、火ぶ 
の原因となることびあります。 

• コネクタはまっすぐに差し込んで 
接続してください。斜めに差し込 
むとピンとピンびシヨートして、 
火災の原因となることびあります。 

• コネクタに固定用のスプ U ングや 
ネジびある場含は、それ5で確実 
に固定してください。接続不良び 
防げます。 


長時間使用しないときは電源 
プラグを巧く 

运 

フラグをコン 
セントから巧く 

長時間使用しないとさは、安全のた 
め電源プラグをコンセントか5抜い 
て < ださし、。 


直射日光のあたる場所や熱器 
具の近くに設置•保管しない 

0 

禁止 

内部の温度び上びり、乂災の原因と 
なることびあります。 


液晶画面に衝撃を与えない 

0 

禁止 

重い物をのせた0、落としたりしな 
いで < ださい。 

液晶画面はガラス製のため、強い衝 
撃を与えると割れて、けびの原因と 
なることびあります。 


電池についてのまを上の 
ご ミ 主意 

漏液、発熱、発义、破製などを避ける 
ため、下記のま意事項を必ずお守り 
ください。 

• 本機に付属またはソニーび指定す 
る別売りの純正バッテ U をご使巧 
<ださし、。 

• 本書に記載する又はソニーび別途 
指定する充電方法外でバッテI」 
を充電しないでください。 

• 火の中に入れない。ショートさせ 
たり、分解しない。 

電モレンジやオーブンで加熱しな 
し、。コインやへヤーピンなどの金 
属類と一緒に携帯、保管すると 
ショートすることがあ0ます。 

• 火のそばや炎天下などで充電した 
り、放置しない。 

• バッテ U に衝擊を与えない。 
落とすなどして強いショックを与 
えたり、重いわのを載せた0、圧力 
をかけないでください。故障の原 
因となります。 

• バッテ U か5漏れた液び目に入っ 
た場合は、されいな水で洗ったあ 
と、ただちに医師に相談してくだ 
さい。 

• UTF のバッテ U を使用した場合、 
本磯、バッテ U または AC アダプ 
夕一の発熱や発火等の事故び発生 
しましてもソニーは責任を一切負 
いかねまず。 

-本機に付属するまたはソニーび 
指定する別売りの純正ノ くッテ U 
がのバッテ U を使用した。 

-分解、改造を行ったバッテ U を 
使用した。 

• 性能び低下したバッテリを使わない。 
バッテ U 駆動時間び短くなった場 
合には、純正の新しいバッテリと 
交換してください。 

バッテ U を廃棄する場合は、次のご 
ま意をお守りください。 

• 地方自治体の条例などに従ラ。 

• 一般コに湿ぜて捨てない。 
または、 U サイクル協力店へお持ち 
<ださい。 


ディスプレイパネルの裏側を 
強く押さない 

0 

禁止 

液晶画面び割れて、故障やけびの原 
因となることびあります。 


本機に強い衝撃を与えない 

0 

禁止 

故障の原因となることびあ0ます。 
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A 警告 


電池の液び漏れたときは 

素手で液をさわ5ない 



電池の液び目に入った0、身体やを 
服につくと、失明やけび、皮膚の炎症 
の原因となることびあります。その 
とさに異常びなくてを、液の化学変 
化により、時間びたってか5症状び 
現れることびあります。 


底ず次の処理をずる 



• 液び目に入ったときは、目をこす 
5ず、すぐに水道水などのをれい 
な水で充分洗い、ただちに医師の 
ミ台療を受けてください。 

• 液び身体や衣服についたとさは、 
すぐにをれいな水で充分洗い流し 
てください。皮膚の炎症やけびの 
症状びあるとをは、医師に相談し 
て < ださし、。 

電池は乳幼児の手の届かない 
巧に置< 

0 


電池は飲み込むと、窒息や胃などへ 
の障害の原因となることびあります。 
万一、飲み込んだとさは、ただちに医 
師に相談してくださし、。 


電池を乂の中に入れない、力日 
熱•分解•改造-巧電しない、 
水で濡目さない 



破裂したり、液び漏れたりして、けびや 
やけどの原因となることびありまず。 


么注意 

次のま意事項を守5ないと故障の原 
因となることびあります。 


市販のアルカリまたはマンガ 
ン電池(単兰お) Lil がの電池を 
使わない、新しい電池と使用し 
た電池または種類の違う電池 
を混ぜて使わない 



使用した電池または種類の違ラ電池 
を湿ぜて使わないでくださし、。 
電池の性能の違いにより、破裂した 
0、液び漏れたりして、けびややけど 
の原因となることびあ0ます。 


+と一の向きを正しく入れる 



+と一を逆に入れると、ショートし 
て電池び発熱や破裂をした0、液び 
漏れた0して、けびややけどの原因 
となることびあ0ます。 

機器の表示にあわせて、正しく入れ 
て < ださい。 


使い切ったときや、長時間使用 
しないときは、電池を取り出ず 



電池を入れたままにしておくと、過 
放電により液び漏れ、けびややけど 
の原因となることびありまず。 


本機の発熱についてのご 

ミ主意 


使用中に本機の表面や AC アダ 
プタ、バッテリび熱くなること 
びあ0まず 


CPU の動作や充電時の電流によつ 
て発熱していますび、故障ではあり 
ません。使用している拡張機器やソ 
フトウエアによって発熱量は異な0 
ます。 


本機や AC アダプタび普段より 
も異常に熱くなったときは 

本機の電源を切り、 AC アダプタの電 
源コードを损さ、バッテ U を取0は 
ずしてください。次に、 VAIO カスタ 
マー U ンク修理窓□に修理をご依頼 
<ださい。 
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本機をセットアップずる 


VAIO! 歸 8 つの 

VAIO を使い始める前に、まず8つの準備をしましよう。 

このぺージから続く説明に従って、作業を進めてください。 


〔まず八ードウエアの設定です。 



準備 



付属品を 

確かめる 


設置する 

► 適切な設置場所とは？ 


► 付属品の確認 
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準備 


ここ こか5はソフトウエアの設定です。 

) 


車備气 

Windows を 

準備する 

► ユーヴー名やバスワードなどの設定 


( ここか5の設定にはインターネットへの接続び必要でず。 ^ 





を漏ら 

基本設定を 

行ラ 

► VAIO をはじめる前の準備 


準備7 

カスタマー 

登録す る 



準備8 

重要情報を 

自動的に入手する 
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準備 


付属品を確かめる 


付属品び足りないとをや破損しているとさは、商品び 
入っていた箱を捨てる前に VAIO カスタマーリンクまた 
は販売店にご連絡ください。 

お使いの機種により、付属品び異なる場合びあります。 

本機の主な仕様については、別紙 r 主な仕様と付属ソフト 
ウェア」をご賣ください。 

なお、付属品は本機のみで動作保罰されています。 

VA にオーナーメードモデルをご購入のお客様へ 

お客様び選択された商品によ0仕様び異な0ます。 
お客様び選択された仕様を記載した印刷物ちあわせてご 
覧くださし、。 


□ AC アダプタ 



付属の電源コードは、 ACIOOV 用です。 


□ バッテリ 



□ リモコン 

( I 」モコン付属モデルに付属） 

□ リモコン巧単3マンガン乾電池 (2) 

(リモコン付属モデルに付属） 

□ アンテナ変換ケーブル 

(地上デジタルチューナー搭載モデルに付属) 



説明書-その他 

□ 取扱説明書(本書） 

□ まな仕様と付属ソフトウェア 
□ 保話書 

修理の際に必要になります。 

□ VA にカルテ 

修理の隙に必要になりまず。 

□ B-CAS 力ード 

(地上デジタルチューナー搭載モデルに付属） 

台紙に貼付されています。 

テレビを視聴するためには、 B -〔 AS 力ードを本機に 
挿入ずる必要びあ0ます。 (20 ページ） 

□ Microsoft ® Office Personal 2007* 

プレインス I -ールパッケージ 

([Office Personal 2007」または 「Office Personal 
2007 with PowerPoint 2007」プリインス I ルモ 
デルに付属） 

□ Microsoft ® Office PowerPoint ® 2007* 
プレインス I ルパッケージ 

([Office Personal 2007 with PowerPoint 2007」 
プ U インス!-ールモデルに付属） 

□ Microsoft ® Office Professional 2007* 
プレインス I -ールパッケージ 

([Office Professional 2007」プ U インス I -ールモデ 
ルに付属） 

* この説明書では划驾 、 Office Personal 2007 、 Office 
PowerPoint 2007 、 Office Professional 2007と略 
します。 

□ その他•パンフレット類 

大切な情報び記載されている場合びあります。必ず 
ご賣ください。 

役 •ヒント） 

• 本機に付属のソフ トウ ェアについては、別紙はな仕様と付属 
ソフ トウ エア」をご覧ください。 

• 本機は八ードディスクから1」カバ U ずることびで去るため、 

U カバ U ディスクは付属しておりません。 

詳しくは n 」 カバリする」 （86 ぺージ)をご覧ください。 
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準備 2 

設置する 


設置場所 

下の図を参考にして、設置場所を決め、本機を設置してくださし、 



• ほこりのをい焉所では、床に置かないでください。暇気□からほこりを服い込んで故障の原因となることびあります。 
• 暇気□皆排気□には物を置いたり、ふさいだりしないでください。 

設置に適さない場所 

次のよラな場所には設置しないでください。本機の故障や破損の原因となります。 

• 直射曰光び当たる場所 

• 磁気を発生ずるをのや磁気を帯びているちのの近く 
• 暖房器具のお < など、温度び高い場所 
• ほこ0び多い場所 
• 湿気びをい場所 
• 風通しび悪い場所 


がわ4み•、ム が f 
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準備 


接続する 


B - CAS 力ードを入れる(地上デジタルチューナー搭載モデル) 

本機は地上デジタル放送に对応していまず。 

地上デジタル放送では B - CAS * 力ード(デジタル放送用に力ード)を利巧した CAS (限定受信システム)び採巧されてい 
ます。 

本機でテレビを楽しむには、本機に付属されている B - CAS カード(デジタル放送用にカード)を本機に挿入する必要び 
お0ます。 

B - CAS カードを挿入していないと、スクランブルび解除でをないため、デジタル放送を視聴することびできません。 
また、 B - CAS カードのユーヴー登録を巧なラと各種サービスび利用でさるよラになります。 

* B - CAS は、（株）ビーエス-コンデイシヨナルアクセスシステムズの略称です。 


• ユーザー登録をしないと、連絡先不明のため、カードの交換や更改などのサービスび受けられません。 

• 台紙は大切に保管しておいてください。目- CAS カスタマーセンターへのお問い合わせ先び案内されています。 


同個の r ビーキャス ( B - CAS ) 力ード使用許諾契約約款」の内容をお読みになり 
了解された上で、台紙か! 5 B - CAS 力ードをはがず。 

台紙の内容にご不明な点びあるときは、 B - CAS カスタマーセンター(電話番号： 0570-000-250) へお問い合 
わせ <ださい。 



本体底面の B - CAS 力ード挿入□に B - CAS 力ードを挿入する。 

@本機と周辺機器の電源を切り、電源コードやバッテ U 、 およびすベての接続ケーブルを取りはずす。 

@本機を裏返し、針金のよラなわの(ク U ップで代巧巧)をドライブ側面にあるマニュアルイジェクト巧に 
押し込み、ドライブのトレイを引さ出す。 
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③ B - CAS カードカバーのネジをプラスドライバーで取りはずす。 



指定し^外のネジをはずしたり、ゆるめたりしな 
いでください。本機の故障の原因となるおそ 
れびお0ます。 



⑤ B - CAS 力ード挿入口に、 B - CAS 力ードを矢印のある面を上にして、矢印の方向に奧までしつかりと差し 
込む。 


B-CAS 力ード 
挿入□へ 



矢印のある面を上にして 
矢印の方向に挿入する。 
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準備 3 接続する (つづき) 


⑥取りはずした B - CAS 力ードカバーを元に戻す。 



③ 手順3で取0はずしたネジをしっかり締める。 

感トレイを「カチッ」と音びずるまで本体に巧し込む。 


バッテリを取り付ける 

停電や誤って AC 電源びはずれ、作業中のデータび失われてしまうことのないよう、付属のバッテリを取り付けます。 
あらかじめ r バッテ U についてのごミ主意」 （160 ぺージ)をご覧ください。 

バッテ U は、 UTF の手順で本体後面のバッテ U 取り付け部に取り付けます。 


液晶ディスプレイを閉じる。 


バッテリの□ックレバーを内側 （ LOCK と反対側）にず！5す。 


□ッご 

ルバ'- 

0 


) 


ki 1 

>1301。 



バッテリ取り付け部両端の凸部とバッテリ両端の溝をあわせる。 

























4 


バッテリを矢印の方向に回輯させなが！ 5 倒す。 

正しく取り付け5れると、「カチッ」と音びします。 



□ックレバーをが側 （ LOCK 側）にず!5して、バッテリを固定する。 


本機をお使いになるとをは、必ずバッテ U の□ックレバーを LOCK にした状態でお使いください。 


インターネット接続用機器につなぐ 


インターネットに接続するには、 ADSL 、 FTTH (光)、 CATV のインターネット回線などのインターネット接続ヴービス 
を利用する方法や、一般の電話回線に接続する方法、 ISDN 回線を利用するち法びあります。 

インターネットについて詳しくは、 r インターネットを始める」 （63 ページ)をご覧ください。 


インターネット接続サービスの申し込み方法、料金、必要な機器とその接続方法について詳しくは、契約するインターネット接続サービ 
スを提供している接続業者にお問い合わせください。 


依"ヒント） 

ワイヤレス LAN でインターネットに接続する場合は、 「 Windows を準備する」 （30 ぺージ)の手順に従って Windows のセツトアップを 
行った後に、ワイヤレス LAN の設定を行ってください。 

詳しくは、 r ワイヤレス LAN で通信ずる」 （65 ページ)をご覧ください。 


ADSL / FTTH / CATV を利用するときは 

ADSL / FTTH / CATV を利巧するときは、本体左側面の LAN コネクタ（150ぺージ)に接続します。 

も スブ U ツタ 

(分配器） 


夕 



LAN ヶーブル 
(別売り） 

# ADSL の接続例 


電話機 


LAN コネクタに接続するケープルは、ネットワーク用、イーサネット （ Ethernet ) 用などと表記されているちのをご使巧ください。 
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準備 3 接続する (つづき) 


'般の電話回線につなぐときは 


別売りのテレホンコードを使って、本機を一般の電話回線につなざます。 

本体左側面の口 (モジュラジャック） （150 ぺージ）にモジュラプラグのツメび「カチッ」と□ックずるまでまっすぐに差 
し込みます。 


甘 



電話回線の 
コンセントへり 


テレホンコード(別売り） 

モジュラジャックび2つある電話機をお使いのとをは、下図のよラにつなぎます。 



• 本機の巧蔵モデムで使巧可能な回線は、一般電話回線でず。その他の回線に接続した場合には、故障-発火の原因となることびあり 
ます。 

• 接続後、お使いになる通信用ソフトウエアで、電話機やファックス、通信方法などの設定をする必要びあります。詳しくは、それぞれ 
のソフトウエアの取掘説明書をご覧ください。 

• 接続する機器によってこの接続例とは異なる場合びあります。 

• 本体左側面の LAN コネクタにテレホンコードを接続しないよラご注意ください。 

• 本機の口 (モジュラジャック）にはテレホンコード政がをつなびないよラご注意ください。 


ISDN 回線を利用ずるときは 

ISDN 回線を利用するときは、本機のホ ( USB )〕 ネクタ （149 ぺージ)に接続します。 



USB ヶーブル 

(別売り） ターミナルアダプタ 
(別売り） 



頃 


壁の^ 


□0 
旨旨旨ぃ 


モジュラ 
ジヤックへ 


電話機 


接続する機器によってこの接続例とは異なる場合びあります。 
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アンテナを接続ずる(地上デジタルチューナー搭載モデル) 

テレビを見たり、録画するとさは、あらかじめケーブル類などを接続しておく必要びあります。 


イ 


アンテナを接続する。 

本機は、地上デジタル放送を受信する地上デジタル入カコネクタを搭載しています。 

本機を使ってテレビを見たり、テレビ番組を録画ずるときは、付属のアンテナ変換ケーブルと別売りのアン 
テナ接続ケーブルを使って壁のアンテナコネクタにつなざます。 



巧ヒント） 

アンテナ変換ケーブルと本機との接続部分び 
をかぐらつをまずび、衝撃時の安全などを考慮 
してみし余裕を持たせた設計になっていまず。 


必要に応じて、インターネット接続用機器を接続する。 


接続について詳しくは、「インターネット接続用機 
器につなぐ」 （23 ページ)をご賣ください。 


好ヒント） 

インターネットに接続しなくてを、テレビを視 
聴したり録画したりすることびでをます。 
ただし、双方向サービスを利用する場合やコン 
テンツ解析を利用するためには、インターネッ 
卜接続び必要です。 

地上デジタル放送受信機をはじめてご使用になる方へ 

お住まいの地域で地上デジタル放送び開始されているかご確認ください。 

詳しくは、アンテナの販売店や社団法人デジタル放送推進協芸のホームぺージ ( http :// www . dpa . or . jp ) 、総務省地上 
デジタルテレビジョン放送受信相談センター(ナビダイヤル 0570-07-0101) などにお問い合わせください。 

受信障害びある環境など、放送王 U ア巧でち受信でをない場合びありますのでごミ主意ください。 

個人住宅など、アンテナで直接受信ずる場合 

地上デジタル放送を受信するには、 UHF アンテナび必要です。 VHF アンテナでは受信できません。 

現在お使いの UHF アンテナでわ、地上デジタル放送に対応していればそのまま使えます。ただし、対応していない場合 
は UHF アンテナの交換び必要でず。 

また、地域によっては、地上デジタル放送の送信所にあわせてアンテナの向きを変える必要びある場含びあります。 
詳しくは、販売店にお問い合わせください。 

なお、ケーブルテレビで受信-視聴するとをは、 UHF アンテナは不要です。 


fu gs お * 

BS ■ り〇度 CS デジタル放を、地上アナ□グ放斑ま受信できません。 
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マンションやアパートなど、集合住宅の場合 

現在の設備で地上デジタル放送び見られるか、確認び必要です。 
お住まいの管理組合または管理会社にお問い合わせください。 
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準備 3 接続する (つづき) 


ケーブルテレビ ( CATV ) について 

地上デジタル放送は、ケーブルテレビでわ受信-視聴でをます。 

お住まいの地域のケーブルテレビで地上デジタル放送び開始されているかは、ケーブルテレビ放送舎社にお問い合わ 
せ<ださい。なお、ケーブルテレビ放送舎社によって送信方式び異なりますび、本機は同一周波数パススルー方式およ 
び周波数変換パススルー方式に対応しています（トランスモジュレーション方式には対応していません)。 

送信方式 内容 

パススルーち式 受信した電波を変調方式を変えずに伝送する方式。 

同一周波数パススルー方す 地上デジタル放送び使用する UHF 帯の電波を、放送の周波数のままでケーブルテレビ網に 

再送信する方式。蜜換後の周波数び UHF 帯 U (がの帯域の場合は、 UHF 帯 U (外の帯域まで受 
信範囲び拡大されている地上デジタル放送対応テレビまたは、が付けの地上デジタル放送 
対応チューナーび必要です。 

周波数変換パススルー方式 受信した電波を、放送の周波数とは異なる周波数に周波数変換してケープルテレビ網に再 

送信するち式。 


電源コードを接続する 


本おと壁の AC コンセントを接続します。 



電源コードのプラグを AC アダプタに差し込む。 


) 電源コ- ドのもう一方のプラグを、壁のコンセントに差し込む。 

J AC アダプタのプラグを、本体左側面の をが巧 DC IN 19.5 V コネクタに差し込む。 
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リモコンを準備ずる（リモコン付属モデル） 



リモコン裏面の乾電池入れのふたを開ける。 



+と一の方向を確かめて、一側か5付属の単3形乾電池を2本入れる。 



単3お乾電池(付属） 


tags 就 

乾電池の使いかたを誤ると、液をれや破損のお 

それびあります。次のことを必ず守ってくだ 

さい。 

• 乾電池を交換する隙は「同じ製造元の同じ 
種類の新しい乾電池」をお使いください。新 
しい乾電池と使いちしの乾電池を遲ぜたり、 
異なる種類の乾電池(マンガン乾電池とア 
ルカ U 乾電池といラ組み合わせなど)を混 
ぜて使用すると r 液ちれや破損」の原因とな 
0まず。 

• 長い間 U モコンを使わないとさは、乾電池 
を取り出して < ださい。 

• 残量びみな<なった乾電池は速やかに交換 
してください。電池容量びな<なったあと 
ち機器に入れたままにしてお< と液をれを 
起こす原因となりまず。 

• 乾電池び液ちれしたとさは、乾電池入れにつ 
し、た液をよく拭き取ってか日新しい乾電池 
を入れてください。電池の液び目に入ったり、 
身体やを服につ < と、失明やけび、皮膚の炎 
症の原因となることびあります。液をふく 
隙はご注意ください。 

• 乾電池は充電しないでください。 

• +と一の向をを正しく入れて < ださい。 


4 


乾電池入れのふたをスライドさせて閉める。 
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電源を入れる 


ディスプレイパネルを開く。 



2 のりの-)ボタンを巧し、のりの-)ランプび点な(グリ-ン）した！5指を離す。 



本機の電源び入り、しば5くして 「Windows のセットアップ」画面び表示されます。 

「Windows を準備する」 （30 ぺージ)の手順に従って、 Windows のセツトアップを行ってください。 


• 4砂しん L むりの一)ボタンを巧したままにすると、電源び入りません。 

• ディスプレイパネルを閉じた状態での(パワー)ボタンを押しても電源は入りません。 

• 本機の液晶ディスプレイ上面には磁気を帯びた部品び使用されているため、フロッピーディスクなどを近づ’けないでください。 

• 本機の左ボタン付近に磁気製品などを近づけると、ディスプレイパネルを閉じたときと同じ状態となり、スリープモード(お買い上 
ば時の設定)に移行します。本機の近くには磁気製品を近づけないよラ、ご注意ください。 

省電力動作モードについて 

本徽ま、お買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使巧中に約 30 分操作をしないと、自動的に省電力動作モードへ移行します(スリーブ1)。 
キーボードのいずれかのキーを押すか、&(パワー)ボタン’ 2 を一瞬押すと、元の状態に戻ります。 

また、バッテリでご使用中は、ス IJ - プモードへ移行後しばらくすると、自動的に本機の電源を切ります(休止状態’1)。元の状態に復帰 
させるには、の(パワー)ボタン’ 2 を一瞬押してください。 

*1 詳しくは、 rvAio 電デマニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]—[電源の管理/起動] 一 [ス U —プモード/休止 
状態にする]をク U ックする。） 

*2 の(パワー)ボタンを 4 砂 m 上巧しつづけると保をされた状態び破棄されますのでご注意ください。 
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バッテリを上手に使うには 


本機をバッテ U で使用しているときに、次のようなことに気をつけるとバッテ U を長持ちさせることびできます。 

• 液晶ディスプレイの明るさを暗くする 

液晶ディスプレイは、明るくずるより暗くした状態で使用するほラびバッテ U を長持ちさせることびできます。 

• 省電力の機能を使ラ 

こまめにス U —プや休止状態にすることで、バッテ U を長持ちさせることびでをまず。 

また、休止状態の場合は、電源オフからの起動よりを早く復帰でをます。 

詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[スリープ 
モード/休止状態にする]をクI」ックする。） 



い W さ〇が 1 TX pwr - ム|ちわ -CIA 

が KHC . 六、， \ムミふぐ V 單 r 芭 \4 A - K ミミ綿视 \せか：？お(固 邸刪嚴\一馬霜 
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Windows を準備する 


電源を初めて入れた5、 

まず Windows の準備をしましよう。 
Wi ndows の準備び完了すると、 
付属のソフトウエアや 
いろいろな機能が使えるように 
なります。 


保ヒント） 

• Windows の準備ではインターネットへの 
接続は必要ありません。 

• 取扱説明書内の画面び実隙と異なる場合は、 
表示される画面に従って操作してください。 



タッチパッドの上で指を動かして、目的の場所の 
上までポインタを移動し、左ボタンを「カチッ」と 
] 回押してすぐに離します。これを r ク U ックす 
る」またはにクリックする」と言し、ます。 


電源を入れる。 


む(パワー)ボタンを押し口8ページ)、 「Windows のセツトアツ 
プ」画面び表示されるまで待ちます。電源を切5ずにそのままお 
待ちください。 



「 Windows のセットアップ」画面び表示される 
までに5〜15分程度かかります 。 「Windows 
のセットアップ」画面び表示されるまで、電源 
を切らずにそのままお待ちください。表示前 


に電源を切ると故障の原因となります。 


30 














設定を開始する。 



の圆または地规で[日本]が選択されていること 
を確認ずる。 

③ [時刻と通貨のお胡で[日本語(日本)]び選択 
されていることを確認ずる。 

⑤悼ーボードレイアウト]で [Microsoft IME ] か’ 
選択されていることを確認する。 

④ [次へ]をクリックする。 


巧ヒント） 

• ご使巧いただいている機種によっては、 0 S 
の名称び異なることびあります。 

• 英語キーボードを選択されている場合を、 
[Microsoft IME ] を選択してください。 


r ライセンス条項」の内容を確認する。 


.Vircl ご...I 


ラー'だ：ンてを *5 ぞ I ，みこ-ごて、子甲- 

マイクロソフトソフトウェアライセンスを巧 


— /*'")-;バ亡>ス妾巧’こミち_^ず了 【VYind ご I.VS 5,ま马了を’こ'ま T 号ブ.と.妄 ;i(A) 

ご注意 


0-| 


この度は兜かターソナルコンピュータ製品（^^^ F 本製品としまネ）をわ胃い上 
げいただきありがとうございます。木興品にはソフトウェア製品が同が又はプリ 
インストールされていますが，当該ソフトウ*アぞご巧用いちだく前に.ぶ’ず ^ 

を々のソフトウュア读巧許諸契巧音をあちかじめち'読み下さい。ソフトウュア梨 > 


し一"*")ミソ亡>7- を3’こミ号一.ま了 【‘,Vin:l ご vvs ミ:巧3了る’こ'さす号ブ.ぶ安) (L) 


© 2か巧の[ライセンス条項に同意しまず]のを 
ク U ックして^にする。 

どちらか一方でもをゾにしないと 、 Windows 
の準備作業は中止され、 Windows と本機に付属 
のソフトウェアはお使いになれません。 

ここをク U ックすると艾章が上下しまず。 

@内容を確認した5 [次へ]をクリックずる。 


巧ヒント） 

画面左上の^ボタンをクリックすると前の 
画面に戻ることびでをます。 
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準備 5 Windows を準備する口づき) 


4 


ユーザーアカウントの設定をする。 



のお使いになる方の名前などをユーザー名として 
入力する。 

ユーヴー名には、半角英数字を使用してください。 

③パスワードを入力する。 

ノ くスワードを入力すると、確認用にをラ1度パス 
ワードを入力ずる欄が表示されます。 

⑥上で入力したものと同じパスワードを入力ずる。 

® ノ <スワードのヒントを入力する。 

⑥このユーザーアカウントで使用ずる画像をクリ 
ックずる。 

© [巧へ]をクリックする。 


メモ 就 

• 入力したパスワードは、メモを取るなどし 
て忘れないよラにしてください。入力した 
パスワードを忘れてしまった場を J 」 カバ 

- I 」び必要になります。 

• パスワードを入力したと定は、パスワード 
のヒントを入力しないと[巧へ]をク IJ ック 
することびでをません。 

(ごヒント） 

ューヴー名やパスワードは Windows のセット 
アップ完了後に変更することちでさます。 
パスワードの作成/変更/削除について、詳し 
くは 「 Windows ノくスワードを設定する」 (6 弓 
ページ)をご覧ください。 
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コンピュータの名前を確認する。 


' Windows でたットアップ 

I：ンピュータさ!を入スーて.デスクトゾプでち養'5:宙巧^て<だごい • 


曲 


ニンビュータ*を入力 u て<ださい（巧； omce-PCU 


I VAIO-Kj 


テスクトジブ CSf 貝を里巧でさい（巧で I コントロール J (ホルて変更巧をです)； 


1 ^ M 


Windows S ち S 


なへ ( N ) 


の 自動的に表示されまずが、わかりやずい名前に 
変更することちでさまず。 

⑥ デスクトップの背景にしたい画像をクリックずる。 
⑥ じ欠へ]をク U ックずる。 


巧-ヒント） 

コンピュータの名前やデスクトップの背景は、 
Windows のセットアップ完了後に変更するこ 
とびでをます。 


6 


コンピュータの保護の設定をする。 


J Windows 巧它ットアップ 
Windows を巨巧的に吿まずるよラを王レてください 




巧さ度ちをを用します ( R ) 

重妄 y 更巧プ□クラムや巧男の更巧プ□クラムをインストールした0、インターネが卜 
の H 長をよ0ちまにした0,マンラインで苗坦のをぶ S を«西レた0します. 


^重舌な更新ブ C クラ A のみインスト ーJ レします (!) 




Windows 巧の它キユリテイの S 新プ□グラムおよびその化の丢妄な laS プ□クラムめ 
みインストー■(レします. 


をで巧設します ( A ) 

ilS ? 左打るまで、このコシピユータにたキユリテイの P •巧がまる巧産せがあります • 


そ打ぞ〇のブブろョンについてのな巧ち巧をま示ます 

巧ま設玉を巧用するときま r こは至をプ C クラム定インスト ー J レずるとさに，一活のち活け’ 
Microsoft にをちされミす I をちミれた巧を ザ， おき毎をを引したウ，お客巧:こ宙巧を取ったり 
するた巧に巧用さ： n ることはを。まだん. 7=- ^ - こ 巧了るち B 弓 5を！ ミ.- ■gg い 


’雌奨設定を使用します]をクリックする。 
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準備 5 Windows を準備する(つづき) 



日付と時刻の設定を確認ずる。 



© タイムゾーンおよび日付と時刻を確認ずる。 
③[次へ]をクリックずる。 


f コンピュータを使用する場所を選択する。 


巧 巧 Win た W でこ，トアーブ 

だ使’-.こニンビニータご巧_坛こ: S 口 S 这5口-—て^ " i - i - 


ニシゴニー？■: .7 一、::ークこ穿うごミニこ t . ち=3ド-ミ— r ， 呈 i : ごこここ卓が二：！ 
— I .マ< -•：：- クら: St .- S ミミたす了， 


ミ- 

•1^ を!!*; T そこ夕だこ I- ま；さ：:至巧—ミ了， sr こ二>ゴニー5ち!3ミ F おてにこ二 

' ンゴニータ巧产バ 7 r をち！:きすす. 


コンビュータを使用ずる環境に近いものを 
クリックずる。 


Ttt 巧ち '’’.V 

吿与ぅミタニ.与がこ,.きこま巧—ま了，ミ■:こニンピニータ59=与たてにこ二 
ンゴニー5•で？.バを巧：さ？了， 


み 



呈.き二一二一食5,ブろ.:: C ご^ちこ与ミここ,.ま与客：.バン 5- マ，、こ皇适 
二這う.：.. 2与会こ-; M 巧—ま了.色こニンピニータづ？，ノス r ?：5 勇了5ここ；も：:？ 


ごド-を了= 


で5ミ -=； 与呈？ ^ちこ与ミこ^里巧—：-':子 I. 


かヒント） 

• この画面は、ネットワークに接続されてい 
る場含に表示されます。 

• コンピュータを使用する場所の設定は、 
Windows のセツトアップ完了禮にも巧う 
ことびでをます。 


この画面び表示されない場合は、次の手順に進んでください。 
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9 


設定を完了ずる。 

rvAio をご使用になる前に」の内容をスク□ールバーで下にスク 
□ールして、[いいえ、後で設定します]を選択し、[開始]をクリツ 
クする。 

セツトアップび完了すると、 r ウエルカムセンター」画面び表示 
されます。 


.1 灰I ► コント□-ル"ネル > システムと;■:>。王ルカム tr> 与一 ，卜1が 々I 

L Windows のな巧 （14) * 三 


JW 

な 



コンピ ニー タの1385^しま 


windows " の田 ffiS 姑の g 


2.の110の£す》のソリュ' 


包 

,H じ 

图垣史扮こ; 


S 行しま T 【ウロレ : b と t:>9- 


f— I PTASil ソフ In ち室ブイ f • をブ > A — 一，一 u ,。 , 

豈-。ご芯ご i - Xsssi ’ s 邸 

^^■HMV?r>5-r>CT)&DVD7l' - . . j .. 

園7 化ィ-ブ,。 .U- ヴ- 

-的ント□-ル,林 •IU® にステムとブンデオン刀 CB 口壬 T| 


C ごヒント） 

「ウエルカムセンター」画面の内容はご使用い 
ただいている機種によって異なることびあり 
まず。 


パスワードについて 

本磯にパスワードなどのセキュリティのための設定を行ラことは、お客様の個人情報やデータを守るための有効な手 
段になります。設定したパスワードの種類によっては、パスワードを忘れると修理(有償)び必要になることびありま 
すので、必ずメモをとるなどして忘れないよラにしてください。また、パスワードを解除するための修理(有償)を行ラ 
場合には、お客様の本人確認をさせていただく場含びあります。なお、パスワードの種類によっては修理馆償)でお預 
か0してち解除び不可能なをのびあ0ますのであ5かじめご了承ください。 


「 VA に電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ引こ 
詳しい情報が掲載されています。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム] 一 [VAIO 電モマニュアル]をク U ック 
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基本設定を行ラ 


バイオを快適にお使いいただ<ための基本設定を行います。 


ここか5先の設定(セットアップ)は、インターネットに接続ずる必要びありまず。 

インターネツトの接続については r インターネツト/メール」の章 (63 ページ)をご覧 < ださい。 


VAIO をはじめる前の準備を行う 

rvAio をはじめる前の準備」では、バイオを快適にお使いいただくために必要な設定を行います。 
し^下の手順に従って、設定を巧ってください。 


デスクトップ画面上の [ VAIO をはじめる前の準備をダブルクリックする。 


r ユーザーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をク U ックしてください。 
rvAio をはじめる前の準備」画面び表示されます。 



依!::ンド） 

rvA にをはじめる前の準備」は、1度実行ずる 
と巧からは表示されません。 



画面の指示に従って操作ずる。 

rvAio オリジナル機能の設定」び表示される場合は、次の rvAio オリジナル機能の設定を行ラ」の項目をご賣 
ください。 

最後に、再起動を促す画面び表示されますので、本機を再起動してください。 
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VAIO オリジナル機能の設定を行う 

バイオ内のコンテンツ(取り込んだ音楽、写真やビデオなど)を解析するために VAIO 才 U ジナル機能の設定を行ってください。 

VAIO 才 U ジナル機能の設定は rVAIO をはじめる前の準備」から設定します。 

rvAio オリジナル機能の設赴画面び表示されたら、政下の手順に従って設定を巧ってください。 


イ 


[次へ]をクリックする。 


Q VAIO をはじめる前め: 

VAIO 才 U ジナル巧能の茜を 


VAIO に巧りをんだコシテシツを解析するちに必賽な初巧當定を巧います。 


•ここをク U ックする。 


rvAio オリジナル機能の設定へようこそ」画面び表示されます。 


[次へ]をクリックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場含は、[続行]をクI」ックしてください。 

設定画面び表示されます。 

表示される各画面で内容を確認し、[利用ずる]を選択して[次へ]をクリックずる。 



•の ここをク U ックする。 


•⑤ ここをク U ックする。 


保ヒント） 

設定する項目は、お使いのモデルによつ 
て異なりまず。 


4 


[終了]をクリックする。 

VAIO 才 U ジナル機能の設定び完了します。 
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準備 6 基本設定を行ラ (つづき) 


地上デジタル放送の設定を行う 
(地上デジタルチューナー搭載モデル） 

巧上デジタル放ちを楽しむには 、 「Giga Pocket Digi ね U ソフトウエアを使用しまず。 

にかド0〔1<61〇がね1」ソフトウエアをはじめてお使いになるときは、チャンネル設定など初期設定をする必要びあり 
ます。 


© (スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム ]- [Giga Pocket Digital テレ 
ビを見る]をクリックする。 

FGiga Pocket Digital 」 ソフトウ王アの初期設定画面び表示され 皮‘ ヒント) 

デジタル放送の双方向サービスは、インター 
ネットを経由して利巧でをまず。 

双方向サービスを利巧しない場合は、ネット 
ワーク ( LAN ) ケープルの接続は不要です。 



アンテナ接続や B - CAS カードの挿入を確認し、[次へ]をクリックずる。 



依~ヒンド） 

[アンテナレベルを表示]をクリツクすると、テ 
レビ信号の受信強度についての画面び表おさ 
れます。 



画面の指示に従って、 LU 下の設定を行ラ。 

• 「地域設定」画面 

お住まいの地域を選択し、郵便番号を 7 t 行で入力してか5、[次 
へ]をク U ックします。 

• 「チヤンネルスキヤン」画面 
[開始]をク U ックします。 


蚊ヒント） 

郵便番号は、データ放送で天気予報などの地域 
密着の情報を受信ずるために設定します。 
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チヤンネルスキヤンの結果を確認し、[次へ]をクリツクずる。 


€ - Gkia Pocket Digital 


チサンネルスキサン 

な下■のチリンネルが見つかりました: • 


巧:巧スホ P ン 

チでンホルポ S つび5なかつご巧を々.田巧 R 至みパススルー石巧のケーブルテレビ 
:こ法沒してお使いの g 鱼は. CATV 再のス丰でシをい巧. 

:■な运スホ P ン S 巧ラ J にチ王ツクレて. IK へ] 5ウリ》クして<だ古い. 
己拉里；^キロンを6ラ 


J ; 巧へ ] I丰 P ン&レ J 


表示されたチヤンネルびかない場合は、[房る]をク U ックして前 
の画面に戻り、アンテナの接続を確認したラえで再度[開始]をク 
リックして < ださい。 

それでもかない場合は、脏;張スキャンを行ってくださし、。 


巧ヒント） 

• CATV のチヤンネルをスキヤンする場合は、 
[拡張スキヤンを行う]にチェックを付けて 
からじ欠へ]をク U ックします。 

CATV のスキヤンび開始され、結果び表示さ 
れたら[次へ]をク U ックしてください。 

• に iga Pocket Digital 」 ソフトウェアでは、 
CATV 事業者側で受信した地上デジタル放送 
の変調方式を変更せずに再送信するノ くスス 
ルーち式に対応しています。パススルー方 
式には、周波数を変換するちのとそのままの 
ものびありますび、に iga Pocket Digital 」 ソ 
フトウエアはどちらのち式にも対応してい 
ます。 


設定完了画面が表示された！5、[終了]をクリックずる。 


[ VAIO 才 U ジナル機能の設定」画面び表示された場をは、画面の 
指示に従って設定してくださし、。 

表示されない場合は、すでに VAIO 才 U ジナル機能の設定び完了 
しています。 


依ヒント） 

• VA に才 U ジナル機能の設定を行ラと、ダイ 
ジェスト再生をしたり、 CM や店舗/商品情 
報を表示したりして、デジタル放送を楽し 
むことびでをます。 

• VAIO 才 U ジナル機能の設定を変更すると 
をは、ビデオー覧画面または番組表画面を 
表示し、 ツール バーの 日 右にある▼を 
ク U ックして表示されたメニューから 
[ VAIO コンテンツ解析マネージャの設定] 
を選択して設定を変更してください。設定 
について詳しくは、 VA にコンテンツ解析マ 
ネージヤのヘルプをご覧ください。 


コンテンツ解析について 

[Giga Pocket Digital 」 ソフトウェアは、録画した番組コンテンツに対して、 VAIO コンテンツ解析マネージャを使って 
録画したコンテンツの解析を巧います。（コンテンツ解析） 

解析されたコンテンツは、ダイジェスト再生やカタ□グビュー再生を巧能にしたり、付加された情報を使ってコンテン 
ツを管理しやすくしたり、 CM や店舗/商品情報の表示をした0することびでをます。 

VAIO コンテンツ解析マネージヤについては、 「 VAIO コンテンツ解析マネージャ」のヘルプをご覧くださし、。 


w as 就 

コンテンツ觸析を巧ラには、インターネットに接続しておく必要びあります。 



い W みレ〇が 
が ム^、， 


うふ 

\ム >吟—み/: Y 




pwn 

•ご \ 綿视 


ム—ちわ • K ;: 11.4 
\せか：？お C 固 


陛刪嚴\費霜 
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カスタマー登録する 


VAIO カスタマー登録について 

ソニーでは、 「 VAIO 」 をご所有のお客様に 「 VAIO カスタマー登録」をお願いしています。 

ご登録いただくと 、 「My Sony ID 」 び発行 (「My Sony ID 」 を既にお持ちの場含は製品の登録情報を追加)され、より充実 
したご登録者限定のサービス-サポートをご利用いただけます。 


VAIO カスタマー登録の特典 

@セキュリティーや品質などに関する重要な情報を提供 
③ VAIO カスタマー登録されたお客様専用のサービス-サポートメニューを提供 
* 各サービス-サポートについて詳しくは、124ぺージ政降をご覧ください。 

• 使いち相談ヴポート(電話-メール)のご利用1年間無料 

VAIO ご購入曰か51年間、使いかたや技術的なお問い合わせのサポート(電話-メール)を無料でご利用いた 
だけます。 

• 使いち相談窓□のフリーダイヤル 

VAIO カスタマ ー U ンク r 使い方相談窓□」のフリーダイヤルをご利用いただけます。 

• VAIO コールパック予約ヴービス 

ホームページから電話サポートを予約いただくと、ご指定の日時にオペレーターか!5お電話を差し上げます。 
24時間ご利用巧能。ご購入後1年間はご利用無料です。 

• VAIO リモートサービス 

オペレーターび、インターネット経由でお客様の VAIO の画面を確認しなび5操作方法などをご案内します。 
ご購入後1年間はご利用無料です。 

• テクニカル Web サポート 

使いかたや技術的な質問をホームページで受付し、電モ;ールで返信します。ご購入後1年間はご利用無料で 
す。 

• VAIO Hot Street (情報交換サイト） 

お客様同±で VAIO に関するさまざまな情報を投稿、質問、回答できます。 

@特巧情報やキャンぺーンなど、 VAIO に関するさまざまな情報を提イ共 


VAIO カスタマー登録の特典などは、2009年1月時点での情報(予定を含む)です。内容は予告な<蜜更-終了する場合びあります。ご 
了承ください。 

(ごヒント） 

• VAIO カスタマー登録に関してのお問い合わせは、「カスタマー専用デスク」り28ページ)までご連絡ください。 

• My Sony ID はソニー共通のお客様 ID です。ソニーグループび提供するさまざまな Web サイトやサービスを、ひとつの ID とパスワー 
ドで利巧でをます。また、すでに他の ID をご所有の場合を、それらの ID と riDU ンク（ひを付け)」設定を行ラことでマスターキーのよ 
ラに使えます。 

My Sony ID について詳しくは My Sony ホームぺージ ( http :// www . sony . co . jp / mysony /) をご覧ください。 

VAIO カスタマー登録での個人情報取り扱いについて 

ソニーでは、カスタマー登録時にご提供いただくお客様の個人情報について、適切な取り扱いに取り組んでおります。 
個人情報の取り扱いについて詳しくは、下記をご参照 < ださし、。 
http :// www . vaio . sonv . co . jp / Misc / Customer / aareement.html 
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VAIO カスタマー登録の方法 


fi tfs す占 • 

• ご登録いただく VAIO をインターネットに接続してから、 VA にカスタマー登録を巧ってください。 

• VAIO オンラインカスタマー登録を巧ラには、 r コンピュータの管理者」など、管理者権限ををつユーヴーとして□グオンする必要び 
あ0ます。 

• VAIO カスタマー登録を行っていただいてから、登録完了までに1〜2時間程度お時間びかかります。ご了承ください。 

• VAIO カスタマー登録は、本機のリカバ U をした後などに再び行ラ必要はありません。 

住所などの登録内容の変更手続きは 、 My Sony ホームぺージル打 p :// www . sony . co . jp / mysony /) で行うことびでさまず。 


イ 


曾(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO オンラインカスタマー 
登録]をクリックする。 

rvAio オンラインカスタマー登録」画面び表示されます。 


I VAIO オンラインカスタマ ーg 母 



VAIO をご！■入いただいたお客«に 
巧 g レたサービス‘サポートを涅巧し、 

VAIO のちる生まをお交しみいただ < ため、 
•" VAIO カスタマー affj をおすすめレています。 


は U め G VMD をごは入いただきありびとうごさいます。 

ThaJiKYou カスタ7-を碌な， VAIO のあるを;’まミおをしみください • 


啤占, J ぶI今すぐを録巧 

インさーネットほおでを録のためのぺージへ7ク它スします。 

Iすでにインターネットへ巧巧3れているか再度こ’巧巧ください。 


3ンラインを没のおIこ下なをご巧巧くだ3い。 
■インターネットIこ巧巧している 
■ 本べージを hternet 巳 pbrer で聞いている 


1〇ご登巧ページへI 


機種によって rvA にオンラインカスタマー登 
録」び搭載されていない場合びあります。 
この場合は 「My VAIO 」（ http :// sony . jp / vaio / 
myvaio /) の 「My VAIO ^ニュ ー」 から「カスタ 
マー登録」をクリックして手順3に進んでくだ 
さし、。 


内容をよく読み、[ご登録ページへ]をクリックする。 

登録画面び表示されます。 


依"ヒント') 

カスタマー登録をしない、またはあとですると 
さは、画面を閉じてください。 


降、画面の指示に従って登録する。 

登録び完了すると 、 「My Sony ID 」 び表示されます。 


表示された ID は、メモをとるなどして忘れ 
ないよラにして < ださい。 

VA にカスタマー登録されたお客様専用の 
サービス-サポートをご利用になるには、 
「My Sony ID 」 び必要になりまず。 

VA にカスタマー U ンク「使い方柜談窓□」を 
ご利巧になるには、ご登録された電話番号 
を入力していただく場合びあります。 


の‘ヒント） 

「My Sony ID 」 は登録メールアドレスに送信さ 
れます。 
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準備 8 

重要情報を自動的に入手する 


rVAIO Update」 とは 

VAIO を常に最新の状態にしておくためのサービスです。お客様の VAIO の機能改善などに必要なアップデートプ□グ 
ラムをインターネット経由で自動的に判別し、不足しているプ□グラムをダウン□ー ドしてインストールします。 
ソニーび提供ずる r 重要なお知日せ」や r アップデートプ□グラム」などの最新情報をバルーンで通知するサービス機能 
を備えています。 

(ごヒント） 

• VAIO Update は、無料でご利用いただけます。（インターネットの通信費はお客様負担となります。） 

• VAIO Update を利用するには、あらかじめインターネットに接続していることび必要です。 

VAIO Update での個人情報の取り扱いについて 

ソニーはお客様のプライバシー保護に努めています。 

• VAIO Update では、お客様びお使いの VAIO のシ U アル番号や OS およびインスIルソフトウエアなどの情報、な5 
びにお客様の個人情報をサーバーに送信しませんので安むしてご利巧いただけます。 

• VAIO Update か日サーバーへ新着情報を確認するときに、ご使用の VAIO の IP アドレスびサーバー上に記録されるこ 
とびあります。これは、サーバーの履歴情報やアクセス統計のためで、ここか5個人情報への結びつけは行いません。 


「VAIO Update」 を設定する 

VAIO Update を利巧するには、事前に動作設定をする必要びあります。 


イ 


® (スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VA に Update 4]- [VAIO 


U pd ate の設定]をクリックする。 

rVAIO Update の設定」画面び表示されます。 


依"ヒント） 

rVAIO Update へようこそ」バルーンび表示され 
た際にバルーンをクリックしても表示されます。 


2 「VAIO Update へようこそ」の内容をスク□-ルして最後まで読み、 r 定期的に 
サーバーと通信を行い、新着情報を確認する」のチェックボックスにチェック 
があることを確認し、 [0 のをクリックする。 



保ヒント） 

「重要な新着情報のみ通知する」のチ： L ック 
ボックスにチェックをすると、セキュ U テイ巧 
策など、より重要度の高いお知日せやアップ 
テー トプ□グラムの新着情報のみバルーンで 
お知らせします。 
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2 r 重要なお知5せ」の確認とアツプデートを行う。 



重要なお知 S せを確認ずる 

セキュ U ティ関連情報など、ソニーが 
お客様に提供する「重要なお知らせ」 
を確認でさます。 

件名をク U ックすることにより、詳細 
な内容の確認びでをまず。 


アップデートを行ラ 

( VA にを最新の状態にずる） 

[アップデート開始]ボタンをクリックずる 

チェックボックスにチェックげついている 
プ□グラムのアツフデートが開始されます。 


アップデートプ□グラムには、自動でアップデートでさるプ□グラムと手動でアップデートするプ□グラム 
びあ0ます。 

自動アップデート：ダウン□ードとインス I ルを自動で行いまず。 

手動アップデート：ダウン□—ドまで自動で行いまず。ダウン n - ド後はプ□グラムの件名をクリックし 
表示される内容に従ってインス I -ールしてください。 

巧-ヒント） 

• アップデートを行ラには、管理者権限を持つユーザーとして□グオンする必要びあります。 

• あとでアップデートしたいプ□グラムはチェックボックスのチェックをはずしてください。 

• セキュ U ティ対策など重要度の高いアップデートプ□グラムの場合、プ□グラム名の横に © のアイコンび表示されまず。 

これらのプ□グラムについては、アップデートすることを強くおすすめします。 

• 実隙の画面とは異なる場をびあります。 


ク 


情報が更新されると、タスク/ く一の通知領域にお知らせのアイコンが表示され 
るので、アイコンをクリックずる。（バルーンび表示されている場合は、バルー 
ンをク U ックずる。） 


な VAIO Update 


ご巧用の VAIO :こを着居费ポあります. 

盾费をち巧するには、 

ここをク IJ ックしてください. 



パルーン アイコン 

rVAIO Update 画面」び表示されます。 


巧•ヒント） 

• 実際の画面とは異なる場合びあります。 

• 下記の方法でを 、 VAIO Update を利用でき 
ます。 

©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム ]— [VAIO Update 4]- [VAIO Update 
ページを開く]をク U ツクする。 


rVAIOUpdate 」 を利用ずる 


うふ 

\ム 




pwn 
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セットアップび終わったら 


ここまでで本機を使う上で必要な準備と操作は、ひと通り終わりました。更にいろいろな作業をするためには、引き続 
をこのあとのページや 「 VAIO 電子マニュアル」をご賣ください。 

□ リカバリディスクを作成してください。 

• パーティションを操作するソフトウェアを使用したり、お買い上げ時がの 0 S をインス!-ールしたりすると、 

U カバ U 領域か 5 U カバ U できなくなることびあります。そのよラな場合に備え J 」 カバ U ディスクを作成し 
て < ださい。 

U カバ U ディスクの作成について詳しくは、 ru カバ U ディスクを作成する」 （75 ぺージ)をご覧ください。 

□ Windows Update を実巧してください。 

• より安定した状態でバイオをお使いいただくために 、 Windows Update を実行してください。 

(©(スタ—卜）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Windows Update ] をク U ックする。） 

□ 電子メールをやりとりしたい。 

• rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 (45 ページ） 

([インターネット]一[ホームページ/電子メール]一[電子メールをやりとりする]をク U ックする。） 

□ Microsoft Office ( Word 、 Excel ) を使いたい。 

• rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 (45 ページ） 

([ソフトウエアの使いかた ]— [Microsoft Office (Word / Excel )] - [ Word を起動する]または [ Excel を起動 
する]をク U ツクする。） 


本機をお使いになる際のごま意 

機器の底面や排気□付近は熱<なります。 

低温やけどの原因となることびあるため、長時間これ5の部分に触れないでください。 


電源を切るには 

電源を切るときは、必ず;夕の手順に従って電源を切ってくだをい。 

次の手順を巧っても電源が切れない場合は、本機のむ(パワ ー) ボタンを4お似上巧して電源を切ってくださし V ただし、 
このち法で電源を切ると、本機の故障の原因となったり、作成中、編集中のファイルが使えなくなることびありまず。 


@(スタート)ボタンをクリックずる。 

スター トメ ニューび 表示されます。 



百一[シャツトダウン]をクリックずる。 

しばらくすると本機の電源び自動的に切れ、む(パワー)ランプ(グリーン)び消灯します。 

液晶ディスプレイを閉じるときは、む(パワー)ランプび消灯したのを確認してか5閉じてくださし、。 


値ヒント） 

お買い上げ時の設定では、&(パワー)ボタンを押すとス U —プモードに移行します。現を作業中の状態をメモ U に保持したまま(お買 
い上げ時の設定)、最な限度必要なデバイス^^(外の電源を切るため、消費電力を節約でをます。 

詳しくは、 rvAio 電モマニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[電源の管理/起勸]—[ス U —プモード/休止状態 
にする]をク1」ックする。） 
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画面で見るマニュアル 


雞ぃ 


rvAio 電子マニュアル」には、本書よりを詳しい情報を紹介しています。やりたいことびあるけれど、何をどラすれば 
しル VD かわか日ない場合や、トラブルの解決方法を調べる場合などは、 rVAIO 電子マニュアル」をご利巧ください。 
rVAIO 電モマニュアル」は本機にインス!ルされているため、インターネットに接続していなくてを使えます。 


VAIO 電子マニュアルの使いかた 

VAIO 電子マニュアルを表示する 


イ 


® (スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO 電子マニュアル]をク 
リックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場含は、[続行]をクリックしてください。 
rvAio 電モマニュアル」び表示されます。 



VAIO 電子マニュアルの基本操作 



大項目を選ぶ 

「パソコン本体の使いかた」や 「 Q & A 集」 
など、調べたい項目を選びます。 


目的の情報を選ぶ 

表示される一覧か5、目的に合った項 
目を選びまず。 

さ5に表示される一覧か5必要な情報 
を選びます。 


表示された説明を読む 

画面のち側に情報が表示されまず。 


巧‘ ヒン ド） 

VAIO 電モマニュアルに表示される項目や内容は、お使いの機種により異なります。 
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ソフトウェアの探しかた 


rvAio ナビ」を使ラと、使用目的にあった項目をク U ックずるだけで、最適なソフトウェアと使いかたを見つけること 
びでさます。 

やりたいことびミ央まっているけれど、どのソフトウェアを起動すればいいかねからないとをなどに便利です。 
rvAio ナビ」は本機にインス I ルされているため、インターネットに接続していなくても使えまず。 


VAIO ナビの使いかた 

VAIO ナビを表示する 


® (スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO ナビ]をクリックする。 


rvAio ナビ」び表示されます。 



VAIO ナビの基本操作 



大項目を選ぶ 

r 写真」や「音楽」など、やりたいこと 
のジャンルを選びます。 


目的の内容を選ぶ 

表示される一覧から、目的に含った項 
目を選びます。 

ソフトウエアを利用する 

ソフトウェアを起動することや、解説 
を読むことがでさます。 


依"ヒント） 

VAIO ナビに表おされる項目や内割ま、お使いの機種により異なります。 
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テレビ 

(地上デジタルチューナー搭載モデル) 


テレビを見る 


本機を操作して、現在放送中のテレビを見まず。 

[Giga Pocket Digital 」 ソフトウエアは、 U モコンでもマウス/タッチパッドでも操作できます。 
ここでは、 U モコンを使った操作方法を説明します。 


巧’ヒンド） 

デジタル放送についての詳しい操作方溫ま、に iaa Pocket DiaitaU ソフトウエアのヘルプをご覧ください。 


イ 


「Giga Pocket DiaitaU ソフトウエアを起動する。 


I 」モコンのテレビボタンを押します。 





テレビボタン I by 5 S S 2 


巧•ヒント） 

• 初回起動時に初期設定画面び表示されたら、 
画面の指示に従って設定してください。 （38 
ページ） 

• ©(スタート）ボタンー[すべてのプログラ 
ム ]— [Giga Pocket Digital テレビを見る] 
をクリックしても ！" Giga Pocket Digital 」 ソ 
フトウェアび起動します。 


チャンネルを切り換える。 

IJ モコンのチャンネ J レ数字ボタンやチャンネルボタンを巧して 
チャンネルを切0換えまず。 


• S ■打 ABC ■ご DEF 

m m C 3 D 

• C GHI .« JKL • IS UNO 

CZD CXD 

• S PQRS ■电 TUV ■己 WXYZ 

CZD C3D cm 

■ /O ■ /SI • / 扣. 

no1 r 111 「12 1 



ふたを 

開ける。 


•数字ボタン 


音量ボタンで音量を 
調節でをまず。 

チヤンネルボタン 

音黃切換ボタンを巧ずと、 
音芦び切り換わりまず。 
(複教音声の番組のみ） 

録画ボタンを巧すと、 
録画がでをまず。 


巧ヒント） 

連動データボタンを巧すと、データ放送(番組 
に関連した情報や地域密着の情報)び表示され 
ます。 


緊急警報放送による自動起新には対応してお 
りません。 


か枯トム>4が雞长 


听 W みレ〇抵 


うふ 

\ム zr •吟—み/: Y 




pwn 

•ご \ 綿视 


ム—ちわ • K ;: 11.4 
\せか：？お C 固 


陛刪嚴\費霜 
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録画予約ずる 

番組表を使ってデジタル放送の番組の録画予約を行ラことびでさます。 

ここでは、 U モコンを使った操作方法を説明します。 

皮•ヒント） 

• デジタル放送についての詳しい操作方轴ま、に iga Pocket Dig け all ソフトウエアのヘルプをご覧ください。 

• 録画時の八ードディスク使用量の目安は、地上デジタル放送(約 17 Mbps ) の場合、 r 約 7.5 GB /1 時間」 （ DR モード)です。 


fGiqa Pocket Digital 」 ソフトウエアの番組表を起動する。 


I 」モコンのま組表ボタンを巧します。 



番組表ボタン 


巧ヒント） 


• 初回起動時に初期設定画面び表示されたら、 
画面の指示に従って設定してください。 （38 
ページ） 

• ©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム ]— [Giga Pocket Digital 番組表を見る] 
をクリックしても ！" Giga Pocket Digital 」 ソ 
フトウェアび起動します。 



録画予約する番組を選択ずる。 

リモコンの上下左ちボタンで番組を選択し、決定ボタンを押しま 
す。 



保~ヒント） 

他の日付の番組表を表おするには、リモコンの 
カラーボタンを押します。 

赤ボタンで次の曰の番組表に、青ボタンで前の 
曰の番組表に切り換えます。 


番組の詳細情報画面び表示されます。 
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内容を確認し、予約を選ぶ。 

番組詳細情報画面で内容を確認してか 5 U モコンの上下左ちボタンで[予約]を選択し、決定ボタンを押します。 



A 


予約を確定する。 

I 」モコンの上下左ちボタンで[〇のを選択し、決定ボタンを押しまず。 



録画予約び登録されます。 

ちラー度決定ボタンを押すと、番組表画面に戻0ます。 

録画予約についてのご注意 

録画開始時刻に本機び次の状態になっている場を、録画は行われません。 

• 電源を切っている状態(シャツトダウン） 

• □グオフの状態(□グオン中にス U —プや休止状態に移行した場合、録画は行われます。） 


巧枯が雞长 


听 W みレ〇抵 
が KHO ム hz ; 


うふ 

\ム 




pwn 

•ご \ 綿视 


ム—ちわ • 2—ゎ 
\せか：？お C 固 


邸刪顺巧\費霜 
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録画した番組を見る 

録画したデジタル放送の番組はビデオとして「ビデオー覧 J 画面に登録されまず。この一覧か5ビデオを選んで再生し 
まず。 

ここでは、 U モコンを使った操作方法を説明します。 

皮•ヒント） 

デジタル放斑こついての詳しい操作方翻ま 、 rCiga Pocket Digital 」 ソフトウエアのヘルプをご覧ください。 


fGiqa Pocket Digi ね I 」ソフトウエアのビデオー覧を起動する。 


リモコンのビデオー覧ボタンを押します。 


•车 a 

モ -K 田* テレビ in 田 «1 ミゴ W 

ロロ 〇 

-レピ.ビデ 3—K 吉祖 S 


■占 •ヴ ABC .3 DEF 



ビデオー覧ボタン 


依！::ン F ) 

• 初回起觀時に初期設定画面び表示されたら、 
画面の指示に従って設定してください。 （38 
ページ） 

• ©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム]—に iga Pock 到 Digital ビデオー覧を 
見る]をク U ックしてもに iga Pocket 
Digital 」 ソフトウエアび起動します。 



再生する番組を選択する。 



リ モコ ン①上下ボタンで[番組]を 
選択し、決定ボタンを巧す。 


U モコンの上下ボタンで再まずる 
番組を選巧し、決定ボタンを巧す。 


巧!:ン 

[チトンネル]や[ジャンル]を選択して決定ボ 
タンを押すと、画面ち側のブラウズェ IJ アの表 
示び、チヤンネルごと、またはジャンルごとに 


番組の再生び始ま0ます。 


切り換わります。 
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録画した番組を書き出す 

録画した番組をメディアに書を出しまず。 


巧たン M 

• 書き出しは U モコンで操作できません。 

• デジタル放送についての詳しい操作方法は 、 rGiga Pocket Digital 」 ソフトウェアのヘルプをご覧ください。 

あ5かじめ、ブランクメディア（データの書き込まれていない BD 、 CPRM 対応の DVD 、 ソモ U — スティック"また 
は SD メモ U - 力ード)をドライブやス□ットに入れてください。 

自動再生画面び表示された場合は、 feat をク U ックして画面を閉じてください。 

本機で使用でをるディスクは、「地上デジタル放送について」（165ページ)をご覧ください。 


イ 


に iga Pocket Digital 」 ソフトウエアのビデオー覧を起動する。 


曾(スタート)ボタン-[すべてのプ□グラム]-に iga Pocket 巧とント) _ 

Digital ビデオ-覧を見る]をク I 」ックしまず。 初回起動時に巧期設定画面び表示された日、画 

面の指示に従って設定してください。 （38 ぺ一 
ジ） 


書き出すビデオを選択ずる。 


めピデ-,〜■か.喧 ご 


か】- SkiSei 


1 

1 

— —MOi む巧口巧 <£1 

[ 口 ■ご.心 ‘ U 

■ た 7 与占!！ fas) 

.请' 


E 日 ■ の M む■巧の日け '* & 口 -mH か。の日 ：#> g _ g の旧の日 w 

が《 

，，’ 

M 1 

f 口 ■脚な 。 W h 口 1 占な 5'。’ ^ 口 Jl ’ 細。;" 

— —■ り iT;l - ---1 CSawM If 1 

■-槪 

難 . 

s に 9 lv ご•ぶ '。 w t ドゴこだ"" L ロド。''ご'。一 

‘苗 


■ ■ — *20« お ! 巧の日 CW • — ■ 2C0 が 0, 月 W 日な i ■ — _ — .Li が口ち 1 巧出 

■ 口じごぶ'",，け] j ? 細の n けコ护が。‘ 



» 〇 « 〇，。。日出 KMCtr 巧。日。 sDomoja " 日山 


-® -覧か日書き出したいビデオを 
選択する。 


•⑤ (書き出し）をクリックする。 


巧枯トム>4が雞长 


听 W みレ〇抵 


うふ 

\/- 




pwn 

•ご \ 綿视 


ム—ちわ • K ;: 11.4 
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メディアに書き出ず。 



書去出し可能回数に制限びあるビデオをメディアに書き出ずと、書き出し可能回数び減みします。 

15ミの付いているビデオを書き出すと、移動仏一でになり、八ードディスクま口ま SSD から消去されまず。 


ダビング10について 

「Giga Pocket Digital 」 ソフトウエアは、新しい〕ピー制御方式「ダビング10」に対応しています。 

八ードディスクに録画した「ダビング10」の番組は、 Blu-ray Disc や CPRM 対応の DVD 、 ソモ U - スティック "、 SD メモ 
U —力ードへ9回の書を出しと1回の移動(ムーブ)び巧能です。 

移動した場合は、本機の八ードディスクまたは SSD か5自動的に消まされます。 

なお、デジタル放送のすべての番組び「ダビング10」に対応するわけではありません。 


テレビをもっと楽しむにはク 

VAI 0 ナビを使って目的の項目か5最適なソフトウェアと使いかたを見つけることびできまず。 
(見るには） 

@(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAI 0 ナビ]をクリック！ 
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音楽 


音楽を取り込む 

お気に入りの音楽 〔 D の巧を VAIO に取り込みまず。 


イ 


「Windows Media Player 」 ソフトウエアを起動する。 


©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Windows 
Media Player ] をクリックします。 


巧•ヒント） 

はじめて起動するとをは、よラこそ画面び表示 
されます。画面の指示に従って初期設定を行っ 
て < ださい。 


音楽 CD をドライブに入れる。 


巧•ヒント） 

「自動再生」画面び表おされる場合は 、 liQi 
をク1」ックして画面を開じてください。 


取り込みを開始する。 



音楽 CD の巧び取り込まれます。 


rVAIO MusicBox 」 ソフトウェアでは、善作権 
保護機能 ( DRM ) 付さの曲は再生でをない場合 
びあります。 

[Windows Media Played ソフトウェアで取 
り込んだ曲を rVA に MusicBox 」 ソフトウェア 
で再生するには、はじめて曲を取り込むときに 
表示される r 取り込みオプシヨン」画面で邸り 
込んだ音楽にコピー防止を追加しない]を選択 
します。 

巧容を確認したらチェックボックスにチェッ 
クを付け、 [0 K ] をク U ックしてください。 


巧-ヒント） 

インターネットに接続している場合は、アルバ 
ム情報を検索-取得することびでをます。 


かおが雞长 


听 W みレ〇抵 
が、 Ho ム hz; 


うふ 

\ム zr •吟—み/: Y 




pwn 
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音楽 CD を作る 

取り込んだ ffl やアルバムを選んで、オリジナルの音楽 CD を作成できまず。 


あらかじめ、ブランクメディア（データの書き込まれていない CD - R 、 CD - RW ) をドライブに入れてください。 
自動再生画面び表示された場合は、をク U ックして画面を閉じてくださし、。 

本機で使用でをるディスクは、「使用できるディスクとごま意」（163ページ)をご覧ください。 


「Windows Media Player 」 ソフトウエアを起動する。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]— [Windows Media Plaver ] をク U ックします。 



音楽 CD を作成する。 



①雇き込別をクリックずる。 


⑤書き込みたい曲やアルバムを 
ドラッグアンドド n ップずる。 


⑤巧害き込みの閱治巧）をクリックずる。 


書さ込みび始まります。 
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音楽を楽しむ 


取り込んだ ffl の中か5、その曰の気分や雰囲気、時間帯にあった ffl を自動選 ffl して再生しまず。 


イ 


rVAIO MusicBox 」 ソフトウエアを起動ずる。 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [VAIO 
MusicBox ] をク U ックします。 


巧ヒント） 

初回起動時に rvA に才 U ジナル機能の設定」 
画面び表おされたら、画面の指示に従って設定 
してください。 （37 ページ） 


再生ずる。 


VAIO MusicBox 


[口 || 苗 icMf 



([ ► ij W I »»i I |[ 来 ヴピ頁を I 刚 一 Q —贷 


P ， 画因西国© 


雰ほ気や気分にあわせた巧び再生されます。 


他の再生方法で楽しむには 


-0 S または〇をク U ツクして、好みに 
あわせたチヤンネルを選択ずる。 


-⑤ [►」をクリックずる。 



MIX 機能 

再生中の曲に関連した巧を再生でをまず。 

3つのボタンで、アーティスト/年化/ 
アルバムごとのシャッフル再をに切り誓える 
ことがでをます。 


サビ再生 

ク U ックすると、巧の盛り上がり部分 
のみを再生します。 

おう1度ク U ックずると、通常再生に 
戻ります。 


脚こよっては、サビ情報を取得できない場合びあります。 


音楽をもっと楽しむには？ 

VAIO ナビを使って目的の項目か日最適なソフトウエアと使いかたを見っけることびできまず。 
( 見るにはつ 

曾 (スタート)ボタンー[ずべてのプ n グラム]- [ VAIO ナビ]をク U ック！ 


巧枯トム>4が雞长 


听 W みレ〇抵 


うふ 

\ム み /: Y 




pwn 

\4 A < KA / r •ご \ 綿视 
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写真-ビデオ 


やつてみよラ！ 

撮影した写真やビデオを VA にに取り込もう 

撮影した写真やビデオを VAIO に取り込んで管理しましよラ。取り込んだ写真やビデオは、カレンダー形式で楽しむこ 
とびでさます。 


step ! 

STEP 2 

PMBCPicture 

Motion Browss りで 

画像を取り込む 

57ぺージ 

PMBCPicture 

Motion Browse りで 

写真やビデオを見る 

58ぺージ 


ショートムービーを作成して BD • DVD を作ろう 

撮影した写真やビデオか5ショートムービーを作成してみましょう。作成したショートムービーは、 BD や DVD に書 
を出すことびでさます。 

* 目 D に書き込めるのは、ブルーレイディスクドライプ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルのみです。 


step ! 

STEP 2 

STEP 3 

PMBCPicture 

Motion Browse りで 

画像を取り込む 

57ぺージ 

VAIO Movie Story で 

ショー ト ムービー 
を作成する 
■=> 59ぺージ 

VAIO Content Exporter で 

ショー ト ムービー 
を書さ出す 

■=> 60ぺージ 


撮影した写真やビデオか!5、こだわりの BD • DVD を作ろう 

撮影した写真やビデオか5こだわりの BD や DVD を作成してみましよラ。 

* BD に書さ込めるのは、プルーレイディスクドライプ CDVD スーパーマルチ機能搭載)モデルのみです。 


step ! 

STEP 2 

PMBCPicture 

Motion Browser;^' 

画像を取り込む 

吟57ぺージ 

Click to Disc Editor で 

才 U ジナル BD ■ 
DVD を作成する 

■=> 61ぺージ 
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写真やビデオを取り込む 

撮影した写富やビデオを VAIO に取り込みまず。 


イ 


デジタルスチルカメラや八ンデイカムの電源を入れ、本機のを ( USB ) コネクタ 
やし LINK コネクタに接続ずる。 


取り込み画面び表示された場合は、手順5に進んでください。 


巧•ヒント） 

接続方法については、お使いの機器の取扱説明 
書をご覧 < ださい。 


rPMB ( F*icture Motion Browser )」 ソフトウエアを起動する。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ PMB ] をク U ックします。 

[ファイル]メニュ ー- [画像の取り込み]をクリックする。 


4 


取り込む巧象を選択する。 



-① 取り込む対象を選択ずる。 


-⑤ [ 0 K I をクリックずる。 


画像を取り込む。 

取0込み画面び表示されます。 

画面の指示に従って取0込んでくださし、。 


依ヒント） 

接続するノじ/ディカムの種類によって、取り込 
み方法び異なります。 

詳しくは、 rPMB(Picture Motion Browser )」 

ソフトウエアのヘルプをご覧ください。 


巧枯トムが雞长 


听 W みレ〇抵 
が KHO ム h 、* 


うふ 

\ム >吟—み/: Y 


告4 


pwn 

•ご \ 綿视 
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写真やビデオを見る 

取り込んだ写真やビデオを表示して楽しみまず。 


rPMB(Picture Motion Browser )」 ソフトウエアを起動ずる。 

©(スタート）ボタンー[すべてのプ n グラム]- [ PMB ] をク U ックします。 



見たい画像を選択する。 



③ 


タブをクリックして、表示方法を 
切り替える。 

フオルダや年月アイコンをクリックして、 
見たい画像を表示ずる。 


サムネイルび表示されます。 


依"ヒン ド） 

画像を大をく表示して見るには、サムネイルを 


ダブルク U ックします。 


写真の向きを変えたいときは 

写真を逞択して」每;ゃ逢"^ (回転アイコン）をク IJ ックしてください。 
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ショートムービーを作成する 

取り込んだ写真やビデオか6、ショートムービーを作成できまず。 

rPMBCPicture Motion Browser )」 ソフトウエアを起動ずる。 

©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ PMB ] をク U ックします。 

2 ショートムービーに使用する画像を選択し、 rVA に Movie Story 」 ソフトウエ 
アを起動ずる。 

画像を選択し、声，（外部プ□グラムか5開く）一 [VAIO Movie Story ] をク U ックします。 


①テンプレートを選択ずる。 


感 巧な巧姑 をクリックずる。 

4 書き出ず。 

[書き出し]をクリックして 、 rVAIO Content Exported ソフトウエアを起動します。 
書き出しについては、次のページの手順3をご覧ください。 


シヨートムービーを作成する。 
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写真やビデオを書き出す 

取り込んだ写賣やビデオ 、 rVAIO Movie StoryJ ソフトウェアで作成したショートムービーをディスクに書き出ずこ 
とがでをまず。 

皮 •ヒント） 

r シヨートムービーを作成する」の手順4で、 rVA に Content Exporter 」 ソフトウ x アを起動している場合は、刮眞引こ進んでくださし、。 


あ5かじめ、ブランクメディア（データの書さ込まれていない BD または DVD ) をドライブに入れてくださし、。 
自動再生画面び表示された場合は、 iS をクリックして画面を閉じてください。 

本機で使用できるディスクは、「使巧できるディスクとごま意」（163ページ)をご覧ください。 


rPMBCPicture Motion Browser )」 ソフトウエアを起動ずる。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ PMB ] をク U ックします。 

2 ディスクに書き出す画像を選択し 、 rVAIO Content Expo け er 」 ソフトウエア 
を起動する。 

画像を選択し、声，（が部プ□グラムか5開く）一 [VAIOContent Exporter ] をクリックします。 



ディスクに書き出す。 



① 


③ 


⑤ 


④ 


デイスクへの書を込みび始まります。 


[ディスク]を選択する。 


ディスクの種類を選択ずる。 


タイトルを入力し、ドライブを選択ずる。 


[出力開始]をクリックする。 


依"ヒン K ) 

ディスクの種類で選択したディスクによって 
は、タイトルび入力できない場合びあります。 
この場合は、ドライプを選択して[出力開始]を 
ク IJ ックしてください。 
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オリジナル BD • DVD を作成ずる 

取り込んだ写真やビデオを編集して、ディスクに書重出ずことびでをまず。 


あらかじめ、ブランクメディア（データの書き込まれていない BD または DVD ) をドライブに入れてくださし、。 
自動再生画面び表示された場合は、 itfai をク U ックして画面を閉じてくださし、。 

本機で使用でをるディスクは、「使用できるディスクとごま意」（163ページ)をご覧ください。 


BD に書き込めるのは、ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルのみです。 


イ 



rPMB(F*icture Motion Browser)」 ソフトウエアを起動する。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ PMB ] をク U ックします。 

ディスクに書き出ず画像を選択し、に lick to Disc Editor」 ソフトウエアを起 
動する。 

画像を選択し、'声，（外部プログラムか6開く）一に lick to Disc Editor ] をク U ックします。 

ディスクの種類を選択する画面び表示されるので、ディスクの種類を選択してください。 


編集ずる。 


ル旧が;因5示拍 StIX) 7レイリス!'の里正四へ I- ブ田） 



© ディスクタイトルを入力ずる。 

⑤[メ ニユーテヴ インを邊巧 ... I を 
クリックして表示された画面で、 
メニューデザインを選択する。 


25/25拍,,ディスクげ巧困始 


4 


ディスクに書き出ず。 

[デイスク作成開始]をク U ックずると、ディスクへの書き出しび始まります。 


写真*ビデオをもっと楽しむにはっ 

VAIO ナビを使って目的の項目か S 最適なソフトウエアと使いかたを見っけることびできまず。 
( 見るにはつ 

© (スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO ナビ]をクリック！ 


巧おが雞长 


听 W みレ〇抵 
が KHC ム h 、* 


うふ 

\ム >吟—み/: Y 


告4 


pwn 

•ご \ 綿视 


ム—ちわ • 21.4 
\せか：？お C 固 


邸刪顺巧\費霜 


61 




































BD . DV 阳生 


BD - DVD を見る 

rWinDVD 」 ソフトウエアで BD や DVD を再生しまず。 



• 本機で BD や DVD を再生ずるとをは、映像を扳ラ他のソフトウエアをすべて終了させてください。 

• ブルーレイディスクドライプ搭載モデル政がをお使いの場合は、 BD を再生できません。 

• ブルーレイディスクのタイトルによっては、再生できなかったり、パソコン本体び正常に動作しなくなったりする場合びあります。 

より安定した状態でお使いいただくために、 VA に Update (42 ページ)を実行してか日ブルーレイディスクの再生をお楽しみ<ださい。 
• CPRM 谱作権イ呆護機能)対応の DVD を再生するには 、 CPRM Pack をインストールする必要びあります。 

詳しくは、 rVAKD 電子マニュアル」をご覧ください。（[ソフトウエアの使いかた]- [ WinDVD ]-[ DVD などのディスクを見る]をク 
I 」ックする。） 


rWinDVD 」 ソフトウエアを起動する。 

©(スタート）ボタン-[すべてのプ□グラム ]— [InterVideo WinDVD ] — [InterVideo WinDVD for VAIO ] 
または [InterVideo WinDVD BD for VAIO ] をク U ックずる。 


っ 再生したい BD または DVD をドライブに入れる。 


7) 再生する。 



「 WinDVD 」 ソフトウェアの使いかたについて詳しくは、 rWinDVD 」 のヘルプをご覧くださし、。 


BD • DVD 再生をもっと楽しむには？ 

VAIO ナビを使って目的の項目か5最適なソフトウエアと使いかたを見つけることびできまず。 
〔見るには） 

@(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO ナロをク U ック！ 




















インターネット/メール 


手順4(ワイヤレス LAN を使用しない場合) 
本機を接続ずる 

「インターネット接続用機器につなぐ」をご覧に 
なり、本機を接続します (23 ぺージ)。 


手順4(ワイヤレス LAN を使用ずる場合） 

本機を設定ずる 

「ワイヤレス LAN で通信する」をご覧になり、ワイ 
ヤレス LAN に必要な設定をします (65 ページ)。 


インターネットを始める 


インターネットとは 

インターネットは、電話回線などで結ばれたコンピュータ同±びネットワークで結ばれ、全世界のネットワークを相互 
に接続したちのです。インターネットを利用することにより、ホームページを見たり電子六ールをや0取りすること 
びでさます。 

量モ^ールについて詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[インターネット]一[ホームページ/電子 
メール]一[電子メールをやりとりする]をク U ックする。） 


インターネットに接続ずるまでの流れ 


手順1 

接続ずる回線の種類をミ夫める 

「インターネット接続サービスの種類」を参考にして、接続する回線を決めます (64 ページ)。 


手順2 

プ□バイダと契約ずる 

手順1で決めた回線のサービスを提供しているプ□バイダを選び、契約します。契約び完了すると、プロ 
バイタ‘からインターネット接続に使用するマニュアルや資料、回線装置などび郵送されてさます。 


手順3 

回線装置などを接続-設定ずる 

プ□バイダか5送られてきたマニュアルに従って、回線装置などを接続し、必要な設定をします。 


接続方まや設定ち法、使用する機器は接続サービスによって異なりまず。必ずプ 07( イダか5送6れてをたマニュア 
ルをお読みになり、指示にがって設定を巧ってください。 


• はじめてインターネットに接続するとをは、第三者からコンピュータを守るためのセキュ U ティ対策を必ず巧ってください。 

• 契約時にクレジットカードび必要になるプ□バイダわありまず。 

• 接続料金はプ□バイダにより異なります。 
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インターネット接続サービスの種類 

インターネットへの接続手段は複数あり、利用形態に応じて選ぶことびできます。一般的には、通信速度や料金などで 
選択します。各種接続サービスについて詳しくは、プ□バイダにお問い合わせくださし、。 


FTTH (光） 

光ファイバーケーブルの回線を使ってインターネットに接続します。 

ビデオ配信サービスなど、高い通信速度を求め5れるサービスを利用する場合に適しています。 

CATV インターネット 

ケーブルテレビの回線を使ってインターネットに接続します。通信速度は事業ちによって異なり、 ADSL あるいは 
FTTH (光)と同程度で接続びできます。 

すでにケーブルテレビを利用している場合や、利巧を検討している場合に適しています。 

ADSL 

一般の電話回線で高速通信-常時接続び可能な接続方法です。 

FTTH (光)ほどの通信速度はあ0ませんび、料金は比較的安いため、コストと通信速度のバランスび取れた接続方法と 
いスます。 


その他の接続サービス 

• 一般電話回線 

一般の電話回線を使ってインターネットに接続します。通信速度は低いため、電子メールしか使わないよラな場含 
に適しています。 

• ISDN 

NTT のデジタル回線を使ってインターネットに接続します。 

一般電話回線よりも高速ですび、一般電話回線か 5 ISDN 回線への切り誓えび必要です。 


インターネット接続に関するお問い合わせ 

インターネット接続に関するお問い合わせ先は、お客様の知0たい内容によって異なります。 


知りたい内容 

お問い合わせ巧 

プ□バイダ接続情報 

(アカウント名、パスワード、 DNS サーバなど） 

プ□バイダ 

メール設定情報 

(メールアドレス、メールアカウントなど） 

プ□バイダ 

パソコン側の設定 

VAIO カスタマ ー U ンク 
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ワイヤレス LAN で通信ずる 


「インターネットに接続するまでの流れ」の手順3まで終了し (63 ページ)、アクセスポイントの電源び入っていて動作 
している状態で行ってください。 

設定について詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」の[パソ]ン本体の使いかた]- [ LAN / ワイヤレス LAN ] と、 
Windows のヘルプをご覧ください。 


イ 


WIRELESS スイッチを rON 」 に含わせる （147 ぺージ)。 

ワイヤレス機能びオンになり、 W 旧 ELESS ランプび緑色に点口します。 

デスクトップ画面ち下の通知領域にある日 (VAIO Smart Network アイコン)をク U ックして fVAIO Smart 
Network 」 ソフトウエアを表示し、 rWLAN 」 の状態表示び点打していることを確認してくださし、点打して 
いない場合は、クリックして点好させます。 


©(スタート)ボタンー[接続先]をクリックする。 

「ネットワークに接続」画面び表示されます。 


画面のリストか！5接続先のワイヤレス LAN アクセスポイントを選び、[接続]を 
クリックずる。 

接続されると、選択したワイヤレス LAN アクセスポイントの欄に r 接続済み」と表示されます。 

I 」ストに接続先のワイヤレス LAN アクセスポイントび見つか5ない場合は、い* 1(更新)をク U ックしてくだ 
さぃ。 

セキュリティキーを入力する画面び表示されたときは、必要に応じて「セキュリティキー」を入力し、[接続] 
をク U ックしてくださし、。 

入力時はアルファべットの大文字とル文字び区別されますのでごま意<ださし、。 


A 


[このネツトワークを保巧します]、にの接続を自動的に開始します]にチエツ 
クを入れて、[閉じる]をクリックする。 

上記項目にチ I ックをつけない場合、再起動やス U —プか S 復帰した際に、再度手動で接続を行5必要びあ 
りまず。 


曾(スタート)ボタンー[インターネット]をクリックする。 

VA のホームページび表おされた5、インターネットに接続されていまず。表示されない場合は、 rVAIO 電子 
マニュアル」の[バソコン本体の使いかた ]- [LAN /ワイヤレス LAN ] と、 Windows のヘルプをご覧くださし、。 
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接続先を新規に作るには 

新規のワイヤレスネットワークに接続する場合は、接続先を作成します。 


曾(スタート)ボタンー[接続先]をクリックする。 

r ネッ h ワークに接続」画面び表示されます。 


[接続またはネットワークをセツトアップしまず]をクリックずる。 


3 [ワイヤレスネットワークを手動で接続しまず]を選んで、[次へ]をクリックず 

る。 


4 お使いになるアクセスポイントに合わせて各項目を設定し、[巧へ]をクリック 
する。 


接続先び追加されます。 

切り誓え先のワイヤレス LAN アクセスポイントに接続ずると、接続されたメッセージび通知領域に表示され 
ます。 


• 「セキュ U ティの種類」に「認証なし（オープンシステム)」政外を選択した場合は、「セキュリティキーまた 
はノてスフレーズ」の入力び必要です。 

• アクセスポイントを認識したとさに自動で接続したいとさは、[この接続を自動的に開始します]をクリッ 
クしてチェックします。 

• アクセスポイントのネットワーク名 （ SSID ) について、ステルスモードまたはク□ーズドシステムをお使い 
の場合は、[ネットワークびブ□ードキャストを行っていない場合でわ接続する]をクリックしてチェック 
します。 


ワイヤレス LAN の通信を終了するには 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 に合わせます。ワイヤレス LAN 機能びオフになり、 W 旧 ELESS ランプび消阿します。 


Bluetooth 機能など他のワイヤレス機能び搭載されている場合は、 W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 に合わせると、他のワイヤレス機能も 
すべて終了しまず。 
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お得セキュ IJ ティについて 


コンピュータを安むしてご使用になるために、大切なデータを失わないための対策や、第云をからコンピュータを守る 
ためのセキュ U ティについてご紹介いたします。 


コンピュータウイルスとは 

コンピュータウイルスとは、コンピュータに被害を与えるソフトウェアの総称です。何5かの原因でコンピュータウ 
イルスび実行される（これを感染と呼びます。）と、ファイルび勝手に消去されたり内容び改変されたり、保存していた 
個人情報びインターネットを通じて勝手に送信されるなど、さまざまな被害にあってしまいます。 

コンピュータウイルスの感染経路や被害の例について詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧<ださい。（[インター 
ネット]-[インターネットについてのごま意]-[インターネットのセキュ U ティについて]をク I 」ックする。） 


コンピュータウイ J レスへの巧策方法 

i ; rF の対策をきちんと行ラことで、コンピュータウイルスに感染することはほとんどなくなります。 

コンピュータウイルス対策用のソフトウエアを使用ずる 

コンピュータウイルス対策用ソフトウエアは、コンピュータ内にコンピュータウイルスび存在していないか検査して 
問題びあれば処理したり、開こラとしているファイルび安全かどラかを検査してを険な場含は開くのを阻止したりす 
るソフトウエアです。 

本機には、コンピュータウイルス対策用ソフトウエアとして、「マカフィー- PC セキュリティセンター」ソフトウエア 
びあ5かじめ搭載されています。 r マカフィー- PC セキュ U ティセンター」ソフトウエアを設定して、定期的にウイル 
ス定義ファイルを更新してくださし、。 

Windows Update を使って Windows を更新ずる 

Windows Update では、新たに発見された夕胞を修正するためのソフトウエアび配布されています。 Windows の欠 
陥を悪用するコンピュータウイルスは、コンピュータウイルス対策ソフトウエアを使っても対処できないことびある 
ため 、 Windows Update で最新の状態を保つよラにしてくださし、。 

「 Windows を準備する」 （30 ぺージ)の手順に従ってセットアップすると、自動更新機能び有効になります。この状態 
でインターネットに接続していると 、 Windows Update にて提供されるプ□グラムの更新を定期的に確認し、自動的 
にインス I -ールすることびでさます。 

た* 

Windows Update にて提供されるドライバの更新はおすすめしません。ドライバの更新をすることにより、本機のプリインス I -- ル 
状態の動作に不具合び生じる場合びあります。ドライバを更新する場合は、 VAIO サポートページ上で提供されるドライバを適巧して 
ください。 

本磯の Windows Update に関する情漸ま、次の VAIO サポートぺージをご覧ください。 

Windows Update 関連情報 

http :// vcl . vaio . sonv . co . ip / products / winupdate / index.html 
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ファイアウオ ー J レ機能について 

ファイアウオール機能は、インターネットに接続しているときに第云をび不正な方法でお使いのコンピュータに接続 
することを阻止する機能でず。本纖ま、 Windows に搭載されているファイアウオール機能に加え、 r マカフィー • P 〔 
セキュ U ティセンター」ソフトウェアのファイアウオール機能を搭載しています。 

ファイアウオール機能を有効にずると、ソフトウェアの一部の機能び使えなくなる場合びあります。詳しくは、お使いのソフトウェア 
のヘルプをご覧ください。 


その他セキュリティについて 

セキュ U ティやコンピュータウイルスに関する最新情報および修正プ□グラムを入手することにより、より安全な環 
境でご使用いただけます。 

ソニーでは、セキュ U ティやウイルスに関する最新情報やよくある質問を下記のホームページにて提供しております。 
定期的に最新情報をご確認ください。 

VAIO サポートページウイルス-セキュリティ情報 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / security.html 
VAI 0 カスタマーリンクモバイル(お釘]日せ） 
http :// vcl . vaio . sonv . co . jp / mobile / 



また、セキュ U ティに関ずるご質問-ご相談につをましては、下記の窓□までお問い合わせ<ださし、。 
VAI 0 カスタマーリンクセキュリティ専用窓 □ 

電話番号： 0120 -70-8103( フ U —ダイヤル） 

※携帯電話、 PHS 、一 部の IP 電話、海外などか5のご利用は、 

(0466)30-301 6(通話料お客様負担） 

受付時間 

平日： 9時〜18時 

±曜、日曜、祝日： 9時〜17時 

(年中無休） 

年末年始は、±曜、曰曜、祝曰の受付時間となる場合びあります。 


68 






パスワードを設定する 


Windows パスワードを 
設定する 

Windows □グオン時のパスワードを設定します。 
パスワードを設定すると、電源を入れたり、ス I 」ープモー 
ドまたは休止状態か5復帰したりするとをにパスワード 
の入力び必要になり、他の人に本機を使用されることを 
防ぐことびでをます。 


Windows パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないよう 
にして < ださい。 

(ご ヒント） 

ドメインユーザーとしてノ f スワードを設定する場合は、職場など 
のシステム管理者にご相談<ださい。 

Windows パスワードを登録する 


1 ©(スタート)ボタンー[コント □ —ル 
八ネル]をクリックずる。 

「コント□ールバネル」画面び表示されます。 


2 [ユーザーアカウントと家族のための 
安全設定]または[ユーザーアカウン 
卜]をクリックずる。 


ス[ユーザーアカウント]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてくださし、。 

4 [アカウントのパスワードの作成]をク 
U ックずる。 


5 r 新しし、パスワード」と r 新しし、パスワー 
ドの確認 J に設定したいパスワードを入 
力ずる。 

の•ヒント） 

パスワードを忘れてしまったとをのために、パスワード 
を思い出すためのヒントを入力することびでさます。 
ヒントを入力する場合は、「パスワードのヒントの入力」 
に入力して < ださい。 


6 [パスワードの作成]をクリックずる。 

(ごヒント） 

「ファイルやフオルダを個人用にしますか？」画面び表 
おされた焉をは、用途にあわせて[はい、個人用にしま 
す]または[しル1え]をク IJ ックして < ださい。 

のヒント） 

パスワードを忘れてしまったと去のために、パスワードリセット 
ディスクを作成することびでをます。 

詳しくは、 Windows のヘルプをご覧ください。 

パスワードで使用できる文字について 

パスワードには、1；(下の文字を使ラことびでさまず。 

文字(アルファべットの大文字） 

A , B , C , D , E ... 

文字(アルファべットの小文字） 

a , b , c , d , e ... 

数字 

0,1,2, 3,4, 5,6, 7,8,9 

記号(文字または数字として定義されないちの） 

'〜！@#$ % A &* (し- + = {}[] ¥| 
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Windows パスワードを変更する Windows パスワードを削除する 


1 

1 

©(スタート)ボタンー[コント □— ル 
パネル]をクリックずる。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 

1 ® (スタート)ボタンー[コント□ール 

パネル]をクリックずる。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 

2 

[ユーザーアカウントと家族のための 
安全設定]または[ユーザーアカウン 
卜]をクリックずる。 

2 

[ユーザーアカウントと家族のための 
安を設定]または[ユーザーアカウン 
卜]をクリックずる。 

3 

5 

[ユーザーアカウント]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 

3 

[ユーザーアカウント]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてください。 

4 

[パスワードの変更]をクリックずる。 

4 

V (スワードの削除]をクリックずる。 

5 

r 現在のパスワード J に現在設定されて 
し、るパスワードを入力ずる。 

5 

r 現在のパスワード J に現在設定されて 
いるパスワードを入力ずる。 

6 

「新しし V (スワ-ド化「新しし V (スワ- 
ドの確認 J に設定したいパスワードを入 

6 

U (スワードの削除]をクリックずる。 


力ずる。 

巧•ヒント） 

パスワードを忘れてしまったとをのために、パスワード 
を思い出すためのヒン S を入力することびでをます。 
ヒントを入力する場合は、「パスワードのヒントの入力」 
に入力して < ださい。 


7 [パスワードの変到をクリックずる。 
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増設/ノ V ’ツクアツプ/リカバリ 


増設する 


メモリを増設ずる 

メモ U を増設すると、データの処理速度や複数のソフト 
ウェアを同時に起動したとさの処理速度び向上します。 
また、2か所！;(上のス□ットに六モ U モジュールを装着 
すると、デュアルチャンネル転送モードになり、さ引こパ 
フオーマンスび向上します。 

お使いの機種のメモ U につい口ま、別紙住な仕様と付属 
ソフトウェア」をご覧ください。 

(ごヒント） 

チップセット内蔵のグラフィック搭載モデルでブルーレイディス 
クを再生する場合には、最大のパフオーマンスび得られる同容量2 
枚のメモ U モジュールの装着をおすすめします。（ブルーレイディ 
スクドライプ (DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルまたは DVD 
スーパーマルチ/目 D-ROM —体型ドライブ搭載モデル） 

お使いの機種のグラフィックスについては、別祇 r 主な仕様と付 
属ソフトウェア」をご覧ください。 

メモリを増設するときのごま意 

• メモリの増設はま意深く行ラ必要びあ0ます。取り付 
けかたや取0はずしかたを誤ると、本機の故障の原因 
になります。電気的な専門知識び必要な作業ですので、 
販売店などに取り付けを依頼されることをおすすめし 
まず。 

• ご自分でメモ U の増設を行った場合には、内部コネク 
夕の接続不備や破損、メモリの接続び不十分なことに 
より故障や事故を起こすことびありまず。この場合の 
修理はすべて有償となります。 

•メモリ増設の隙は、本機の電源を切 D 、約1時間ほどお 
いてか5作業を行ってください。電源を切ったすぐあ 
とは、本機の内部び熱くなっており、やけどをずるおそ 
れびありまず。 

• メモ I 」増設の隙は、本機内部の部品や基板などの角で手 
や指をけびしないよラにミ主意深く作業してください。 

• メモ U 増設の隙は、本機内部のケーブルに指などを 
引っかけてはずさないよラにま意してください。 

•メモリ増設の際に水などの液体や異物(ネジなどの金 
属物など)び本機内部に混入したままの状態で電源を 
入れると、発煙のおそれびあ0ます。必ず異物を取り 
除いてふたを取り付けてか5電源を入れてくださし、。 

• 本機の内部基板の電子部品には、手を触れないでくだ 
さい。が部か5の力や静電気に大変弱いちのびあり、 
故障の原因となります。 

• 市販のメモ U モジュールについてのサポートは弊社で 
は行ってお0ません。ご不明の点は;モリモジュール 
の販売元にご相談ください。 


メモリを取り付けるには 


お • 

• メモ U モジュールの取り付けは、必ず本機と周辺機器の電源 
を切り、電源コードやバッテ U 、およびずベての接続ケープル 
を取りはずした状態で巧ってください。電源コードやバッテ 
I 」を取り付けた状態でメモ U モジュールを取り付けると、メ 
モリモジュールや本機、周辺機器び破損することびあります。 

• 静電気でメモ U モジュールを破壊しないよラに、六モ U モ 
ジュールを取り扱ラとさは、次のことをお守りください。 

-静電気の起こりやすい場所（じゅラたんの上など)では作業 
しないよラにして < ださい。 

-静電気を体から逃すため、本体の金属部に触れてから作業 
を始めてください。ただし、本機内部の金属部には軸らな 
いぶラご注意 < ださい。 

-メモリモジュールは静電気防止袋に入っています。取り付 
け直前まで袋から出さないでください。 

• メモ U モジュールを持つとさは半導体やコネクタに触れない 
よラにしてください。 

• 六モ U モジュールには、向きびあります。分モ U モジュールの 
エッジコネクタの切り欠去部分とス□ットのコネクタ(溝の 
内側)部分の突起の位置を正しくあわせて<ださい。無理に逆 
向をにメモ U モジュールをス□ットに押し込むと、メモ U モ 
ジュールやス□ットの破損や基板からの発煙の原因となりま 
すので特にご注意 < ださい。 


1 本機と周辺機器の電源を切り、電源コー 
ドやバッテリ、およびずベての接続ケー 
ブルを取りはずず。 

2本機を裏返し、底面のふたを開ける。 

底面のネジをプラスドライバーで取0はずしま 
す。 



• ドライバーはネジのサイズにあったちの(精密ドライ 
バーなど)をお使いください。 

• 指定ながのネジをはずしたり、ゆるめたりしないで< 
ださい。本機の故障の原因となるおそれびあります。 
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3 本機の金属部などに軸れて体の静電気 
を逃がしてから、メモリモジュールを詩 
電気防止袋か5取り出ず。 

ただし、本機内部の金属部には触らないよ5ご注 
意ください。 


A メモリモジュールを取り付ける。 

© メモ U モジュールのエッジコネクタ部分を下 
にむけ、切0欠さ部分をス□ットの溝にあわせ 
て、奧までしっか0と差し込む。 

③ r カチッ」と音びするまで、矢印の方向にゾモ U 
モジュールをゆつく 0と倒ず。 

メモ U モジュールの両端び固定されます。 
このとさ、メモ U モジュールの黒いにの部分を 
触5ないで < ださし、。 



G ふたを元に戻し、ネジをしっかり締める。 


6手順1で取りはずした電源コードやバッ 
テリなどを取り付けて、本機の電源を入 
れる。 

メモリ容量を確認ずるには 

メモ U モジュールを取り付けた隙は、攻下の手順に従つ 
てメモ I 」容量を確認してください。 


1 ^ミ(スタート)ボタンー[すべてのプ□グ 

ラム]- [ VAIO の設定]をクリックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてください。 
rvAio の設定」画面び表示されます。 


2 [システム情報]一[システム情報]をク 
リックずる。 

「システム情報」画面び表示されます。 


3 「システムメモリ」の項目び増設後のメ 
モリ容量になっていることを確認ずる。 

；><モリの容量び正しければ、メモ U の増設は完了 
しましに。 

メモ I 」の容量び増えていないとをは、本機の電源 
を切っていったんメモ U モジュールを取りはず 
し、をラー度正しく増設の手順を繰り返してくだ 
さい。 


ここを確認ずる。 



• 分モ U モジュール Ui がの基板には触れないよラご注 
意 < ださい。 

• 取り付けび不十分な場合は、起動でをなかったり、起 
動後の動作び不安定になることびあります。 
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メモリを取りはずすには 


4ふたを元に戻し、ネジをしっかり締める。 


• ^モリモジュールを取りはずす前に、本機の電源を切り、約1 
時間ほどおいてから作業を行ってください。電源を切ったす 
ぐあとは、本機の内部び熱くなっており、やけどをするおそれ 
びあ0まず。 

• 本機内部の部品や基板などの角で手や指をけびしないよラ注 
意深く作業してください。 

• 本機内部のケープルに指などを引っかけてはずさないよラ注 
意してください。 

メモリモジュールの取り扱いについて 

• 静電気で;モリモジュールを破壊しないよラに、メモ 
リモジュールを取0扱ラとをは、次のことをお守0 く 
ださい。 

-モリモジュールを取りはずすときは、静電気の起 
こ0やすい場所(カーぺットの上など)では作業し 
ないで < ださい。 

-静電気を体か日逃びすため、本機の金属部に触れて 
か5作業を始めてください。 

ただし、本機内部の金属部には触5ないようごま意 
くださし、。 

• メモ U モジュールを保管ずるとさは、静電気防止袋ま 
たはアル S ホイルで覆ってください。 


与 手順1で取りはずした電源コードやバッ 
テリなどを取り付ける。 


本機と周辺機器の電源を切り、電源コー 
ドやバッテリ、およびずベての接続ケー 
ブルを取りはずず。 


2 「メモリを取り付けるには」の手順2を巧 
ラ。 


3本機の金属部に細れて体の静電気を逃 
がしてか5、メモリモジュールを取りは 
ずず。 

ただし、本機内部の金属部には細らないようご注 
意ください。 

①メモリモジュールを固定しているタブを、ま 
意しなび5同時に押し広げる。 

③メモ U モジュールを矢印の方向に引き抜く。 



① 
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バックアップについて 


バックアップとは 

バックアップの必要性 

バックアップとは、コンピュータに保存されたデータを 
コピーし、元のデータとは別の場所に保をすることです。 
本機を使用しているラちに、作成した又書ファイルやデ 
ジタルスチルカ ラで撮った写真など様々なデータび保 
存されていをますび、予想外のトラブルやコンピュータ 
ウイルスの感染などによって保存されたデータび壊れて 
しまラ可能性びあります。 

このよラな場合に、大切なデータを元に戻すことびでさ 
るよラ、曰常的にデータをバックアップすることをおす 
すめします。 

バックアップの種類 

データのバックアップは 、 「VAIO U カバ U センター」の 
「 Windows バックアップと復元」で行います。 （77 ぺ一 
ジ） 

バックアップには用途に応じてじ(下の種類びあります。 

• ファイルのバックアップ 
本機に保をしたメールや写真などファイルの種類ごと 
にデータを CD や DVD 、 が付け八ードディスクなどに 
バックアップすることびでをます。 

ファイルのバックアップの操作方法について詳しくは、 
「ファイルをバックアップするには」 （77 ページ)をご 
覧くださし、。 

• Complete PC バックアップ 

コンピュータ全体のバックアップをすることびでをま 
す 。 Complete PC バックアップを使ってバックアッ 
プしておくと八ードディスクまたは SSD や本機の調子 
び悪< なった場合に、バックアップ時の状態に復元す 
ることびでさます。 

Complete PC バックアップは 、 Windows Vista 
Home Premium / Home Basic 搭載モデルではお使 
いになれません。 

Complete PC バックアップの操作方法について詳し 
くは 、 Rlomplete PC バックアップでバックアップす 
るには」 （79 ページ)をご覧ください。 


• 復元ポイント 

新しし、ソフトウエアをインス I ルしたり、 

Windows の設定を変更したりずると、本機の調子び 
悪くなる(反応び遅くなる、ソフトウ X アび起動しな< 
なる)場合びあ0ます。 

そのよラな作業をする前に復元ポイントを設定してお 
くと、本機の調子び悪くなった場合に元に戻すことび 
でをます。復元ポイントについて詳しくは、「システム 
の復元ポイントを作成するには」 (80 ページ)をご覧く 
ださし、。 

巧•ヒント） 

CD / DVD ドライプび搭載されていない機種をお使いの場合、 
バックアップする際にが付け J ハードディスクドライブや CD / 
DVD ドライブを用意するか、または C : ドライブのパーティシヨ 
ンサイズを蜜要して新し < 別のノてーテイシヨンを作成する必要 
びあります。 （94 ページ） 



• 本機の不具合など、何らかの原因でデータび消去、破損した場 
合、いかなる場をにおいてを記録内容の補修や補償について 
はいたしかねますのでご了承<ださい。 

• お買い上げ後はすぐに U カバ U ディスクを作成してください。 
本機に不具合び生じ、 Windows 上の操作でデータをバック 
アップでさない焉合に J 」 カバ U ディスクにあるバックアツ 
プツールを使ってバックアップすることびでをます。 

1」カバ U ディスクの作成方法については、 ru カバ IJ ディスク 
を作成する」け5ページ)をご覧ください。 
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リカバリディスクを作成ずる 

リカバリディスクについて 

本機の八ードディスクまたは SSD の内容をお買い上げ時 
の状態に戻すことを「リカバリ」といいます。 

次のよラなことび原因で本機の動作び不安定になったと 
きに U カバ U を行います。 

• コンピュータウイルスに感染し、本機び起動でさなく 
なった 

• 誤ってじドライブを初期化してしまった 
U カバ U には、 U カバ U ディスクを使用する場合びあり 
ます。 U カバ U ディスクは本機に付属していないため、 
本磯をお買い上げ後、必ず作成してください。 

詳しくは、「リカバリする」 （86 ぺージ)をご覧ください。 

お • 

下記のよラな操作を巧った場合に、八ードディスクまたは SSD の 
リカバ U 領域の情報を書き曽えてしまい、 U カバ U 領域からリカ 
ノく IJ でさな < なることびあります。 

• パーティションを操作するソフトウェアを使用する 
• お買い上げ時政がの 0 S をインス!-ールする 
• rvAio リカバリセンター」を使巧しないで八ードディスクま 
たは SSD をフオー マツ トする 

このような場合は、お客様び作成したリカバリディスクによる U 
カバ U び必要となりますび J 」 カバ IJ ディスクを作成していない 
と J 」 カバ IJ ディスクを購入したり、有償による修理び必要とな 
りますので、事前に U カバ1」ディスクを作成することをおすすめ 
します。 

リカバリディスクのご提供について馆償） 

VAIO カスタマー U ンクでは、リカバリディスクを有償に 
てご提供するサービスを行っています。 

「マイサポーター」か日お申しをみいただけます。詳しく 
は下記のホームページをご覧ください。 
http :// vcl . vaio . sony . cojp / cdromss / rdisc.html 
* マイヴポーターか5お申し么みいただくには VAI 0 
カスタマー登録び必要です。 (40 ページ） 


• 本機で作成した U カバ U ディスクは本機でのみ使巧でをます。 
他の製品には使用でさません。 

• 本機で作成した U カバ IJ ディスクを使ラと、暗号化していない 
A — ドディスクまたは SSD 上のデータを自由に操作することび 
でをます。 

A - ドディスクまたは SSD のデータを保護したい場合は、パス 
ワードを登録したり、 A - ドディスクまたは SSD の暗号化機能 
を使ラなどして保護してください。 

リカバリディスク作成についてのご注意 

• U カバ U ディスクの作成中は、ディスクドライブのイ 
ジェクトボタンを押さないで < ださし、。 

ディスクの作成に失敗ずることびあります。 

• 八ードディスクまたは SSD 上の空を容量びかない場合 
は、 U カバ U ディスクを作成でをません。 


リカバリディスクを作成するには 

I 」カバ I 」ディスクを作成ずるには、未使用の書さ込み巧 
能なディスクび必要です。本機には付属しておりません 
ので別途ご用意 < ださし、。 

• Blu-ray Disc または DVD - RAM はリカノのディスク作成用の 
ディスクとしてお使いになれませんのでご注意<ださい。 
使用できるディスクについて詳しくは、 r 使用できるディスク 
とご注意」 （1 63ページ)をご覧ください。 

• お使いの機種によっては、 CD - R または CD - RW でリカバ U 
ディスクを作成でをない場合びあります。その場合は DVD を 
お使い < ださい。 

• ディスクの記録面に触れたり、巧したりしないようにしてく 
ださい。書さ込みや読み取りエラーの原因になります。 


巧•ヒン ド） 

リカ；く IJ ディスクを作成する前に、 VAI 0 Update を実行して本 
機をアップデートずることをおすずめします。 

VAI 0 Update について詳しくは、「本機をセットアップする」内 
r 重要情報を自動的に入手ずる」 (42 ぺージ)をご覧ください。 

VA に Update び搭載されていないモデルをお使いの場合は、 
VAI 0 サボートぺージ ( httpy / vd . vaio . sony . co . jp /) からお客様び 
選択されたモデルに該当するアップデートプ□グラムをダウン 
□ー ドし、インス1-ールしてください。 

また、本機を U カバ U した際には再び VAI 0 Update を実行して 
<ださい。 

本機を使用ずる準備びでさた5、はじめに];(下の手順に 
従って I 」カバ I 」ディスクを作成して < ださし、。 


@(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グ 
ラム]- [ VAI 0 リカバリセンター]— 
[ VAI 0 リカパリセンター]をクリック 
ずる。 

rvAio I 」カバ I 」センター」画面び表示されます。 



(実際の画面とは異なる場合びあ0ます。） 
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2 画面左側の[リカバリディスクの作成]を 
クリックし、も側に表示された！®の關 
女台]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてくださし、。 

の ヒント） 

管理者権限を持つユーザーとして□グオンしていない 
場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを要ホさ 
れることがあ0ます。 


ス内容をよく読んでか5 [次へ]をクリッ 
クずる。 

ディスクの種類選択の画面び表示されます。 


4使用ずるディスクを選択ずる。 

巧•ヒント） 

画面下部のチェックボックスにチェックを付けると J 」 
カバ U ディスクの作成完了後に、ディスクび正しく作成 
されたかどラかの確認を行います。チェックを付けるこ 
とをおすすめします。（チェックを付けない場合に比べ 
て処理に時間びかかりまず。） 


5 [次へ]をクリックずる。 

の •ヒント） 

外付けドライブなど複数のディスクドライブび接続さ 
れている場合は、ドライブの選択画面び表示されます。 
使巧するドライブを選択して[次へ]をクリックしてく 
ださい。 

未使用ディスクの挿入を促す^ッセージび表示 
されます。 


6選択した種類のディスクをドライブに 
挿入し、 [0 K ] をクリックずる。 

U カバ U ディスクの作成び始まり、現在の作成状 
況び表示されます。 

画面の指示に従って操作してください。 

• U カバ U ディスクの作成状況は、更新されるまでしば 
ら < 時間びかかる場合びあります。 

• U カバ IJ ディスクの作成中には、ドライブのイジェク 
ト ボタンを押さないでください。 

ディスクへの書舌込みび完了すると、ディスクび 
ドライブ占、6自動的に出てさます。 


7ディスク作成完了のメッセージび表示 
されるので、画面の指おに従って、ディ 
スク名を油性のフェルトペンなどで 
ディスクのレーベル面(データび記録さ 
れていない面)に書き込み、[〇のをク 
リックずる。 

ボールペンなど銳利なをので文字を書くと記録面を傷 
つける原因となります。 

ずべての U カバ U ディスクを作成ずるまで手順6、 
7を繰り返します。 

U カバ U ディスクの作成び完了するとメッセー 
ジび表示されまず。 


g [完了]をクリックずる。 

これで I 」カバ I 」ディスクの作成は終了です。 
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「バックアップと復元セン 

ター」亩おラ 

り くックアップと復元センター」について 

「バック アッ プと復元センター」を使5と、データのバッ 
クアップやノいックアップデータの復元、復元ポイントの 
設定をすることびでをます。 

「バックアップと復元センター」は巧の手順で起動します。 


1 @(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グ 
ラム]- [VAIO リカバリセンター]— 
[VAIO リカパリセンター]をクリック 
ずる。 

rvAio U カバ U センター」画面び表示されまず。 

2 画面左側の [Windows バックアップと 
復元]をクリックし、ち側に表示された 
画面の[開始]をクリックずる。 

「バックアップと復元センター」画面び表示され 
ます。 



(Windows Vista Business 搭載モデルをお使い 
の場合） 



ファイルをバックアップするには 

初めてファイルをバックアップずる場合は、下記の手順 
でバックアップデータの保存先や作成ずるファイルの種 
類、スケジュールの設定などを行います。 

1 「バックアップと復元センター J を起動 

ずる。 


2 [ファイルのバックアップ]をクリック 

ずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表おされた場 
合は、[続巧]をクリックしてください。 
「ファイルのバックアップ」画面び表示されます。 


(ごヒンド） 

• 管理者権限を持つユーザーとして□グオンしていな 
い焉をは、管理者権限のユーザー名とパスワードを要 
まされることびあります。 

• 「ファイルのバックアップ」画面び表示されない場合 
は、デスクトップ画面ち下の通知領域に表示される 
[ファイルバックアップを実行中でず]といラ分ッ 
セージを ク U ックしてください。 


バック アツ プデータの保を先を選択し、 
[次へ]をクリックずる。 


巧ヒント） 

バックアップデータの保存先は、切下の4種類から選択 
します。 

• 外付け八ードディスクドライプ(推奨） 

• CD または DVD 

• C : ドライブ U (がのドライブ> 

• ネットワーク上 

* お買い上げ時の設定び1 つの} f ーティシヨン ( C : ドラ 
イプ)のみの場合は、 C : ドライブの/くーティシヨンサ 
イズを変更して新し < 別の/ くーティシヨンを作成し 
てください。 （94 ページ） 

ただし、万一八ードディスクまたは SSD び故障した場 
合はデータび失われるので注意してください。 


4バックアップしたいファイルの種類に 
チェックをつけ、[次へ]をクリックずる。 


(Windows Vista Home Premium / Home 
Basic 搭載モデルをお使いの場合） 


巧.14 ム >4が雞长 


い W みレ〇お 
が KHC .ム^/; 


うふ 

\ム み/: V 




r -)、 ミ 

•ご \ 綿视 


ム—ちわ.ド q —ゎ 
\せか：？お C 旧 


邮 1節顺が\費霜 


77 


























































5 [設定を保存しバックアップを開始]を 
クリックずる。 

バックアップび開始されます。 

(ご ヒント） 

スケジュールを設定すると設定した曰時で自動的に 
ファイルをバックアップすることびで去ます。必要に応 
じてスケジュールを設定してください。 

スケジュールを設定しない場含は、表示された状 
態のまま[設定を保存しバックアップを開始]を 
ク I 」ックし、次の手順に進んで < ださい。 


6 r バックアップと復元センター」画面で 
「ファイルのバックアップ J の下にある 
[設定の変更]をクリックずる。 


7 「自動バックアップは現在有効になって 
いまず。 J のち側にある[無効にずる]を 
クリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク1」ックしてくださし、。 

これで自動バックアップの機能び無効になります。バッ 
クアップの巧を先と作成するファイルの種類の設定はそ 
のまま保持されています。 

U * (降、「バックアップと復元センター」画面で[ファイルの 
バックアップ]をク U ックするだけでバックアップする 
ことびでをます。 


• 本機に搭載されている一部のソフトウェアで管理している曲 
や画像-情報などのデータは、 r バックアップと復元センター」 
ではバックアップでさない場合びあります。ソフトウェアに 
専用のノ くックアップツールび用意されている場合は、ヘルプ 
を参照してご使用 < ださい。 

• データを暗号化している場合は、解除してからバックアップ 
して < ださい。 


バックアツプか!5データを復元ずるには 


1 r バックアップと復元センター」を起動 
ずる。 


2 [ファイルの復元]をクリックずる。 

「ファイルの復元」画面び表示されまず。 


ス驟斤バックアップにあるファイル]また 
は[古いバックアップにあるファイル]を 
還尺し、じ夕へ]をクリックずる。 

[ちいバックアップにあるファイル]を選巧した 
場合は、表おされた画面の r 曰付と時刻」欄か ら復 
元したいバックアップファイルの日付を選択し 
て、[次へ]をク IJ ックしてください。 


4復元ずるバックアップデータを選択し、 
[次へ]をクリックずる。 

一覧にデータび表示されていない場合は、[ファ 
イルの追加]や[フォルダの追加]をク IJ ックして 
表おされた画面占、 S バックアップデータを選択 
し、[追力日]をク IJ ックしてください。 


5復元ずるバックアップデータの保ち巧 
を選択し、[復元の開始]をクリックずる。 


6 「ファイルは正常に復元されました。」と 
表示された5、[完了]をクリックずる。 
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Complete PC パックアップでパック 
アップするには 


Complete PC パックアップか!5テータ 
を復元するには 


ぉ • 

Complete PC バックアップは、 Windows Vista Home 
Premium / Home Basic 搭載モデルではお使いになれません。 
Complete PC バックアップを使ラと、コンピュータ全 
体のバックアップをすることびでをます。 

八ードディスクまたは SSD や本機の調子び悪くなった場 
合に、バックアップ時の状態に復元することびで走ます。 


「バックアップと復元センタ—」を起動 
ずる。 


2 [コンピュータのバックアップ]をク 

U ックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてくださし、。 

「WindOWS Compiete PC バックアップ」画面び 
表示されます。 


3バックアップの保存巧を選択し、[次へ] 
をクリックずる。 

確認画面び表示されます。 

4 内容をよく確認してか5、[バックアッ 
プの開5台]をクリックずる。 

バックアップび開始されます。 

5 「バックアップは正常に完了しました。」 
と表示された5 [閉じる]をクリックず 
る。 


お* 

Complete PC バックアップはコンピユータ上のすべて 
のデータをバックアップするため、復元する隙にフアイ 
ルを選択することはできません。 

また、 Complete PC バックアップを使ってバックアツ 
プした後に変更したファイルは復元されません。 


Complete PC バックアップは、 Windows Vista Home 
Premium / Home 目 asic 搭載モデルではお使いになれません。 
バックアップデータを外付け A — ドディスクドライブや CD 
/ DVD ドライブに保存した場合は、復元する前に再度が付け 
ドライプを接続して < ださい。 

データを復元する前に、ファイルのバックアップを使って棘 
要なファイルをバックアップして<ださい。 

システムの復元を行ラと、システムファイルの変更び行われ 
るため、ソフトウェアび正萬に起動しないなど不具合び生じ 
る可能性びあります。 


2 


本機の電源が入つている状態で、ドライ 
ブにリカバリディスクを入れて電源を 
切り、再び電源を入れる。 

「 Windows ブートマネージャ」画面び表示されまず。 

矢印キーで 「 Windows 回復環境 
(Windows RE ) J を選択し、 Enter キー 
を押ず。 


キーボードレイアウトを選択し、[次 
へ]をクリックずる。 


4オペレ-テイングシステムを選択し、 
[次へ]をクリックずる。 

回復ツールの還択画面び表示されまず。 


に [Windows Complete PC 復元]をク 
リックずる。 

「Windows Complete PC 復元」画面び表示されま 
す。 

バックアップデータを CD や DVD にイ呆存している 
場合は、ディスクをドライブに挿入してくださし V 


6復元ずるバックアップデータを選択し、 
[次へ]をクリックずる。 
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7 表おされた内容をよく読んでから、院 
了]をクリックずる。 


8蹈細丽び鼠巧れるので、復元を黃巧 
る場合はチェックボックスにチェックを 
付け、ののをクリックずる。 

復元び完了すると自動的に再起動し、手順1の画 
面に戻ります。 


システムの復元ポイントを作成ずるには 

システムの復元とは 

新しいソフトウェアをインストールしたり 、 Windows 
の設定を変更した0すると、本機の調子び悪くなる(反応 
び遅くなる、ソフトウェアび起動しなくなる)場合びあり 
ます。 

そのよラな作業をする前に復元ポイントを設定しておく 
と、本機の調子び悪くなった場含に元に戻すことびでき 
ます。 

巧-ヒント） 

復元ポイントは自動的に作成されますび、手動で作成することち 
でをます。 

ソフトウエアやドライバをインス I -ールするとさは、念のためイ 
ンストールする前に手動で復元ポイントを作成することをおす 
すめします。 


システムの復元ポイントを手動で作成ずる 


1 r バックアップと復元センター J を起動 
ずる。 


2 画面左側の r タスク」か5[復元ポイント 
の作成または設定の変更]をクリックず 
る。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
含は、[続行]をク U ックしてください。 
「システムのプ□パティ」画面び表示されまず。 


3 [システムの保護]タブをク U ックずる。 
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「自動復元ポイント J で復元ポイントを 
作成したいドライブのチェックボック 
スにチェックを付け、[作成]をクリック 
ずる。 

復元ポイントの作成画面び表示されます。 


5復元ポイントを識別ずるための説明を 
入力し、[作成]をクリックずる。 


6 r 復元ポイントは正常に作成されまし 
た。」と表示された5、[〇のをクリック 
ずる。 

「自動復元ポイント」の r 最新の復元ポイント」の 
曰時び更新されます。 


システムの復元ポイントか5復元するには 


iMgS お • 

rSonicStage 」 ソフトウエアを使用している場合、大切な曲デー 
夕の消失を防ぐために、システムの復元をする前にあらかじめ 
rSonicStage バックアップツール」を使って曲データをバック 
アップして<ださい。 

システムの復元をずると、曲のデータベースの管理情報に不整合 
び生じ、それまでに録音あるいは取り込んだ曲データのすべてび 
再生でさな<なる場合びあります。 

システムの復元をしたあとに rSonicStage バックアップツー 
ル」で曲データを復元することで、保存した曲データび再生でさ 
るよラになります。 

rSonicStage バックアップツール」の使いかたについて詳しく 
は、 rSonicStage 」 ソフトウエアのヘルプをご覧ください。 

□ Windows び起動ずる場 S ホ 

1 「バックアップと復元センター」を起動 

ずる。 


2 画面左側の r タスク」か5 [システムの復 
元を使って Windows を修復]をクリッ 
クずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表おされた場 
合は、[続巧^をクリックしてください。 
「システムの復元」画面び表示されます。 




システムつアイ J しと設定の復元 


ri - 畑瓦客レな 

方こ戻すことらで 


[次へ]をクリックずる。 


4復元させたい日時の復元ポイントを選 
択して、[次へ]をクリックずる。 

復元するディスクの確認画面び表示されます。 


1 
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^ 内容をよく確認して[次へ]をクリック 
ずる。 

復元ポイントの®詔画面び表示されます。 



5内容をよく確認して[完了]をクリック 
ずる。 


7確認画面が表おされるので、[はい]をク 
U ックずる。 

システムの復元び行われ、本機び再起動します。 


g 完了画面が表示されるので、[閉じる]を 
クリックずる。 


□ Windows び起動しない場合は 


1 本機の電源び入つている状態で、ドライ 

ブにリカバリディスクを入れて電源を 
切り、再び電源を入れる。 

[ Windows プートマネージャ」画面び表示されまず。 

(ごヒント） 

U (下の手順でち巧えます。 

の本機の電源を入れる。 

®VAIO の □二!' マークび 表示され た! 5 F 8 キーを 
押す。 

感「詳細ブートオプション」画面び表示されるの 
で、一番上の「コンピュータの修復」び選択さ 
れていることを確認して、 Enter キーを押ず。 

® 手順3に進む。 


2 矢印キーで 「 Windows 回復環境 

(Windows RE ) J を選択し、 Enter キー 
を押す。 


3キ-ボ-ドレイアウトを選択し、[次 
へ]をクリックずる。 

のヒント） 

F 8 キーから起動した場合は、管理者権限のユーザー名と 
パスワードを入力し、手順5へ進んでください。 


4オペレーティングシステムを選択し、 
[次へ]をクリックずる。 

回復ツールの選択画面び表示されます。 

の•ヒント） 

ファイルのバックアップを使ってバックアップをした 
後に変更されたファイルについては、 VAIO データレス 
キューツールを使ってバックアップして < ださい。 （91 
ぺージ） 


5 [システムの復元]をクリックずる。 

「システムの復元」画面び表示されます。 

し如き、 「 Windows び起動する場合は」の手順3〜8 
に従って操作してください。 
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ソフトウエアやドライバを復元ずるには 

本磯にプ U インス I -ールされているソフトウエアやドラ 
イバび正常に動かな < なった場含に、正常な状態に戻す 
ことびでさます。 


お • 

• ソフトウエアやドライバによっては、復元できないものちあ 
ります。 

• お使いの環境によっては「ソフトウエアの再インス I ル」を 
行ってち、正常に動作しない場合びあります。また、再インス 
I -ールする前に作成したデータび削除されてしまラ可能性び 
あ0ます。 

• 復元する前にプ□グラムの削除を巧ってください。正常に復 
元でさない場合びあります。 


^ 復元したいソフトウェアまたはドライ 
バのチェックボックスをクリックして 
チェックし、[次へ]をクリックずる。 

降、画面の指示に従って操作してください。 


@(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グ 
ラム]- [ VAIO リカバリセンター]— 
[ VAIO リカパリセンター]をクリック 
ずる。 

rvAio リカバリセンター」画面び表示されます。 


2画面左側の[ソフトウエアの再インス 
トール]をクリックし、ち側に表示され 
た画面の[開$台]をクリックずる。 


J フトウエアの S イシス!ル 


Wmaowsh ックア a ブ 


续 

n VAIO ‘ 、っ三 

ザ 

々 C 阳ィブかか ,… 

A た》 I と巧ののに IJ か 【II 
^ リ »"| イデ *- マ -'- ユご - - 
A VWO 子 - 9 S 古ツ-ル 


ホ 


.■つトウ T 口の巧インス!儿 


BS いよけ巨にイシストールされているアプリケーシ3シサド5イバ左 m 田枕占に 
g すこごザで3ます。ロリヴーシヨニサドライ , 抽正し C 由 ) 巧レ r か巧ち M こちお 
66レ < ださい . 


KgSWeg じよつて I 主•ソ 
レない岳を怖。 * す . 

‘ ノフトワェ7のちインストール Silfi すると . 再インストールずる SIEffE レ石お 
SB のデー9が田》されてレま5可ぉなザあ0ます， 


ツールむ白子ホ S 曲に . v«o カスタマーホー山パージ 
( 冊 P:/ か cl.vao.sQny.co. 】 p/) でドライバの左巧ちまかけホ - hi 
す忘と . トラスレ功阻 R に苗立つことげあ。ます . 


[ Windows バックアップと復元 J や 
rVAIO ハードウ エア 診断ツール J をず 
でに実行済みの場合は、[スキッスを選 
択し、[次へ]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表おされた場 
合は、[続行]をク U ックしてくださし、。 


4内容をよく読み、[次へ]をクリックずる。 


巧お4 > トム4が雞长 


い W みレ〇お 
が ム^/; 


うふ 

\ム A •吟—み/: V 




r -)、 ミ 

•ご\綿视 


ム—ちわ.ド q —ゎ 
\せか：？お C 旧 


邮 1節顺が\費霜 
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u カバ u (再セットアップ) 


本機の動作び不安定になったり、反応び遅くなったりした場合は、政下のような原因び考え5れます。 
• コンピュータウイルスに感染した 
• Windows の設定を変更した 

• 本機で動作の保証びされていないソフトウエアやドライバをインス I -ールした 
このよラな場をには、次の流れに従って本機の復旧を試みてください。 


本機の調子び悪くなったときは 

Wind OWS が起動ずる場含 

Windows び起動しない場合は 「 Windows び起動しない場合」をご覧ください。 （85 ぺージ) 


手順1 

リカバリディスクを作成していない場合は、作成ずる。 (75 ページ） 




手順2 

必要なファイルのバックアップをとる。 （77 ベージ） 

■ 


手順 3 

む下のいずれかを実巧してみる。 

• システムの復元をする。 （81 ページ） 

本機の調子び悪くなる前の最新の復元ポイントを使って、システムの復元をしてください。 

• ソフトウ X アやドライバをインス I -ール後に本機の調テび悪くなった場合は、インス I -ールしたソフトウエア 
やドライバをアンインス I -ールする。 

• 本機にプリインス I ルされているソフトウエアやドライバび正常に働かなくなった場合は、それらを再イン 
ス I -ールする。 （83 ページ） 

• 攻前に Complete PC バックアップを使ってバックアップをしていた場合は、バックアップデータを復元する。 
(79 ぺージ） 

Complete PC バックアップを使ってバックアップした後に変更されたファイルは復元されません。また、 
Complete PC バックアップは Windows Vista Home Premium / Home Ba お搭載モデルではお使いになれ 
ません。 


手順4 

それでも本機の調子び悪い場 S ホ、 「 Windows か6リカバリずるには」ほ7ぺージ)の手順に従ってリカバリずる。 
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リカバ U すると、八ードディスクまたは SSD 上にあったファイルはすべて消えてしまいますのでご注意くださし)。 









Windows が起動しない場合 

Windows び起動しないときは、次の流れに従って操作します。 


手順1 

む下のどち5かを実行してみる。 

• システムの復元をする。 （81 ページ） 

本機の調子び悪くなる前の最新の復元ポイントを使ってシステムの復元をして<ださい。 

• L 如邮こ Complete PC バックアップを使ってバックアップしていた場合は、バックアップデータを復元する。 

(79 ページ） 

Complete PC バックアップを使ってバックアップした後に変更されたファイルは復元されません。 

最後に Complete PC バックアップを使ってバックアップした後に変更または作成されたファイルについては、 
VAIO データレス キュー ツールでバックアップしてください。 （91 ページ） 

また 、 Complete PC バックアップは Windows Vista Home Premium / Home Ba お搭載モデルではお使い 
になれません。 


それでを Windows び起動しない場合は、さらに次の流れに従ってリカバリする必要びあります。 


手順2 

データをバックアップしていなかった場合は、 VAIO データレスキューツールで必要なファイルをパックアップず 
る。 （91 ページ） 

本機の調子び悪くなる前にファイルのバックアップを使ってバックアップをしていて、その後に変更または作成 
されたファイルで必要なファイルびある場合は、 VAIO データレスキューツールでバックアップしてください。 


手順3 

rvAio 八ードウエア診断ツール」で八ードウエアを検査ずる。 

rVAIO 八ードウエア診断ツール」は、 U カバ U を行う前に八ードウエア ( CPU 、 メモ I 」、 八ードディスクまたは SSD ) 
の検査を行い、交換び必要かどラかを確認するソフトウェアです。 

詳しくは 「 VAIO 八ードウエア診断ツール」をご覧ください。 


手順4 

「 Windows が起動しない状態でリカバリずるには J ほ9ベージ)の手順に従って、リカバリずる。 


巧.が雞长 


い W みレ〇お 
が KHC . ム^/; 


うふ 

\ム A •吟—み/: V 




ミミ 
•卜 A / r •ご\綿视 


ム—ちわ.ド q —ゎ 
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陛刪顺が\費霜 


ディスクドライブ非搭載モデルをお使いの場合、 CD や DVD を使用するには別売りのが付けドライプび必要となります。接続のしかた 
や使いかたについて詳しくは、外付けドライプに付属の取扱説明書をご覧ください。 
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リカバリする 

U カバ ’ U とは 

本機の八ードディスクまたは SSD の内容をお買い上げ時 
の状態に戻すことを「リカバリ」といいます。 

次のよラなことび原因で本機の動作び不安定になったと 
さに U カバ U を行います。 

• コンピュータウイルスに感染し、本機び起動できなく 
なった 

• 誤って C : ドライブを初期化してしまった 
本徽ま、リカバリディスクを使用しなくても JV - ドデイ 
スクまたは SSD の U カバ U 領域か日 U カバ U することび 
でさます。 


□ お買い上げ時の状態にリカバリ 

八ー ドディスクまたは SSD 上のすべてのドライブを削除 
し、ノてーティシヨンの構成を U カバ U 領域わ含めてお買 
い上げ時の状態に戻します。また、ノくーティシヨンヴイ 
ズを変更したい場合もこち5を選択してください。 


つリカバリディスクを 

ご多ノ使用 



-八ードディスクのが態- 

[ 11方バ’|」領域イブ] 


八ードディスクまたは SSD 上にあるすベてのデータび削 
除されます。 


リカバリ領域とは 

リカノの領域とは J 」 カバリを行うために必要なデータ 
びおさめ5れている八ードディスクまたは SSD 巧の領域 
のことです。 

通常のご使巧では U カバ U 領域のデータび失われること 
はありません。しかし、八ードディスクまたは SSD の領 
域を操作するよラな特殊な市販のソフトウエアをご使用 
になり、リカバリ領域のノくーティション情報を変更され 
ますと、八ードディスクまたは SSD のリカバリ領域から 
U カバ U でさな<なる場合びあります。 

本徽ま J 」 カバ U ディスクを使用して U カバ U 領域を削 
除することびでさます。 

リカバリの種類 

U カバ U 方法を次の2種類か日選択ずることびでをます。 
通常は、にドライブの U カバ U 」 をおすすめします。 

□ C ドライブのリカバリ 

C : ドライブにあるすベてのデータを削除した上で、お買 
い上げ時の状態に戻します。 

ハードディスクの状態-1 

[ U カバリ領域 r C : 巧イブ I 


C : ドライブのみデータび削除され、 U カバ U 領域や、追加 
で作成したノてーテイシヨンのデータは削除されません。 


• U カバリで復元でをるのは、本機に標準で付属されているソ 
フトウェアのみです(一部のソフトウェアを除く）。ご自分で 
インス I -ールしたソフトウェアや作成したデータを復元する 
ことはでさません。また、 Windows だけを復元ずることをで 
をません。 

付属ソフトウェアの一部においては、アプリケーション単独 
でアンインス I -ールやインス I -ールび行えるをのちあります。 
ただし、このよラな操作を行った場合の動作確認は巧ってお 
りません。 

• パーティションを操作する一部のプ□グラムをインス!-ール 
すると、八ードディスクまたは SSD のリカバ U 領域を使って U 
カバ U したり、 U カバ U ディスクの作成び行えなくなること 
びお D ます。 

そのような場合に備えて、本機を使巧する準備びでをたらす 
ぐにリカバ U ディスクを作成してください。 （75 ページ） 

リカバリ前に確認してください 

• 本機を U カバ U した場合、それ U (前に八ードディスク 
または SSD 上にあったファイルはずべて消えてしまい 
ます。 U カバ U する前に、大切なデータは必ずバック 
アップをとって < ださい。 

• 電源がのすべての周辺機器をはずしてか5、作業を 
行ってください。 U カバ U にが付けドライブび必要な 
場合は、ドライブを接続してくださし、。 

周辺機器は、リカバリび終わったあとに再び接続して 
ください。 

• ご自分で変更された設定は、 U カバ U 後はすべてお買 
し化げ時の設定に戻0ます。リカバリ媛に、わラー度 
設定し直してください。 

• U カバ U する隙は、必ず最後までリカバリを行^ってく 
ださい。リカバリび完了していない状態で本機を使用 
した場合、本機の動作び不安定になる場合びあります。 

• パスワードを登録している場合、パスワードを忘れる 
とリカバリびでさなくなる場合びあります。パスワー 
ドは必ずメモを取るなどして、忘れないよラにしてく 
ださい。万ーパスワードを忘れて U カバ U でさなく 
なったときは、修理佑償)び必要となります。 VAIO 力 
スタマー I 」ンクにご連絡ください。 
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著作権保護されている音楽データなどをバック 
アップずる際のご注意 

著作権保護されているデータ （「 SonicStage 」 ソフトウエ 
アなどで取り込んだ音楽データや、ワンセグデータ、デジ 
タル放送のデータなど）をバックアップするために、これ 
5のデータを取0込んだ時に使巧したソフトウエアの専 
用バックアップツールび巧意されている場合びあります。 
(例： rSonicStage バックアップツール」など） 

本磯を U カバ U する場合、これ5のデータはあ5かじめ 
専用バックアップツールを使ってバックアップしてくだ 
さい。 

専用バックアップツールをお使いにな5ずに、本機を U 
カバ U し、データを復元してち、著作権保護されている 
データは復元でさない場含びありますのでご注意くださ 
し、 

Windows か！5リカバリするには 

Windows からリカバリするには、政下の手順で操作し 
ます。 

Windows び起動しない場合には 「 Windows び起動しな 
い状態で U カバ U するには」 （89 ページ)をご覧ください。 


2画面左側のにドライブのリカバリ]を 
クリックし、ち側に表示された画面の 
[開始]をクリックずる。 




I C ドライプの U 方バ IJ 

1 i をけ ir0ow5’、7 クァ^ゾこ电 ft 

C 1气イブのリカバ U 

in 一 Kw ,-i.' 

C ドライブる KH い上け百のな田しま,， 

^ . |-'ンて！で.占,-.、!••ル 

ルさ〇けな扣:居レます， （一»ra ソコトウ 
エアにインス!'—ルさ n ない gs ポありま巧 

巧 tiS-’JJfBCl"-' ,j。.; レ 

lMtf»7TS*7:C(4KI 1ち田か WOST, インス! —J レす5ソ：3卜3エアと- 
:こ J： つて扫 H は g な0ます • 

名 ，の,"テスク ajreg 

ごのプ□クラとは C ド5イブ±のすパての]7イ;!/«田居し壬す • 

t wua デ ーs 占古。-’_ 

ツ ーJ の丢らする前 C, VAIO 扫ス9マーリ;>•ク本ームぺ-ジ 


すると.卜3了/レ1«311こ居なつことだ6*3*す， 




ドライブにディスクび入っている場合は、すべて取り出してから 
政下の手順で操作してください。 


(ごヒン。 

• C : ドライブじ(がにご自分で新しくドライプを作成し 
ている場合など、 C : ドライブ政外に保存されている 
データは残ります。 (94 ページ） 

• [お買い上げ時の状態に U カバ U ] を選択すると、 
Windows びインス!ルされている八ードディスク 
または SSD のデータをずべて消去し、本機の八ード 
ディスクまたは SSD をお買い上げ時の状態に戻しま 
す。パーティションの構成を元に戻したい場合に選 
おしてください。 


曾（スタート)ボタンー[ずべてのプロ 
グラム]- [ VAIO リカバリセンター]— 
[ VAIO リカパリセンター]をクリック 
ずる。 

rvAio U カバ U センター」画面び表示されまず。 

ジールレて<ださい 


">ク7•ソブと B 元 


を" 

P W 0'、- 巧 I 巧*！*ツレ 
ザの怕1巧用む7; 
々-、ラ-じ-:,' I り,リ 
% いこじ民のな I, てり。"。 

S .二.^ースク江 ■•• t * 


靖 VAIO リんパ IJ 


■—ドずイスクの巧 B をち貝い J ： け占のの曲巧すこと左 u カバリといい 


g ® 末タンを。リツ。す古とろちの巧田が打；マ， 


ツール巧行す5面に. V . 


ny . rajpO で I 

臣 W こ西立つ；: 


ド w バ田是柿 **I 


(実際の画面とは異なる場合びあります。） 


ス [ Windows バックアップと復元」や 
rVAIO / V - ドウエア該断ツール」など 
をずでに実行済みの場合は、[スキップ] 
を選択し、[次へ]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続巧^をク U ックしてください。 

警告画面び表示されます。 


巧ヒント） 

• 管理者権限を持つユーヴーとして□グオンしていな 
い場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを要 
まされることびありまず。 

• [お買い上げ時の状態に U カバ U ] を選択した場合は、 
U カバ U ディスクの作成を警告する画面び表示され 
ます。リカバリディスクを作成していない場合は、画 
面の指示に従って、事前にリカパリディスクを作成し 
て < ださい。 

すでに作成済みの場含は、[スキップ]を選択し、[次 
へ]をク1」ックしてください。 

その後、画面の指示に従っててーテイシヨンの設定を 
行ってください。 


4 内容をよく読んでか5、[同意しまず]の 
チェックボックスをクリックして 
チェックし、[開$台]をクリックずる。 

確認画面び表示されます。 


巧お4 > トム4が雞长 


い W みレ〇お 
が .ム^/; 


うふ 

\ム み/: V 
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5 [はい]をクリックずる。 

「 Windows の U カバ U 中」画面び表示され、リカ 
バ I 」作業び自動的に開始されます。 

(ごヒント） 

• U カバ IJ 作業には、お使いの機種によっては数時間か 
かることびおります。 

• Windows び起動しない状態で U カバ IJ している場合 
は、しばらくするとディスクびドライブから自動的に 
出てをます。 

画面の指示に従って、ディスクの取り出しや入れ曽え 
を行ってください。 


6 「完了をクリックしてプ□グラムを終了 
して < ださい_1と表示された6 [完了]を 
クリックずる。 

本機び数回再起動した後、 「 Windows のセット 
アップ」画面び表示されます。 

「 Windows のセットアッス画面び表示されるまでにし 
ばら<時間びかかります。そのままお待ち<ださい。途 
中で電源を切るなどの操作を巧ラと、本機の故障の原因 
となります。 


7 「本機をセットアップずる」内 

「 Windows を準備ずる J (30 ぺージ)の 
手順に従って、 Windows のセットアッ 
プを巧ラ。 

これでシステムの IJ カバ IJ が完了しました。 
Office Personal 2007 、 Office Personal 2007 with 
PowerPoint 2007または Office Professional 2007 
プリインス I ルモデルをお使し、の場合は引き続 
さ、次の画面び表示されます。画面の指示に従つ 
て操作して < ださし、。 



• Windows のセットアップで作成したユーヴーアカウ 
ントで□グオンしていることを確認してください。 

• 日 ffice は切下の手順でインストールします。 

① Office Personal 2007 CD または Office 
Professional 2007 CD をドライブに入れる。 

@表示される「自動再生」の画面で [ SETUP.EXE 
の実行]をクリックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された 
場合は、[続行]をクリックしてください。 

感画面の指示に従って進み、「インス I -ールの種 
類を選択してください」画面び表示されたら、 
[ユーヴー設定]をク U ックする。 

[Microsoft Office プ□グラムの実行方法を 
設定してください」画面び表示されます。 

@ 「 MicrosoftOffice 」 の左側にあるアイコンを 
ク I 」ックし、表示されたメニューか日[マイコ 
ンピュータからすべて実行]をク U ックする。 

(D [今すぐインストール]をク U ックする。 

インス I -ールび開始されます。 

® インス I -ールび完了した5、[閉じる]をク 
リックする。 

@ Office Personal 2007 with PowerPoint 
2007プリインストールモデルをお使いの場合 
は 、 Office Personal 2007のインストール完 
了後ドライブか5ディスクを取り出し、イン 
ス I -ール開始画面の [0 K ] をク U ックする。 
引き続さ、画面の指示に従い Office 
PowerPoint 2007 CD をドライブに入れ、上 
記の手順®か日⑥と同じ手順でインストール 
してくださし、。 

U カバリび完了した5、バックアップデータの復元をし 
て < ださし、。 

バックアップデータの復元方法について詳しくは、「バッ 
クアップか5データを復元するには」 （78 ページ)をご覧 
<ださい。 
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Windows が起動しないげ態でリカバリ 
するには 

Windows び起動しない状態でリカバリするには 、 ■UTF 

の2種類の方法びあります。 

• I 」カバ I 」ディスクを使って I 」カバ I 」する 

リカバリ領域のデータを破損または削除してしまって 
いる場合に、 U カバ U ディスクを使って U カバ U する 
ことびできます。ただし、リカノの領域からリカバリ 
するよりを時間びかかります。 

• リカバリ領域か 5 U カバ U する 
八ードディスクまたは SSD のリカバリ領域か5リカバ 
リするため JJ カバ U ディスクを使うよりも速くリカ 
バ U することびできます。 

リカバリディスクを使ってリカバリずるには 


1 本機の電源が入っているげ態で、ドライ 

ブにリカバリディスクを入れて電源を 
切り、再び電源を入れる。 

[ Windows プート7ネージ巾」画面び表示されます。 


2 矢印キーで rvAio リカバリセンター」 
を選択し、 Enter キーを押ず。 

しば5くすると rVAIO U カバ U センター」画面び 
表示されます。 


3画面左側のにドライブのリカバリ]ま 
たは[お買い上げ時のげ態にリカバリ] 
をクリックし、ち側に表示された画面の 
[開始]をクリックずる。 

降、表示された画面の指示に従って操作してく 
ださい。 

(ご ヒント） 

• バックアップしたいデータびある場合は、 [ VAIO 子一 
タレスキューツール]をク U ックし、バックアップし 
てください。 （91 ページ） 

• [ VA に八ードウェア診断ツール]をクリックすると、 

U カバリを巧う前。 V - ドウェアに PU 、 メモリ、八一 
ドディスクドライプ)の検査を巧うことびで去ます。 
詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 
([ソフトウてアの使いかた]-[ソフト紹介/問い合 
わせ先]—[付属ソフトウェアのご紹介と問い合わせ 
妃一 [VAIO ノ V - ドウェア診断ツール]をクリックす 
る。） 

Windows の U カバ U び完了すると、本機び数回 
巧起動した後、 「 Windows のセツトアップ」画面 
び表示されます。 



「 Windows のセットアップ」画面び表おされるまでにし 
ばらく時間びかかります。そのままお待ちください。途 
中で電源を切るなどの操作を巧ラと、本機の故障の原因 
とな0ます。 


A r 本機をセットアップずる J 内 

「 Windows を準備ずる J (30 ぺージ)の 
手順に従って、 Windows ①セットアッ 
プを行ラ。 

これでシステムの U カバ U び完了しました。 
Office Personal 2007 、 Office Personal 2007 with 
PowerPoint 2007または Office Professional 2007 
プリインス I ルモデルをお使し、の場合は引き続 
さ、次の画面び表示されます。画面の指示に従っ 
て操作して < ださし、。 

もリフトウェアのインストール で 

リカバリをミ了ずるために.巧保巧=イスクかち《下のソフトウエアをイシストー 
/レします. 


【巧へ]をクリダクレてインストづぶ民抬してくださレ、 

インストー J レ否巧びよし巧!【キ P ンた!レ]をク U がクしてください • 


r <居。ほ]巧!巧へ(ぶ;> 1 r キ p ンた j レ I 
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MtiS お • 

• Windows のセットアップで作成したユーヴーアカウ 
ントで□グオンしていることを確認してください。 

• Office はな下の手順でインス!ルします。 

@ Office Personal 2007 CD または Office 

Professional 2007 CD をドライブに入れる。 
( D 表示される「自動再生」の画面で [ SETUP.EXE 
の実行]をク U ックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示された 
場をは、[続行]をク U ックしてください。 

感画面の指示に従って進み、「インス I -ールの種 
類を選択してください」画面び表示された5、 
[ユーザー設定]をク U ックずる。 

「Microsoft Office プ□グラムの実行方法を 
設定してください」画面び表示されまず。 

@ [Microsoft Office 」 の左側にあるアイコンを 
ク U ックし、表示されたメニューか5[マイコ 
ンピュータからすべて実行]をク U ックする。 
感 [今ずぐインス1-ール]をク U ックずる。 

インス!-ールび開始されまず。 

⑥インス I ルび完了したら、閒じる]をク 
U ックする。 

③ Office Personal 2007 with PowerPoint 
2007プ U インス I -ールモデルをお使いの場合 
は 、 Office Personal 2007のインス I ル完 
了後ドライブからディスクを取り出し、イン 
ス I -ール開始画面の [0 K ] をク U ックずる。 

弓 I き続き、画面の指示に従しの ffice 
PowerPoint 2007 CD をドライブに入れ、上 
記の手順③か5⑥と同じ手順でインス I ル 
して < ださい。 

U カバ U び完了したら、バックアップデータの復元をし 
て < ださし、。 

VAI 0 データレス キューツー ルでバックアップしたファ 
イルの復元について詳しくは、 「 VAI 0 データレスキュー 
ツールを使ってバックアップする」の復元方法をご覧く 
ださい。 （92 ページ） 


リカバリ領域か6リカバリずるには 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAI 0 ①□ゴマークび表示された 5 F 10 
キーを押ず。 

ブートオプシヨン (Boot Options ) を編集する画 
面び表示された場合は、 Enter キーを巧してくだ 
さい。 

し如き、 U カバ U ディスクを使った U カバ U の手順 
3からの操作と同様でず。 

U カバリび完了した5、バックアップデータの復元をし 
て < ださし、。 

VAI 0 データレスキューツールでバックアップしたファ 
イルの復元について詳しくは、 「 VAI 0 データレスキュー 
ツールを使ってバックアップする」の復元方法をご覧く 
ださい。 （92 ページ） 
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VAIO データレスキュー 
ツールを使ってバックアッ 
プする 

VAIO データレスキ ューツー ルとは 

VAIO データレスキューツールは、 Windows び起動しな 

くなった場合にも、データのバックアップびでさるツー 

ルです。 

データのレスキュー方法には下の2種類びあります。 

• かんたんデータレスキュー 
八ードディスクまたは SSD 上のレスキュー可能なデー 
夕をすべてレスキューし、外付け八ードディスクに保 
存します。 

• カスタムデータレスキュー 
指定したファイルのみをレスキューし、八ードディス 
クや U ムーバブルメディア、 CD / DVD などのディス 
クに保存します。 

VA にデータレスキュー ツール 使用時のご注意 

• レスキューデータの保管-管理には十分ま意して<だ 
さい。 

• VAIO データレスキューツールは、八ードディスクま 
たは SSD 上のすべてのデータのノ くックアップを保障す 
るをのではありません。データの損失について弊社は 
一切の責任を負いかねまずのであ5かじめご了承くだ 
さい。 

•八ードディスクまたは SSD の暗号化機能を使用してい 
る場合は、暗号化機能を解除して使用してください。 

• VAIO データレス キューツールを 使用す る 場合は、必 
ず電源に接続して使巧してください。 


レスキュ ー( パックアップ)するには 

• が付け八ードディスクドライプや CD / DVD ドライプでデー 
夕をレスキューする場合は、 VA にデータレスキューツールを 
起動する前にドライプを接続してください。 

• レスキューデータを CD や DVD に保をずる場合は、あらかじめ 
フオーマツトされているディスクを使巧して<ださい。 


1 本機の電源が入っている状態で、ドライ 

ブにリカバリディスクを入れて電源を 
切り、再び電源を入れる。 

[ Windows つー ト7ネージャ」画面び表示されま 
す。 

(ご ヒント） 

下の手順でち行えます。 

©本機の電源を入れる。 

© VAIO の日コ‘マークび表示されたら F 10 キーを 
巧す。 

ブートオプション (Boot Options ) を編集す 
る画面び表示された場含は、 Enter キーを巧し 
て < ださい。 

③手順3に進む。 


2 矢印キーで rvAio リカバリセンター J 
を選択し、 Enter キーを押す。 

しば5 くすると 「 VAIO リカバリセンター」画面び 
表示されます。 


3 画面左側の [ VAIO データレスキュー 
ツール]をクリックし、ち側に表示され 
た画面の[開始]をクリックずる。 

降、表示される画面の指示に従って操作してく 
ださい。 

のヒント） 

レスキュー方法で、[カスタムデータレスキュー]を選択した焉を、 
データの保存先としてが付け； V —ドディスクを選択することを 
おすすめします。 
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was お • 

• VAIO データレスキューツールを使巧中に 64 時間び経過する 
と、自動的に書さ込みび中断され、本機び再起動します。 

中挪された作業を再開するには、再起動後再び上記の手順2か 
ら 3 の操作を行い、[中断した作業を再開する]チてックボック 
スにチェックを付けて、[なへ]をク U ックしてください。 

• 外付け八ードディスクドライブや CD / DVD ドライブは、デー 
夕のレスキューび売了するまで取りはずさないでください。 

• "メモ11-スティック"や50；><モ11-力ード、フラッシュメモ 
U —などの六ディアにデータを保をする場合、ドライバの読 
み込みび必要になりまず。ドライパは U カパリディスクの 
rvAio 」 フォルダに保存されています。データの保存先の選択 
画面で[ドライバのインス!-ール]をク U ックし、ドライバの 
読み込みを巧ってください。 

• データをレスキューした場合、選択されたデータの保存先に 
よって、ファイルび分割されたり1」ネームされている場合び 
あるので、 VAIO データレスキューツールを使ってバックアッ 
プしたデータは、 VAIO データリストアツールを使って復元し 
て < ださい。 

• VAIO データレスキューツールでは、データの保存先として 
DVD-R DL はお使いになれません。 

• 外付け八ードディスクドライブや CD / DVD ドライブは USB 
または i 丄 INK 接続のちのをお使い < ださい。 


復元するには 

レスキューデータを復元するには VAIO データ U ストア 
ツールを使います。 

VAIO データ U ストアツールとレスキューデータの復元 
方法について詳しくは 、 VAIO データ U ストアツールの 
ヘルプをご覧くださし、。 


2 内容を確認した5、[次へ]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合 
は、[続行]をク U ックしてください。 

(ごヒント） 

管理者権限を持つユーヴーとして□グオンしていない 
場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを要求さ 
れることびあります。 

レスキューデータの検索画面び表示されます。 


スレスキューデータの検索先を選択し、 
[次へ]をクリックずる。 

レスキューデータび検索されます。 


4 表示された一覧か5復元ずるデータを 
選択し、[次へ]をクリックずる。 

(ごヒント） 

[内容の確認]をクリックすると、選択しているデータに 
含まれるフオルダやファイルの一覧を確認ずることび 
で去ます。 


5復元巧のフォルダを確認し、[次へ]をク 
リックずる。 

「復元方法の選が」画面び表示されまず。 


0 (スタート)ボタンー[ずべてのプロ 
グラム]- [ VAIO データリストアツー 
J レ]をクリックずる。 

fVAIO データリス トアツール」 H ® び表示されまず。 



6復元方法を選択して[次へ]をクリック 
ずる。 

復元方法には UTF の2種類びあ0ます。 

• おまかせリストア 

メールデータや文書データなど、データの種類 
を選択して、まとめて復元します。 

• ファイルを指定して U ストア 
ファイルを個別に指定して復元します。 


7手順に従って進み、[開始]をクリックずる。 

復元作業び開始されます。 

作業び完了すると、完了画面び表示されます。 
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8 続けて別のレス キュー データの復元を 
ずるには[最初の画面に戻る]を、復元を 
終了ずるには[終了]をクリックずる。 


rSonicStage 」 ソフトウエアで取り込んだ音楽ファイルや、ワン 
セグデータ、デジタル放送のデータなど、善作権保護されている 
データを復元するには、そのデータを取り込んだと去に使用した 
ソフトウエアの専巧バックアップツールをお使いください。専 
用バックアップツールをお使いにならない場合は、著作権保護さ 
れているデータの動作保障はいたしません。 

(ご ヒント） 

復元したデータは、必要に応じて復元先フォルダから移動してお 
使いください。 

Windows メールをバックアップずる/ 
復元ずるには 

ここでは VAIO データレスキューツールの使用例として、 
Windows メールのメールデータのバックアップと復元 
方法を紹介します。 

Windows メー ルの メールデー タをバックアップ 
ずる 

1 VAIO データレスキ ューツー ルを起動 

させる。 （91 ぺージ） 


2 画面の指示に従って、 r レスキューデー 
夕の選択」画面まで進む。 

の'ヒント） 

データレスキュー方をは、「カスタムデータレスキュー」 
を還んでください。 


ス [Users]-[VAIO (ユーザー名)]- 
[AppData] - [Local] - [Microsoft] 
— [Windows Mail] をク U ックし、 
[Local Folders] チェックボックスをク 
リックしてチェックずる。 


4 [次へ]をクリックずる。 

(降、画面の指示に従って J いックアップしてくだ 
さい。 


Windows メールのバックアップを復元ずる 


1 曾(スタート)ボタンー[ずべて①プ□グ 
ラム]- [Windows メール]をクリック 
ずる。 

Windows メールび起動しまず。 

メールアカウントの設定をしていない場合は、設 
定して < ださい。 


2 [ファイル]—[インポート]—[メッセー 
ジ]をクリックずる。 

「プ□グラムの選択」画面び表示されます。 


3 「インポート元の電子メールのお式を選 
択してください J か5、 [Microsoft 
Windows メール 7] を選択し、[次へ] 
をクリックずる。 

「メッセージの場所」画面び表示されます。 


4 [参照]をクリックして表示された画面 

で、電モメールのデータび保巧されてい 
るフォルダを選択して[フォルダの選 
択]をクリックし、[次へ]をクリックず 
る。 

「フォルダの選択」画面び表示されます。 

促‘ヒント） 

VAIO データレスキューツールで;<ールデータをバック 
アップしていた場合は、[参照]をクリックして [Local 
Folders ] を選択してください。 


[ずべてのフォルダ]を選んでクリック 
し、[次へ]をクリックずる。 

「インポートの完了」画面び表示されます。 


6 [完了]をクリックずる。 

「Windows メール」画面の左側に「インポートさ 
れたフォルダ」び作成されるので、フォルダ内の 
メールを元の状態に振0分けてください。 


巧おムが雞长 
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ノ くーティシヨンサイズの変更 

) ーティシヨンサイズの変更について 

ノ くーティションとは、八ードディスクまたは SSD 内の分 
割された領域のことです。1台の八ードディスクまたは 
SSD の領域を複数に分割することで、ファイルやソフト 
ウェアの格納場所を分けるといったよラな使い分けびで 
をます。 

本機はお買い上げ時の設定では、1 つの )くーティション 
( C : ドライブ)のみになっていまず。別のパーティション 
( D : ドライブなど）にデータを保存したい場含は、パー 
テ ィショ ンサイズを変更して新しく別のノ くーテイシヨン 
を作成してください。 


「ディスクの管理」画面び表示されます。 
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2 C: ドライブをちクリックして、[ボ 
リュームの圧縮]をクリックずる。 


新しくパーティシヨンを作成することびでさます。 
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バづィシヨパアク，ィプとレてマー* M 
ドご，口 畑，。… 

3マー 

ポ U ューム巧屈的... 

J くーテ ィシヨンを作成する 




ポ U ューム seeM … 

ポリュ-ムの!* (0) … 

プ □; 厅ィの 

N 口时 


ノ くーティシヨンの作成方法には、下の2種類びあります。 
• Windows 上の操作で作成する 


に:の圧縮:」画面び表示されます。 


• リカバリ時に作成する 



• U カバ IJ 時にパーティションを作成する場合は、 A — ドディ 
スクまたは SSD 上にあったファイルはすべて消えてしまいま 
すのでご;主意ください。 

• C : ドライプのパーティションサイズを変更してかさ<すると、 
ドライブの空を容量び足りず、 U カバリディスクの作成皆 U 
カバ U などの操作び正萬に行われない場合びあります。 


□ Windows 上の操作で作成ずる 


1 © (スタート)ボタンー[コント□ール 

パネ J レ]-[システムとメンテナンス]- 
「管理ツール」の[八 ー ドディスクパー 
ティシヨンの作成とフォーマット]をク 
リックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 

のヒント） 

管理者権限を持つユーヴーとして□グオンしていない 
場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを要まさ 
れることびあります。 


3圧縮ずる領域のサイズを設定ずる。 

C : ドライ つ'の} f ーティシヨンを圧縮することで 
得られる空を領域を、新しく作成するノ くーティ 
シヨンに割り当てます。 



• 圧縮前の合計サイズ： 

現在の C : ドライブのサイズです。 

• 圧縮巧能な領域のサイズ： 

C : ドライブのサイズのラち、圧縮して新しい 
パーティシヨンに割0当てることのできる最 
大サイズです。 

• 圧縮する領域のサイズ： 

新しく作成するノ くーティシヨンのサイズを入 
力してください。ただし、「圧縮巧能な領域の 
サイズ」を超えることはできません。 

• 圧縮後の含計サイズ： 

圧縮後の C : ドライブのサイズです。 
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依!::ジト） 

本機をある程度の期間ご使巧の場合は、 A — ドディスク 
または SSD 上のデータび分散しているため圧縮巧能な領 
域びかさくなります。その隙は、デフラグすることをお 
すすめします。 （©(スター ト）ボタンー[すべてのプ〇 
グラム] 一 [アクセサリ] 一 [システムツール]一[ディス 
クデフラグツール]をク U ックする。） 

ただし、圧縮可能な領域の最大サイズはシステムでまめ 
られているため、表示されているサイズよ 0 C : ドライブ 
をさらにルさく圧縮することはでをません。 


4 [圧縮]をクリックずる。 

「ディスクの管迅画面で、 r ディスク」に r 未割り 
当て」び追加されます。 


5 r 未割り当て」をちクリックし、惭しい 
シンプ J レボリユーム]をクリックずる。 



「新しいシンプルボリュームウイヴード」画面び 
表示されます。 


0国面に従ってサイズやドライブ名の設定 
を行い、ウイザードを完了させる。 

ウイヴードを完了させるとフォーマツトび始ま 
0、新しく ノ V ’ーテイシヨンび作成されます。 

U リカバリ時にパーテイシヨンを作成ずる 


1 本機の電源が入つている状態で、ドライ 

ブにリカバリディスクを入れて電源を 
切り、再び電源を入れる。 

「 Windows ブートマネージャ」画面び表示されま 
す。 

U カバ U ディスクを作成していない場合は、政下 
の手順で行ラことをでをまず。 

@本機の電源を入れる。 

③ VAIO のロコ‘マークび表示された 5 F 10 キーを 
押す。 

ブートオプション (Boot Options ) を編集す 
る画面び表示された場合は、 Enter キーを押し 
て < ださし、。 

感手順3に進む。 


2 

矢印キーで rvAio リカバリセンター」 

を選択し、 Enter キーを押ず。 

しば5くすると 「VAIO U カバ U センター」画面び 
表示されます。 

3 

画面左側の[お買い上げ時のが態にリカ 
J (リ]をクリックし、も側に表示された 
画面の[開始]をクリックずる。 

4 

[スキップ]を選んでクリックし、[次へ] 
をクリックずる。 

表示された画面の指示に従い、ノ くーティションの 
分割設定画面び表示されるまで進んでください。 

(ご ヒント） 

「お買い上げ時のノ くーティション設定にしますか？」と 
聞かれた場合は、[パーティション設定を変更]を選んで 
<ださい。 

5 

ド□ップダウンリストか5、[数値入力 
(C ドライブと D ドライブに分割ずる)] 
を選択ずる。 

6 

C: ドライブのサイズを設定して、[次へ] 
を選択ずる。 


似降、表示された画面の指示に従って操作してく 
ださい。 
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リカバリ領域を削除する 

本機では、八ードディスクまたは SSD の一部を U カバ U 
領域として使用していますび JJ カバ U 領域を削除して、 
使用でをる八ードディスクまたは SSD の容量を増やすこ 
とびでをます。 

リカノの領域を削除するには、リカバリディスクを作成 
しておく必要びあります。 


リカバ U 領域を削除した後は必ず U カバ U び実行されるため、 
A - ドディスクまたは SSD の内容はお買い上げ時の状態に戻り 
ます。 

リカバリ領域を削除すると、それ政降に本機のリカバリを行う際 
には必ず U カバ U ディスクび必要となります。 


1 本機の電源び入っているげ態で、ドライ 

ブにリカバリディスクを入れて電源を 
切り、再び電源を入れる。 

外付けドライブを使用する場合は、再び電源を入 
れたあと、 F 1 1キーを数回繰0返し押して < ださ 
い。 

[ Windows ブートマネージャ」画面び表示されま 
す。 


2 矢印キーで rvAio リカバリセンター」 
を選択し、 Enter キーを押ず。 

しば5くすると rVAIO U カバ U センター」画面び 
表示されます。 


3画面左側の[お買い上げ時のが態にリカ 
バリ]をクリックし、ち側に表示された 
画面の[開始]をクリックずる。 


A [スキップ]を選んでクリックし、[次へ] 
をクリックずる。 

U カバリ領域上の rvAio U カバ U データ」を残す 
かどラかの選択画面び表示されます。 


5 悄 y 除しまず]を選んでクリックし、[次 
へ]をクリックずる。 

降、表示された画面の指示に従つて操作して< 
ださい。 


八ードディスクのデータを 

完全に消去する 

本機では VAIO データ消まツールを使って八ードデイス 
クまたは SSD のデータを完全に消去することびでをます。 


• VAIO データ消去ツールは八ードディスクまたは SSD 上のす 
ベてのデータを消去します。本機を廃棄あるいは第兰者に譲 
渡する場合のみお使いください。 

• VAIO データ消去ツールを使うには、リカバ U ディスクの作成 
び必要でず。 

U カバ U ディスクを作成していない場合は JJ カバ U ディス 
クを作成してください。 （75 ページ） 

• VAIO データ消去ツールを使用中に71時間び経過すると自動 
的にコンピュータび再起動します。データの消去中に71時間 
び経過した場合は、自動的に作業び中断され本機び再起動し 
ます。本機び再起動したあとに、再びツールを起動すれば中断 
されたところから作業び再開でをます。 

• VAIO データ消去ツールを使用する場合は、必ず電源に接続し 
て使用してください。 


1 必要なファイルをバックアップずる。 

(ごヒント） 

• Windows び起動する場合は、ファイルのノ くックアッ 
プを使ってバックアップしてください。 （77 ページ） 

• Windows び起動しない場合は、リカバリディスクか 
6 VA にデータレスキューツールを 起動してバック 
アップを巧い (91 ぺージ)、バックアップ完了後に[終 
了] をク U ックして本機び再起動したら、手順3へ進ん 
で < ださい。 


2本機の電源び入っている状態で、ドライ 
ブにリカバリディスクを入れて電源を 
切り、再び電源を入れる。 

「 Windows プートマネージャ」画面び表示されま 
す。 


ス矢印キーで rvAio リカバリセンタ ーJ 
を選択し、 Enter キーを押ず。 

しば5くずると rVA の U カバ U センター」画面び 
表示されます。 


4 画面左側の [VAIO データ消去ツール] 

をクリックし、ち側に表示された画面の 
[開$台]をクリックずる。 

VA ロデータミ肖まツールの説明画面び表示さ n ます。 
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5 内容をよく読んでか5、[次へ]をクリツ 
クずる。 


6内蔵八ードディスクー覧からデータ消 
去ずる八ードディスクにチェックをつ 
け、[次へ]をクリックずる。 


7データ①消去方式を選択し、[次へ]をク 
U ックずる。 


3データ消去ずるハードディスクを確認 
し[はい、一覧に表おされている内蔵 
j \- ドディスクのデータを消去しま 
ず。]のチェックボックスをク U ックし 
てチェックずる。 

[消去開始]ボタンびち効になりまず。 


9 [消去開始]をクリックずる。 

確認画面び表示されます。 


10 [はい]をクリックずる。 

ノ V — ドディスクまたは SSD のデータの消去び開 
始されます。 


11消去終了の確認画面び表示された5、 
[OK] をクリックずる。 

本機の電源び切れまず。 
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つたとをは/サービス-サポート 


困ったとさは谎耕ば 

本機操作中に困ったときや、トラブルび発生したとさは、あわてずに次のいずれかの方法で解決方法をご確認くださし、。 
また、><ッセージなどび表示されている場合は、お問い合わせ時のために、書を留めておいてくださし、。 


本マニュアルの「サービス-サポート」の記載巧容は、2日日9年1月時点での情報(予定を含む)です。 
内容は予告なく変更-終了する場合びあります。ご了承ください。 


1取扱説明書(本書) で調べる ^電子 マニュアルを調べる 


「よくあるトラプルと解決ち法」をご 
覧ください。（100ページ） 

パソコンび動作しないとさは、まず取扱説明書(本書)を 
ご覧ください。 

パソコンび動作するとさは、取扱説明書(本書)より詳し 
い情報び掲載されている rvAio 電子マニュアル」からわ 
調べ5れます。 


取扱説明書(本書)より詳しい情郎が 
掲載されている rvA に電モマニユア 
ル」をご覧 <ださい。 （122 ページ） 

(見るには） 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAI 0 
電子マニュアル]をク U ックしてくださし、。 


八ードウてアの簡易診断について 

八ードウェアを簡単にチェックするためのソフトウェア 
として、八ードウェア診断ツールびインス I ルされて 
います。起動ずるには、@(スタート）ボタンー[ずべて 
のプ□グラム] 一 [ VAI 0 リカバ U センター] 一 [ VAI 0 U 
カバ U センター]- [ VAI 0 A - ドウ王ア診断ツール]を 
ク U ックしてくださし、。 



[ Windows ヘルプとサポートを見る」 （1 23ぺージ)をご 
覧くださし、。 


各ソフトウエアのヘルプをご覧くだ 
さい。 （123 ページ） 
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ベ! VAI 0 ヴポートぺージで調べる 

4電 i 舌で問い合わせる 


rvAio ヴポートページで調べる」を 
ご覧ください。 （ 124ページ） 

1〜3のち法でも問題が解ミ夫しない場 
合は、電話でお問い合わせください。 

(128 ぺージ） 



http :// vcLvaio . sony . co . jp / 

インターネットに接続でさると走は、 VAI 0 ヴポートペー 
ジで、トラブルの解決方法や疑問の解消に役立つ最新の 
情報を調べ5れます。 



□ VAI 0 の使いかたに関ずるお問い合わせ 

VAI 0 に関する使いかたなどのお問い合わせは、 VAI 0 カス 
タマーリンク「使いち相談窓口」で承ります。 

電話番号や受付時間など詳し < は、 r 電話で問い合わせ 
る」 （1 28ぺージ)をご覧ください。 


□ ソフトウェアに関するお問い含わせ 

本機に付属のソフトウェアの場合、 r 付属ソフトウ王アの 
お問い合わせ巧 J (139ページ)をご覧のラえ、鲁ソフト 
ウェアのお問い合わせ先にお問い合わせください。 

本機に付属していないソフトウェアの場合、それぞれの 
ソフトウエアメーカーにお問い合わせください。 
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接トラブルと解決方法 


Q&A — 覧 

この説明書に掲載されている Q & A は UTF にな0ます。 

電源/起動 （103 ページ） 

• 電源び入5ない。（の(パワー)ランプ(グリーン)び点丹しないとさ） 

• 電源び入5ない、またはの(パワー)ボタンび効かない。（充電ランプびすばや < 点滅している） 

• 電源を入れると、の(パワー)ランプ(グリーン）は点灯するび、画面に何も表示されない。 

• 電源び切れない。 

• 電源び勝手に切れた。 

• 「この U チャージャブルバッテ U - パックは使用でをないか、正しく装着されていない可能性びあります。」という 
メッセージび表示され、休止状態に移行してしまラ。 

• 電源を入れると方ッセージび表示され、 Windows び起動でをない。 

• 電源を入れてち Windows び起動しない。 

• 充電ランプの表示について知りたい。 

パスワード （106 ページ） 

• Windows パスワードを設定、変更、または削除したい。 

• Windows パスワードを忘れてしまった。 

• BIOS セットアップ画面で設定した起動時のパスワードを忘れてしまった。 

画面/ディスプレイ （1 07ページ） 

• 画面に何を表示されない。 

• 画面の色びされいに表示されない。 

• 画面び固まって、ポインタやウィンドウなどすベてのをのび動かなし、。 

• 画面の輝度(明るさ)を調節したい。 

• 画像が乱れる。 

• 画面にドット欠損(輝点-減点)びある。 

• HDMI OUT コネクタにテレビまたは外部ディスプレイを接続したとさに画像び表示されない。 

夕字入力/キーボード （1 09ページ） 

• 文字の入力方法びわか5ない。 

• キーボードを押したとお0に文字び入力でをない。 

• キーボードの設定を英語配列用に変更したい。 

タッチパッド（110ぺージ） 

• タッチパッドび使えない。 

• タッチパッドを無効にしたい。 

• タッチパッドに触れただけでクリックしてしまラ。 

• タッチパッドをなぞっただけで、ウィンドウび閉じてしまラ。 

• Web ブラウヴなどを使用中に、タッチパッドをなぞっただけで、別のページに移動してしまラ。 

• ポインタび動かない。 

• 画面上のすべてのものび動かない。 
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A - ドディスク/ SSD (1 12ページ） 

• 誤って八ードディスクまたは SSD を初期化してしまった。 

• 八ードディスクまたは SSD の内容を誤って消してしまった。 

• 八ードディスクまたは SSD の空さ容量を知りたい。 

• 八 ー ドディスクから異音びする。（八ードディスクドライブ搭載モデル） 

• I 」カバ I 」領域の容量を知0たし、。 

CD / DVD / BD ( m ぺージ） 

• ディスクの読み込み-再生びでさない、ドライブびディスクを認識しない。 

インターネット （1 14ぺージ） 

• インターネットに接続でさなし、。 

• ワイヤレス LAN び使えない。 

地上デジタル放送(地上デジタルチューナー搭載モデル) （115 ページ） 

• 地上デジタルのアンテナ憂信設定びでさない/放送を受信でさない。 

• 地上デジタルび映らない/画像び乱れている。 

• デジタル放送の映像び映らない。 

• とさどき映らない/一部のチャンネルび映らない/画像び乱れる。 

• チャンネルボタンで選局でをない。 

• デジタル放送のチャンネルび切0誓わらない。 

• 番組表に表示されるデジタル放送の番組びかない。 

• 検索をしたとをに表示される番組数びがない。 

• 音声び出ない/音声びおかしい。 

• 録画予約した番組び録画されない。 

• メニューで選べない項目びある。 

•「 B - CAS カードを読み取れません。カードを损を差ししてち直5ない場合はカスタマーセンターにお問い合わせく 
ださい。」と表示される。 

• 「この番組はコピープ□テクションにより録画できません」と表示される。 

• に iga Pocket Digital 」 ソフトウェアの動作び遅い。 

• 録画び途中で終わっている。 

• 予約したのに録画されていない。 

• 前録画した番組コンテンツびなくなっている。 

• 番組の詳細情報び表示されない。 

• CM 情報び表示されない。 

• 店舗/商品情報び表示されない。 

• 正常に再生でをない。 

• 再生画面に映像び表示されない。 

• ダイジ X スト再生やカタ□グビューびでをない。 

• CM 、 店舗、商品の詳細情報をインターネットで検索でさなし、。 

• 「競合する機能び起動されているため、表示を中止していまず。」といラメッセージび表示されてしまった。 

FelK ： a (120 ぺージ） 

• Fel に a 機能び使えない。 

内蔵カメラ （MCmON EYE )(120 ページ） 

• 内蔵カメラ (MOTION EYE ) を使用中にス U - プモードまたは休止状態に移行すると、本機の動作び不安定になる。 

エラーメッセージ (121 ぺージ） 

• 電源を入れると方ッセージび表示され、 Windows び起動でをない。 

•メッセージび表示され、休止状態に移行してしまう。 
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その他の Q&A 

ここに紹介したがにちをくの Q & A が記載されている rVAIO 電子マニュアル」をあわせてご覧<ださい。 


©(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]— [ VA に電子マニュアル]をク 
リックする。 

rVAIO 電子 7 ニュアル」画面び表示されます。 




[ Q & A 集]をクリックする。 

表示されたメニューか5見たい項目をク I 」ックして、各項目の情報をご覧くださし、。 


102 






























電源/起動 


Q 電源び入らない。（がパワー)ランプ(グ U - ン)び点打しないとき) 

次の点を確認した上で、それぞれの操作をして < ださい。 


田バッテ U び正しく装着されているか確認してください。 （22 ぺージ) 


田本磯と AC アダプタ、 AC アダプタと電源〕ード、電源〕ードとコンセントびそれぞれしっかりつな 
びっているか確認してください。 （26 ページ） 


田バッテ U の残量びまつたく無い可能性びあります。 

バッテ U の充電について詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使い 
かた]一[電源の管理/起動]一[バッテリの充電/表示の見かた]をク U ックする。） 


□ 通常の操作で電源を切5なかった場合、プ□グラムの異常で、電源を制御するコント□ーラび停止し 
ている可能性びあります。 

AC アダプタとバッテ U をはずして]分ほど待ってから取り付け直し、再度電源を入れてください。 


田寒い戸外か b 暖かい屋内に持ち込んだり、湿度の高い場所で使用した場合は、本磯内部に結露び生じ 
ている可能性びあります。 

その場合は、1時間ほど待ってから電源を入れ直して<ださい。 

湿度の高い場所 (80 %切上)でのご使用は、本磯の故障の原因となりまずのでおやめください。 


田上記の操作を行っても本機び起動しない場合は、 VAI 0 カスタマーリンクにご相談ください。 


Q 電源が入らない、または &( パワ ー) ボタンが効かない。伉電ランプがすばやく点滅している) 


□ バッテ U び正しく装着されていない可能性びあります。 

いったんバッテ U を取りはずしてから、再度正しく装着し直してください。 （22 ページ) 


田上記の操作を行っても電源び入らない、または (!) (パワー)ボタンび効かない場をは、装着されている 
バッテリは本機では使用できません。 

バッテ U を取0はずしてください。 


Q 電源を入れると、 (!) (パワー）ランプ（グ U —ン）は点口するが、画面に何ち表示されない。 


田が部ディスプレイに表示び切り替えられている可能性びあります。 

Fn キーを巧しなび 5、 F 7 キーを巧して表示を切り誓えてくださし、詳しくは、 rVA の電モマニユア 
ル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッチパッ问一 [Windows キー 
/ Fn キーを使ラ]をク U ックする。） 


□ メモ U モジュールの増設び正しく行われていない場をは、起動でさないことびあります。 

サポート対象外のゾモ U モジュールを取り付けた場合や取り付けび不十分な場合は、起動できな 
かったり、起動後の動作び不安定になることびあります。メモ1」モジュールの取り付け直しを行っ 
て < ださい。 

ソニー製の対応メモ U モジュール攻外のメモ U モジュールをお使いになる場合は、販売店またはゾ 
モリモジュール製造;一力一にお問いをわせください。 
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田しばらく様子を見ても画面に何も表示されないときは、次の手順で操作してください。 

①本磯の cl ) (パワー)ボタンを4秒政上巧したままにし、の(パワー)ランプび消打するのを確認して 
から、再度電源を入れ直す。 

© 上記の操作を行っても何ち表おされない場合は、本機の Cl ) (パワー)ボタンを4秒し U 上押したまま 
にし、の(パワ ー) ランプび消なずるのを確認したあと、 A 〔アダプタとバツテ U をはずして]分ほ 
ど待ってか5取り付け直し、再度電源を入れ直す。 


田寒い戸がから暖かい屋内に持ち込んだり、湿度の高し ' i 場所で使用した場合は、本機内部に結露び生じ 
ている巧能性びあります。 

その場をは、1時間ほど待ってから電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (8 日％し U 上)でのご使用は、本機の故障の原因となりまずのでおやめください。 


田 USB 機器などの周辺機器び接続されているときは、取りはずしてください。 


Q 電源が切れない。 

電源び切れないとをの状況によって対処方法び異なります。次の点を確認した上で、それぞれの操作をしてください。 


田使用中のソフトウエアは、次のいずれかの手順ですベて終了してください。 

• ソフトウエア画面上の [X] (閉じるボタン)をク U ックする。 

• Alt キーを巧しなびら F 4 キーを巧し、起動中のソフトウエアを終了させる。 

データび未保存の場合は、「保存しますか？」といラ;><ッセージび表示されるので、〔はい]をク U ッ 
クしてデータを保存してください。 

「 Windows のシャットダウン」画面び表示されるまで Alt キーを押しなび 5 F 4 キーを押し、画面上 
の U ストから[シャットダウン]をク I 」ックして < ださい。 

の •ヒント） 

• 新しくインス!-ールしたプログラムやデータ、その操作などち確認してください。 

• Windows Vista は、周辺機器を使用している場合やネットワーク通信を行っている間は、電源び切れない 
仕組みになっています。また、周辺機器のデバイスドライバによっては、 0 S の強制的なプ□グラムの終 
了に対応していないちのをあ0ます。 


田 USB 機器などの周辺機器び接続されているときは、取りはずしてください。 

田「設定を保存しています」または 「 Windows をシャツトダウンしていまず」と表示されたまま動かな 
し、場合は、次の手順で操作をしてください。 

① Enter キーを巧す。 

確認のためしば5 < お待ち< ださい。 

③それでも電源び切れない場をは、 Ctrl キーと Alt キーを押しなび bDelete キーを巧す。 

確認のためしば5 くお待ちください。 


凸「電源び切れない。」項目内のすべての操作を巧ってち電源び切れない場合には、切下の操作を行って 
<ださい。 

ただし、下の操作を行ラと、作業中のデータび破壊されるおそれびあ0ます。 

また、ネットワークを使用している場含には、それ5を使用していない状態にしてからし^下の操作を 
行ラよラにしてください。 

• Ctrl キーと Alt キーを押しなび bDelete キーを押し、画面ち下の^ (シャットダウン)ボタンを 
ク U ックする。 

• 本磯の (!)( パワー)ボタンを4秒た(上巧したままにする。 

• AC アダプタとバッテリをはずす。 
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Q 電源が聴手に切れた。 


田バッテリで本磯を使用中にバッテリの残量びわずかになると、自動的に休止状態になり、電源び自動 
的に切れます。 

AC アダプタで使用するか、バッテ U を充電してください。詳しくは、 rvA の電子マニュアル」をご覧 
<ださい。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[バッテリの充電/表示の見かた]を 
クリックする。） 


Q 「この U チャージャブルバッテ U —パックは使用でさないか、正しく装着されていない巧 
能性があります。」といラ>^ッセージが表おされ、休止状態に移行してしまラ。 

田バッテ U び正しく装着されていない可能性びありまず。 

本磯の電源び切れたあと、いったんバッテ U を取りはずしてか5、再度正しく装着し直してください。 
(22 ページ） 


□ 上記の操作を行っても同様のメッセージび表示される場をは、装着されているバッテ U は本機では 
使用でさません。 

システムに異常びあります。本機の電源び切れたあと、バッテ1」を取りはずし、純正の新しいバッテ 
U と交換してください。 


Q 電源を入れるとツセージが表示され、 Windows が起動できない。 


田 Windows の準備をしようとすると「予期しないエラーび発生しました」というメッセージび表示さ 
れる場合、 「 Windows のセツトアップ」画面び表おされる前に電源を切ってしまった可能性びありま 
す。 

「 Windows び起動しない状態で U カバ I 」ずるには」 （89 ぺージ）の手順に従って、 U カバリを行って 
<ださい。 


日 「No : wstem aisk or disk error . Replace and press any key when ready 」 や 「Invalid system 
disk . Replace the disk , and then press any key」、「BOOTMGR is missing . Press Ctrl + Alt+Del 
to restart 」 といラメッセージび表示される場合、フ□ッピーディスクび USB フ□ッピーディスクド 
ライプに入っていないか確認してください。 

フ□ッピーディスクび入っているとをは、イジェクトボタンを巧してディスクを取り出し、キーボー 
ドのいずれかのキーを押してください。 


田 [Operating System Not Found 」 と表おされる場合は、 USB 磯器の接続状態について確認してくだ 
さい。 

• USB 接続のフ□ッピーディスクドライブや CD / DVD ドライブに、起動ディスクし U がのディスク 
び入っている場合は、イジェクトボタンを巧してディスクを取り出してか b 、 Ct 「 l キーと Alt キーを 
巧しなび日 Delete キーを押して本磯を再起動してください。 

• 八ードディスクドライブまたはフラッシュ;><モ|」一などの起動可能な USB 機器び接続されている 
場合は、いったん USB 機器を取りはずしてから、 Ctrl キーと AI 件一を巧しなび bDelete キーを巧 
して本機を再起動してください。 

再起動してもこの;><ッセージび表示され、 Windows び起動しない場台は、指定された方法た(列■のや 
りかたでパーティションサイズを変更している可能性びあります。八ードディスクまたは SSD 内の 
U カバリ機能件自作の U カバリディスクを使って、パーティションサイズを変更し、本機をリカバリ 
してください。 （94 ページ） 
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田パスワードを3回間違えて入力すると 、 「System Disabled 」 と表示され Windows び起動しません。 

本磯の (■)( パワー)ボタンを4秒攻上巧したままにして、の(パワー)ランプび消口するか確認してくだ 
さい。 

その後、再度本機の電源を入れ、正しいパスワードを入力してください。 

パスワードを入力する際は、面 (Num Lock ) ランプや固 (Caps Lock ) ランプび点なしていないか確認 
してください。点灯している場合は 、 Num Lk キーを巧すか、または Shift キーを巧しなび bCaps 
Lock キーを巧してランプを消灯させてから入力してください。 


田 ["Checking file system on C :」 と表おされる場を、起動するまでしばらくお待ちください。 


田 「 Windows エラー回復処理」と表おされる場合、 「 Windows を通常起動する」び選択されていること 
を確認し、 Enter キーを押してください。 


Q 電源を入れても Windows び起動しない。 


田通常の操作で電源を切 b なかった場合、次回電源を入れた際に 「 Windows エラー回復処理」画面(黒 
し、画面)び表示されまず。 

その場をは、 「 Windows を通常起動する」び選択された状態で Enter キーを押して Windows を起動さ 
せて < ださい。 


田 「 Windows び起動しない場台」 （85 ぺージ)の手順に従って操作してください。 


Q 充電ランプの表示について知0たい。 


田バッテ U の動作状態により、充電ランプの表示び異なります。詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」を 
ご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[電源の管理/起動]-[パ'ッテリの充電/表おの見か 
た]をク IJ ックする。） 


パスワード 


Q Windows パスワードを設定、変更、または削除したい。 

田詳しくは 「 Windows パスワードを設定する」 （6 弓ぺージ)をご覧ください。 


Q Windows パスワードを忘れてしまった。 


□ パスワードの大文字とル文ぞは区別されます。確認してから入力し直してください。 


□ パスワードを忘れてしまったユーザー故外に、「コンピュータの管理ち」アカウントなど、管理者権限 
をもつユーヴー ( Administrators に属するユーザー)び作成されている場を、別の「コンピュータの管 
理者」アカウントからパスワードの変更を行ってください。 


□ パスワードを忘れてしまったユーヴー攻外に、「コンピュータの管理ち」アカウントなど、管理者権限 
をもつユーザー ( Administrators に属するユーザー)び作成されていない場を、パスワード設定を解 
除することはできません。 ru カバ U する」 （86 ぺージ)の手順に従って、 U カノのを巧ってくださし、。 
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Q BIOS セツトアップ画面で設定した起動時のパスワードを忘れてしまった。 


田パスワードを忘れると、起動することびできなくなります。 

• ユーヴーパスワードの場を 

マシンパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面からユーヴーパスワードを再設定す 
ることびでさます。 

• マシンパスワードの場合 

パスワード設定を解除ずることはでさません。修理(有償)び必要となります。 

VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 


画面/ディスプレイ 


Q 画面に何ち表示されない。 


田本磯の電源び入っているか確認してください。 


田ディスプレイの電源び切れている場合びあります。 

タッチパッドに触れるか、キーボードのいずれかのキーを押してください。 


田列•部ディスプレイに表示び切り替え5れている可能性びあります。 

Fn キーを巧しなびら、 F 7 キーを巧して表示を切り誓えてくださし、詳しくは、 rVA の電子マニユア 
ル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッチパッ问一 [Windows キー 
/ Fn キーを使ラ]をク U ックする。） 


□ 本機は、お買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使用中に約30分操作をしないと、自動的に省電力動作 
モードへ移行します(ス U —プモード)。 

キーボードのいずれかのキーを巧すか、 &( パワー)ボタンを一瞬巧すと、元の状態に戻りまず。 

また、バッテリでご使用中は、ス1」ープモードへ移行後しばらくずると、自動的に本機の電源を切り 
ます(休止状態)。元の状態に復帰させるには、む(パワー)ボタンを一瞬押してください。 

ご使用中に省電力動作モードへ移行しないよラに設定することもできます。詳しくは、 rvAio 電子 
マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[電源オプション 
を変更ずる]をクリックする。） 


□ しばらく様子を見ても画面に何も表おされないとさは、次の手順で操作してください。 

①本機のむ(パワー)ボタンを4秒上押したままにし、の(パワー)ランプび消丹するのを確認して 
から、再度電源を入れ直す。 

⑤上記の操作を行っても何も表おされない場をは、本機のの(パワー)ボタンを4秒政上押したまま 
にし、の(パワ ー) ランプび消灯するのを確認したあと、 A 〔アダプタとバッテ U をはずして]分ほ 
ど待ってから取り付け直し、再度電源を入れ直す。 


Q 画面の色がされいに表示されない。 


田画面の色数の設定び r 最高 (32 ビット)」になっているか確認してください。詳しくは、 「 VAI 0 電子マ 
ニュアル」をご覧 < ださい。（[パソコン本体の使いかた]一[画面/ディスプレイ]一[画面の解像度/ 
色数を変更する]をク U ックする。） 

□ いったん電源を切り、再び本磯を起動してください。 

0 (スタート）ボタン ー B (矢印）ボタンー[シャットダウン]をク U ックして電源を切り、本機の 
のりくワー)ボタンを押して起動し直してください。 
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田画像を扱うソフトウェアによっては、画面の色合いの設定を勝手に変更してしまラものびあります。 
画面の色補正設定を無効にずるか、ソフトウェアの画面設定の項目を無効にしてください。詳しくは、 
rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-晒面/ディスプレイ]-[画 
面の色補正を設定ずる]をク U ックする。） 


Q 画面げ固まって、ポインタやウインドウなどすベてのちのが動かない。 


□ 次の手順で本機を再起動させてください。 

①〔がキーと Alt キーを押しなびら Delete キーを押し、[タスクマネージャの起動]をクリックする。 
(153 ページ） 

[ Windows タスクマネージャ」画面び表示されます。 

[ Windows タスクマネージャ」画面に、「応答なし」と表示されているソフトウェアびあれば、そ 
のソフトウェアを選択し、[タスクの終了]をク U ツクしてソフトウェアを終了させてください。 

( 2 ) Ctrl キーと Alt キーを巧しなびら Delete キーを押し、画面ち下の^ (シャットダウン）ボタンを 
クリックする。 

本磯の電源び切れたあと、約3日秒後に本機の Cl ) (パワー)ボタンを巧して、再び電源を入れてくだ 
さい。 

上記の操作を行ってち本機を再起動でをない場をは、本機の (!)( パワー)ボタンを4秒]; LL 巧して電源を 
切ってください。電源び切れると*(パワー)ランプび消巧しまず。&(パワー)ランプ(グ U - ン)び点 
なした場合は、いったん手を離し、再びの(パワー)ボタンを4砂政上押して電源を切ってください。 



上記の操作を巧ラと、作成中のファイルや編集中のファイルび使えなくなることびあります。 


Q 画面の輝度(明るさ)を調節したい。 


□ Fn キーを押しなび bF 5 キーや F 6 キーを長押しすると、液晶ディスプレイの明るさを調節できます。 
詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[キーボード/ 
タッチパッ问一 [ Windows キ ー/ Fn キーを使う]をク U ックする。） 


Q 画像が乱れる。 


□ ラジオなど、近くに磁気を発生するちのや磁気を帯びているものびある場合は、本機から離してくだ 
さい。 


Q 画面にドット欠損(輝点-減点)がある。 


□ 液晶ディスプレイの構造によるもので、故障ではありません。 

液晶画面は非常に精密度の高い技術で作 b れていますび、画面の一部にごくわずかの画素欠けや常 
時点灯する画素びある場合びあります(液晶ディスプレイ画面の表示しラる全画素数のラち、点灯し 
ない画素や常時点なしている画素数は、0.0006 %未満です)。また見る角度によって、すじ状の色む 
5や明るさのむ5び見える場をびあります。これらは、液晶ディスプレイの構造によるもので、故障 
ではありません。交換-返品はお黃けいたしかねますので、あらかじめご了承ください。 
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Q HDMI OUT コネクタにテレビまたは外部ディスプレイを接続したとさに画像が表示され 
ない。 

□ HDMI ケーブルを接続し直してください。 

田菁作権保護された映像は、 HDCP 規格非対応のが部ディスプレイでは表示でをません。 

HDCP 規格に対応したが部ディスプレイを接続してください。 


文字入力/キーボード 


Q 文字の入力方法びわからない。 


詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[できる Windows forVAIO ] をク U ックして表 
おされる内容から、「文字を入力しよラ」の各項目をご覧ください。） 


Q キーボードを押したとお0に文字び入力でさない。 


入カモードを確認してください。 

曰本語入カモードと英字入カモードびあ0ます。 

言語バーのアイコンび日本語入カモードのときは r あ」に、 


巧 


英字入カモードのとをは 「 A 」 になっています。 


日本語入カモードと英字入カモードは、半角/全角キーで切り替えられまず。 

田固に aps Lock ) ランプび点丹していないか確認してください。 

固 (Caps Lock ) ランプび点灯していると、 Shift キーを押さなくても大文字び入力されます。 

Shift キーを押しなびら Caps Lock キーを巧してランプを消灯させてから入力してください。 （153 
ぺージ） 

曰を (Num Lock ) ランプび点口していないか確認してください。 

U 、 l 、 OJ 、 K 、 しなどの文字び入力できない場合は 、 Num Lock (ナム□ック）び有効になってい 
る場合びあります。 

点打している場合は、 NumLk キーを押してランプを消灯させてから入力してください。り53ぺージ） 

□ 英語配列キーボードをお使いの場合は、 Alt キーを巧しなびら ['] キーを押すと、日本語入カモードと 
英字入カモードを切り替えることびでさます。 
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© (スタート）ボタンー[コント□—ルパネル]をクリックする。 

[システムとメンテナンス]をク1」ックする。 

[デノ くイス7ネージャ]をクリックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表おされた場合は、[続行]をク U ックしてください。 

「デバイス7ネージャ」画面び表示されます。 

[キーボード]をダブルク1」ックする。 

[標準 PS /2 キーボード](または [101/1 02英語キーボードまたは Microsoft Natural PS /2] や 
[日本語 Py 2 キーボードり日 6/109)]) をちク U ックして、[ドライバソフトウェアの更辆を選 
択する。 

「ドライパ‘ソフトウてアの更新」画面び表示されます。 

[コンピュータを参照してドライバソフトウェアを検索します]をク U ックする。 

[コンピュータ上のデバイスドライバの一覧から選択します]をク U ックする。 

[互換性のあるノ V — ドウェアを表示]のチェックボックスをク U ックしてチェックをはずし、[標準 
PS /2 101/102キーボード]を選択して、[次へ]をク U ックする。 

ドライノ くの更新警告画面び表示された場合は[はい]をクリックします。 

「ドライバソフトウェアび正常に更新されました。」と表示されるので、[閉じる]をク U ックする。 
「システム設定の変更」画面び表示されるので、[はい]をク U ックする。 

コンピュータび再起動します。再起動後に、キーボード配列び英語キーボードになります。 


Q キーボードの設定を英語配列用に変更したい。 


田次の手順でドライバの設定を変更して<ださい。 

なお、この操作は r コンピュータの管理者」など、管理者権限を持つユーヴーとして□グオンしてから 
行ってください。 

お ;: i 

• 起動中の他のソフトウェアを終了させて<ださい。 

• ソフトウェアによって使用方法などび蜜わる場合びありまず。 

これについてはサポートできない場合びあります。 

• ここに記載する手順は他国語対応の 0 S やソフトウェアを使用でさるよラにするものではありません。 

• MS - IME 使巧上の主なご注意点 
- IME の起動-終了操作は [ Alt ]+ ['] となります。 

-□ーマ字入力/かな入力の切曽えを [ Alt ] + [ひらびな]ではでをません。 

ツールバーから 設定してください。 

-無変換キーびありませんので、かな、英数の各トグル変換はでさません。 

-蜜換キーびありませんので、曰本語入力時の変換はスペースキーをご使巧ください。 


タッチノいッド 


Q タッチパッドが使えない。 


田タッチパッドび無効になっています。 

タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを有効にしてください。 

設定を変更してもタッチパッドび有効にな5ないとさは、本機を再起動してください。詳しくは、 
rvAio 電モマニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[キーボード/タッチパッ 
问一[タッチパッドの設定をする]をク U ックする。） 


© ⑤⑤ ④⑤ ⑥^⑥ 感⑩ 
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□ スマートアクションの磯能を無効にしてください。 

次の手順で操作して < ださい。 

© © (スタート）ボタンー[コント□-ルパネル]をクリックする。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 

( D 「八ードウエアとサウンド」の[マウス]をク U ックする。 

「マウスのプ□パティ」画面び表示されます。 

(D [磯自封タブをク1」ックする。 

@「左コーナーの設定」を r なし」にする。 

感 [0 K ] をク1」ックする。 

スマートアクションの機能び無効になりまず。 


Q Web ブラウヴなどを使用中に、タッチパッドをなぞっただけで、別のページに移動してし 
まラ。 


□ Web アシストの機能を無効にしてください。 

次の手順で操作して < ださい。 

© © (スタート）ボタンー[コント□—ルパネル]をクリックする。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 

⑤「八ードウエアとサウンド」の[マウス]をク U ックする。 

「マウスのプ□パティ」画面び表示されます。 

(D [機自封タブをク1」ックする。 

@ [ Web アシスト機能を使用する]のチエック讶まずす。 

⑤ [0 K ] をク1」ックする。 

Web アシストの磯能び無効になりまず。 


Q タッチパッドを無効にしたい。 


田タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを無効にしてください。 

それでもタッチパッドび無効にな5ないとさは、本磯を再起動してください。詳しくは、 「 VAIO 電子 
マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッチパッド]-[タッチ 
パッドの設定をする]をクリックする。） 


Q タッチパッドに触れただけでク U ックしてしまラ。 


田タッチパッドの設定を変更し、タッピング機能を無効にしてください。 

詳しくは、 rvA の電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[キーボード/ 
タッチパッド]-[タッチパッドの設定をする]をク U ックする。） 


Q タッチパッドをなぞっただけで、ウィンドウげ閉じてしまラ。 
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Q ポインタび動かない。 


田使用しているアプ U ケーシヨンによっては、一時的にポインタび動さにくくなる場をびありまず。 
しばらく待ってか日、も引度ポインタを動かしてください。 

それでもポインタび動かない場をは、次の手順で本機の電源を切ってください。 

® Ctrl キーと Alt キーを押しなび bDelete キーを押し、画面ち下の^ (シャットダウン)ボタンを 
ク U ックする。 

それでも何も起こ5ないとさは、本機の0 (パワー)ボタンを4秒似上巧して電源を切ってください。 


Q 画面上のずべてのちのび動かない。 

□ 次の手順で本機を再起動してください。 

® Ctrl キーと Alt キーを押しなびら Delete キーを押し、画面ち下の g (矢印)ボタンー[再起動]をク 
U ックする。 

それでも何も起こ5ないとさは、本機のの（パワー)ボタンを4秒故上巧して電源を切ってください。 


八ードディスク /SSD 


Q 誤って八ードディスクまたは SSD を初期化してしまった。 

□ 八ードディスクまたは SSD にあったファイルは、復元できません。 

八ードディスクまたは SSD 内の U カバリ臟能や、ご自分で作成した U カバ U ディスクを使って、本機 
を U カバ U する必要びあります。 （86 ページ） 


Q 八ードディスクまたは SSD の内容を誤って消してしまった。 

□ 削除したファイルび r ごみ箱」の中にない場をは、ファイルを復元でさません。 
「ごみ箱」の中に削除したファイルび残っていないか確かめてください。 

田 Windows び正常に動作しなくなった場をは、本機を U カバ U する必要びあります。 


Q 八ードディスクまたは SSD の空き容量を知りたい。 

田@(スタート)ボタンーロンピュータ]をク U ックしてくださし、。 
「コンピュータ」画面び表示され、空を容量び確認できます。 
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Q A - ドディスクから異音びずる。（八ードディスクドライブ搭載モデル) 


田 0 S の処理などにより、何も操作していない場をでも八ードディスクの読み書さび行われ、動作音び 
することびあ0ます。 

これは正常な処理であり、故障ではあ0ません。 

ただし、八ードディスクの空さ領域び少ないとさや、八ードディスク上のデータの断片化び激しいと 
きは、八ードディスクに負担びかかり、八ードディスクの動作音びしば5く続くことびあります。こ 
のよラなときはディスクデフラグやディスククリーンアップを行ってください。 

ディスクデフラグは次の手順で行ってください。 

①©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]-[アクセヴ U ]- [システムツール]-[ディスク 
デフラグツール]をク IJ ックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表おされた場合は、[続 f 子]をク U ックしてください。 
「ディスクデフラグツール」画面び表示されまず。 

⑤[今ずぐ最適化]をクリックする。 

最適化ずるディスクの選択画面び表おされた場台は、ディスクを選択して [0 K ] をク U ックして 
<ださい。 

最適化(デフラグ)び開始されます。 

ディスクク U —ンアップについて詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[〇&八集]- 
[パソコン本偏- [ A - ドディスク/ SSD ]- [八ードディスクまたは SSD の空き容量び少なくなっ 
た。]をク U ックずる。） 


田八ードディスクからまれに「カチャン」という音びする場合びあります。 

これは八ードディスク内にあるへッドび動作するとさに発する音であり、異常ではありません。 


Q U カバ U 領域の容量を知りたい。 


□ 次の手順で確認して<ださい。 

①©(スタート）ボタンをク I 」ックし、ロンピュータ]をもク U ックして償理をクリックする。 
「ユーザーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をク U ックしてください。 
「コンピュータの管理」画面び表示されます。 

⑤画面左側の r 記憶域」の[ディスクの管理]をク U ックずる。 

「ディスク日」に、リカバ U 領域と C : ドライブの容量び表示されます。 

の•ヒント） 

1 GB を10億バイトで計算した場合の数値です。 Windows のシステムでは1 GB を1,073,741,824バイトで 
計算しており、 Windows 起動時に認識できる容量は、若干ルさい数値になります。 
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CD/ DVD / BD 


Q ディスクの読み込み-再生びでさない、ドライブびディスクを認識しない。 


田本機で使用できるディスクかどラか確認してください。り63ページ) 


田ディスクび正しくトレイに置かれているか確認してください。 

ディスクは文ぞや画像び書いてある面を上にして入れて<ださい。 

ディスクの入れかたについて詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の 
使いかた]-に D / DVD / BD ]- [ディスクを入れる/取り出す]をク U ックする。） 


田ディスクにミちれが島びないか確認してください。 


□ 本機での動作を保証しているドライブか確認してください。 

本機での動作を保証しているのは、切下のドライプとなります。 
• 本機をお買い上げ時に搭載されているドライブ 
• 別売りのバイオ専用ドライブ 


田後からインストールした、ディスクの再生•書さ込みソフトウェアをアンインス I -ールしてくださし、。 
お買い上げ時にプリインストールされているソフトウェア切がのディスク再生-書き込みソフト 
ウェアなどを追加でインストールしている場を、正常にディスクが認識されないこと传ディスクに 
書さ込めないことびあります。 

この場台は、追加したソフトウェアを一度アンインストールしてご確認ください。アンインス I 
ルの方法について詳しくは、ソフトウエアのヘルプまたは Windows の「ヘルプとサポーりをご覧く 
ださい。 


インターネット 


Q インターネットに接続でさない。 


□ プ□バイダとの契約を確認してください。 

インターネット接続するには、プ□バイダと契約する必要びあります。 


□ 機器の接続や設定を確認してください。 

契約したプ□バイダによ0、機器の接続や設定方法び異なります。プ□バイダからま給されるマニユ 
アルをよ < お読みになり、機器の接続や設定を行ってください。 

本機と LAN ケーブルやテレホンコードの接続について詳しくは、 r インターネット接続用機器につな 
ぐ」 （23 ページ)をご覧ください。 


田詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 （[ Q & A 集]-[インターネット]で[インターネッ 
卜接続]または[ホームページ/電子メール]をク U ックする。） 


Q ワイヤレス LAN び使えない。 


田詳しくは、 rVAIO 電モマニュアル」をご覧ください。 （[ Q & A 集]-[パソコン本柄- [ LAN / ワイヤレ 
ス LAN ] をク U ックする。） 
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地上デジタル放送(地上デジタルチューナー搭載モデル) 


Q 地上デジタルのアンテナ受信設定びでさない/放送を受信でさない。 


田地上デジタルに対応した UHF アンテナにつないでください。 


田アンテナ線をしっかりつないでください。 


□ ご使用のアンテナの受信状況び良好か確認してください。 

政下を確認してください。 

• 一般のテレビに接続して受信でさるか？ 

• 分配器を使用している場をは、分岐前のケープルを接続して夏信でをるかどラか？ 

アンテナを分配すると電波び弱くなり、映像び正常に表示されないことびあります。この場合は、別 
売りのアンテナプースターをご使用<ださい。 


□ アッテネーターの設定により、正常に映ることびあります。 

アッテネーターの設定を変更してか5、再度チトンネルスキャンを行ってください。 

に iga Pocket Digital の設定」画面で、左側の設定項目か b [受信設定]をク U ックし、画面ち側の[地 
上アッテネーターの設定]のチェックボックスをク1」ックし、アッテネーターの設定を変更後、[適 
用]をク U ックして<ださい。 

その後、同じ画面上の[初期スキヤン]をク U ックしてください。 


Q 地上デジタルが映らない/画像が乱れている。 


田アンテナ線をしっかりつないでください。 


□ 地上波アンテナの位置-方向-角度を調整してください。 

□ 本磯の近くで携帯電話や電子レンジなどを使用すると、映像や音声び乱れることびあります。 


□ 地上デジタルのチヤンネルスキヤンを巧ってください。 

に iga Pocket Digital の設定」画面で、左側の設定頂目か引受信設赶をク U ックし、も側に表おさ 
れた[初期スキヤン]をク U ックして<ださし、。 


Q デジタル放送の映像が映らない。 


田 B - CAS 力ードび正しい向きで挿入されているか確認してくださし、。 


田放送曰や時間を確認してください。 


□ 本機または接続しているテレビやが部ディスプレイの電源コードをしっかりつないでください。 
□ が部モニタに出力する場合は、 HDMI ケーブルでテレビや外部ディスプレイと接続してください。 


田地上デジタルのチヤンネルスキヤンを巧ってくださし、。 

に iga Pocket Digital の設定」画面で、左側の設定項目か引受信設赶をク U ツクし、も側に表おさ 
れた[初期スキヤン]をク U ツクして<ださし、。 
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Q とさどさ映らない/一部のチヤンネルび映らない/画像び乱れる。 


□ アッテネーターの設定により、正常に映ることがあります。 

アッテネーターの設定を変更してか5、再度チャンネルスキャンを行ってください。 

に iga Pocket Digital の設定」画面で、左側の設定項目から[受信設定]をク U ックし、画面も側の[地 
上アッテネーターの設定]のチェックボックスをク U ックし、アッテネーターの設定を変更棲、[適 
用]をク I 」ックして<ださい。 

その後、同じ画面上の[初期スキヤン]をク U ックして < ださい。 


曰よく映らないチャンネルを映したまま 、 「Giga Pocket Digital 」 ソフトウェアの設定画面に表示され 
るアンテナレベルの数値を確認し、 VAIO カスタマーリンクにご相談ください。 

アンテナレベルの表示を確認するには 、 rGiga Pocket Digital の設定」画面で、左側の設定項目から 
[夏信設定]をク U ックし、画面ち側に表示された[アンテナレベルを表示]をク U ックしてください。 


Q チヤンネルボタンで選局でさない。 


曰 l"Qga Pocket Digital 」 ソフトウエアを起動してください。 

それでち選局でさない場をは、チヤンネルスキトンを巧って < ださし、。 


□ U モコンの数字ボタンに割り当てるチャンネルを設定してください。 

チャンネル設定は 、 「Giiga Pocket Digital の設定」画面で、左側の設定項目か5[視聴]-[チャンネル 
一覧]をク U ックし、画面ち側に表おされた設定エリアで行ってください。 


Q デジタル放送のチャンネルび切り替わらない。 


田録画実行中はチヤンネルを切り換え日れないことびあります。 


Q 番組表に表おされるデジタル放送の番組びかない。 


□ 地上デジタルでは、視聴中の放送局が外の番組情報を取得でさないことびあります。 

「番組情報自動取得」を設定しておけば、自動的に番組情報を取得します。 

番組情報自動取得は 、 「Giga Pocket Digital の設定」画面で、左側の設定項目から[視聴]をクリック 
し、画面も側に表おされた r 番組情報自動取得」で設定してください。 


田番組表を表示しているときに、廣新]を選択してくださし、。 
番組情報を取得し直します。 


Q 検索をしたときに表示される番組数びかない。 


□ お買い上げ時、または長時間電源コードを抜いた状態のときは、次に電源を入れたあとは、番組表に 
表おされる番組び少ないことびあります。 

休止状態、電源オフ状態では、放送局が送信する番組情報をデータ取得でさないためです。 
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Q 音声び出ない/音声びおかしい。 


□ 消音の設定になっていないか確認してください。 


□ 二か国語放送などで、副音声や第2音声になっていないか確認してください。 


田音量を確認してください。 


田目 luetooth へッドホンおよびスピーカーや USB 才ーデイオ磯器か日音声は出力されません。 


Q 録画予約した番組が録画されない。 


□ 著作権び保護されているま組では、録画できない場をびあります。 


田八ードディスクの残量びなくなると、録画されない場合びあります。 


Q ニューで選べない項目びある。 


□ 蚊色表示されている項目は選べません。 

お使いの状態によっては、選べない場合びあります。 


Q 「 B - CAS カードを読み取れません。カードを抜を差ししてち直らない場合はカスタマーセ 
ンターにお問い合わせください。」と表示される。 

田目- CAS 力ードび奥までしっかり入っているか、入れる向きび前棲、表書逆向きになっていないか確か 
めてか5、ちラー度正しい向さで入れ直してください。 


田目- CASA - ドび破損している可能性びあります。 

目- CAS 力ードび破損している場をは、ご覧になっているデジタル放送の放送局または B - CAS カスタ 
マーセンター(電話番号日57日—000-250)へお問いをわせ < ださい。 


Q 「この番組はコピープ□テクシヨンにより録画できません」と表示される。 


□ 録画でさないま組です。 


Q に iga Pocket Digital 」 ソフトウエアの動作が遅い。 


□ プ□セツサの電源管理の設定を確認してください。 

最大のプ□セツサの状態び100%政がに設定されていると、画像や音び途切れることびあります。 

© @(スタート）ボタンー[コント□ールパネル]をク U ツクする。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 

⑤[システムとンテナンス]一[電源オプション]をク1」ツクする。 

「電源オプション」画面び表示されます。 

( D 選択している電源プランの[プラン設定の変更]をク1」ツクする。 

@ [詳細な電源設定の変更]をク U ツクする。 

⑤[詳細設定]タブの「プ□セツサの電源管理」で「最大のプ□セツサの状態」び100%になっている 
か確認する。 

100%になっていない場合は、100%に変更してください。 
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Q 録画び途中で終わっている。 


□ 八ードディスクの残量びな < なると、録画び途中で停止します。 

不要なコンテンツを削除して八ードディスクの空き容量を増やしてください。 


Q 予約したのに録画されていない。 


□ 次の場をは、予約録画は正常に行われないことびあります。 

• 録画中に停電びあった 

• 録画開始時刻にコンピュータの電源び切れていた 

• 録画中にコンピュータの電源を切るか、ス U —プまたは休止状態にしてしまった 
• 予約を削除してしまった 

• 予約時間の間近にコンピュータの時計を操作した 
• コピー禁止番組を録画した 

• コンピュータの曰付や時刻び正しく設定されていない 
• B - CAS 力ードび挿入されていなかった 


曰に iga Pocket 口 gitaU ソフトウエアやに ommand で正常に録画予約び行われても、八ードディスク 
の残量びかない場をは録画び行われないことびあります。 


Q 政前録画した番組コンテンツびな<なっている。 


□ 録画を予約した際に設定した自動削除禁止期間を過ぎたコンテンツは、保存先に指定されたドライ 
ブの空さ容量び不足した場合に自動的に削除されます。 


Q 番組の詳細情報が表示されない。 


□ 録画状況などにより、放送波か5番組の詳細情報び取得でをなかった場合などは表示されないこと 
びあ0ます。 


Q CM 情報び表示されない。 


□ 新しい CM などは、すぐに情報び提供されていないことびあります。 


Q 店舗/商品情報び表示されない。 


□ 新しい店舗や商品などは、すぐに情報が提供されていないことびあります。 
□ お住まいの地域によっては、店舗/商品情報び提供されない場をがあります。 


Q 正常に再生でさない。 


田ビデオ録画時に負荷び高くなりすざたなど、録画時に問題びあった可能性びあります。 
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Q 再生画面に映像び表示されない。 


曰に iga Pocket Digital 」 ソフトウエアを使用中に〕ンピュータをスリープ状態にすると、ス U - プか 
ら復帰させた後は再生画面に映像び表おされないことびあります。 

その場合は、再生画面を一度終了させ、再度起動してから再生し直して < ださい。 


Q ダイジェスト再生やカタ□グビューびでさない。 


□ ダイジェスト再生、カタ□グビューは、 VAIO コンテンツ解析マネージャでコンテンツ解析び完了し 
ないと利用することびでさません。 

VAIO コンテンツ解析マネージャでのコンテンツ解析について詳しくは、 VAIO コンテンツ解析マ 
ネージわのヘルプをご覧<ださい。 


□ ダイジェスト再生は、 VAIO コンテンツ解析マネージャで設定されている番組に対応しています。 
詳しくは、 VAIO コンテンツ解析マネージャのヘルプをご覧ください。 


Q CM 、 店舗、商品の詳細情報をインターネットで検索でをない。 


□ インターネットの接続設定を確認してください。 


Q r 競合する機能が起動されているため、表示を中止しています。」といラ><ッセージが表示 
されてしまった。 


□ 編集中、書さ出し中、およびチャンネルスキャン中は、テレビの視聴やビデオの再生はでさません。 
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FeliCa 


Q Fel に a 機能び使えない。 

囚通知領域のアイコンび巧(オン）になっているか確認してください。 

の (オン）になっていない場合は、^(オフ）をちクリックして表おされたメニューの「ポーリング 
の状態]から[オン]を選択ください。 

または、^(オフ）をク U ックしてちオンにすることびでさます。 

囚 FehCa 力ードの位置を確認してください。 

本機の ( FeHCa プラットフオームマーク）にあわせて置いてください。 

それでも反応しない場をは、カードを数ミ U 移動させるか、本機から数ミ U 浮かせてください。 

囚 FehCa ポート feHCa 対応 U - ダー/ライター)などに不具合びある可能性びあります。 

「 Fel に a ポート自己診断」ツールを使用して不具をびあるかどうか確認します。 

® 通知領域にあるを^(オン)をちクリックして表おされたメニューの[ポーリングの状態]か5 
[オフ]を選択する。 

③@(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ FehCa ポ ー ト] -[ Fel に a ポート自己診断]をク 
U ックする。 

③画面に表おされた内容を確認し、[次へ]をクリックする。 

診断び開始され、結果び表示されます。 

FehCa ポートに不具合びあった場をは、 VAIO カスタマーリンクにお問い合わせください。 

また、お手持ちの FehCa カードに不具をびあった場をは、 FeHCa カード発行者にお問い含わせください。 


内蔵カメラ （MOTION EYE ) 


Q 内蔵カメラ （MOTION EYE ) を使用中にス U - プモードまたは休止状態に移行ずると、本 
機の動作び不安定になる。 


田内蔵カメラ （MOTION E 丫 E ) またはが付け USB カメラの使用中には、ス U - プモードまたは休止状態 
に移行させないで<ださい。 


田自動的にス U —プモードまたは休止状態に移行してしまラ場合は、電源プランの設定を変更してく 
ださい。 

詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[電源の管理/起 
動]一[電源オプシヨンを変更する]をク U ックする。） 


120 


エラーメッセージ 


Q 電源を入れるとツセージげ表示され、 Windows が起動できない。 


田「電源を入れるとメッセージび表示され、 Windows び起動できない。」 （1 日5ページ）を確認してくだ 
さい。 


Q ^ッセージび表示され、休止状態に移行してしまラ。 


□ 「「このリチャージャブルバッテ U —パックは使用できないか、正しく装着されていない可能性びあ 
ります。」というメッセージび表示され、休止状態に移行してしまう。」 （105 ぺージ）を確認してくだ 
さい。 
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VA に内の情報を調べる 


rvAio 電子マニュアル」で検索する 

rvAio 電モマニュアル」では、取扱説明書(本書)より詳しい情報を掲載しています。 

rvAio 電モマニュアル」を起動して、解決方法を検索したり、自分のやりたいことの操作方法を調べることびできまず。 
検索機能を使ラと、 「 VAIO 電子マニュアル」の情報だけでなく、付属ソフトウ王アのヘルプ、 Windows のヘルプ、さら 
にインターネット接続時は VAIO サポートページか5わ情報を検索でをます。 


©(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VA に電子マニュアル]をク 
リックする。 

rvAio 電子マニュアル」び表示されまず。 


2 トップページまたは「キーワード検索」ページの検索窓に、調べたいキーワード 
(単語)を入力し、[検索]をクリックずる。 

画面左側に検索結果び表示されます。 


入力欄に複数のキーワード(単語)をスペースで区切って入力することで、期待する回答び表示されやすくな 
ります。 

(例： CD 再生） 


VAIO 毫子マニュアル 



キ—ワードを入力 


に D ちた 


^_ luJ 

おを巧田!ホ fTf イス 


>ホームページのをま括まはここをクリック 


■ VAIO 巧のおを括ま： 1-15/15 件 


II [1 @ 音: 
Til :: 


音楽を聞く 

みで*ス J 


入力したキーワード 


ホームページの検索結果は 
ここをク U ックずる 

コンピュータ内の検索結果は 
ここをクリックずる 


[次の20件]をク I 」ックすると、次の検索結果の一覧び表示されます。 

[前の20件]をク U ックすると、前に表示されていた検索結果の一覧び表示されます。 
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検索結果の一覧か！ 5 タイトルをクリックする。 

rvAio 電子マニュアル」やヘルプのトピックは、画面ち側に表示されます。 
VAIO サポートページの内容は別画面で表示されます。 




，王巧な5。。《 

を* ewo 圧む BS に:3いて》レ < 圧 rsoni 古 ugj ソ7トウエアの〜け E 巧< だ 


gIBP に r ユーけ一 7石ウント#»| S 旧け宝お 30CS 宜13, [SSHl 在ヴ UaO レて 

10 ロク ーW ボ9ン- [T ベてのフ□ヴラ山- [SontcSSael - 
[SociicS 巧 f] でクリックする， 
rsociicSta^J ソコトウエアけ Eg しま7, 

2田0込み e い有 SKDS ド5イプに： M15. IBffl) 


ぉ 05 « 


rsoTi 古田 gj ソコトウェアでけじ田て百 SCDSS 旧子 S と S 口.ド 
ウサ-宜«0电ん打ごと3亡百由旧1こ田宜7るかご3げ«*王レ*». 

面功品こ在つて W» レて < ださい • 

3 [有 *55 由 oiiciC ボイ >5s»ne- イニューか S [ cde 居宜 fsi 正ク ,j ック 



Windows ヘルプとサポートを見る 

@(スタート）ボタンー[ヘルプとサポート]をク1」ックすると 「 Windows ヘルプとサポート」び表示されまず。 
Windows ヘルプとサポートでは、 Windows に関するヘルプの参照と、を種サボートツールを実行でさまず。 


各ソフトウェアのヘルプを見る 

本機に付属しているソフトウェアにもヘルプび添付されています。 

また、 rvAio 電子マニュアル」の[ソフトウェアの使いかた]一[ソフト紹介/問い合わせ先]一[付属ソフトウェアのご 
紹介と問い含わせ先]の表にあるソフトウェア名をク U ックして表示される画面には、ソフトウェアの使いかたびわか 
らなくなったときのために、各ソフトウェアごとに「操作びわからなくなったときは」の項目びあります。あわせてご 
覧< ださい。 

(ごヒント） 

ヘルプとは、ソフトウェアの操作についてわからなくなったとさに、デスクトップ画面上でその解ま方法についての情報を検索して、表 
示ずる機能のことです。 
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VA にヴポートページミ I 


VAIO ヴポートページ 
http://vd.vaio.sony.co.jp/ 

本機をインターネットに接続してご賣ください。 

VAI 0 サポートページでは、 VAI 0 に関するトラブル解決方法や活用方法、 VAI 0 をまむしてご使用いただくための最新情 
報などをご提供しています。定期的にご覧<ださい。 


VAI 0 サポートページの構成やデヴィンなどの内容は、2009年1月現在のちのです。内容は随時更新されます。 


田！巧 1MI (旧ぶ1な,"）■スさいで辛で} U> 方;£ 


サポートトツフ 


•トラ 7ル 

も—:.■•■し t .* L’W 
« 田- t の巧甘ーピス 
hPi い a わで 

9 JI - 卜か 6の B 扣6 ち 
ウイル 3 •セ 车ユリテ 

sties 

サ <-1•けイトフ 


I おずすめサポート情報)一 


かが : M 


WMjyi み B ル rr 


宙ベる-トラブル*?巧 

' 禱*^*/?ウン□-卜 
、 - OSa — , Wm か… 

字ホ-ましむ•巧い方 

•ua ソ7卜 CCSMK ■ 

■f •3用9/«說立5«- 

• その化サービス 

...i y ■，!：ついて/ 

1、 K •モ "1 マ- cAX-j- 

お田い合 to だ 

'■い巧 ■■ ル） ■ 

■いかだ 

…#ど ■ 


初ん*.巧 a« のためのベージ 

C 初 公* コー： 

扣心をのちホ。 


'曲たい I 店が jra っ てい5と田 fi ね坦あだ SiS 化壬す。 


ウポートヴイト内 0&A«* 


Mobile (モバイル） • 


VAI 0 Hot Street 一 
(バイオホットストリート） 


修理•その他サービス 


H 調べる•トラブル解決 


H ぎぶ•楽しむ•使い方 


お問い合わせ 


ネ加:、者コーナ ー 〕 



拓 U ている巧 S® キーワード <* 苗巧入でして<ださい，<文#宙ちでを#*でさます） 

:- 1 

••の 

1 «■ 

W MySupfif か n 

ヴポートからのわ知ら廿 

ロサ 1 

ミ M。 か I , • J 

fss なおせ 

〇 VAI 0 1巧 eTTZ •ン U — ズ麵宙ま技•爸巧のお巧 6 せとち iS む： 

VM0 J- ブーの■•由書!}' » 

' い, AlOHotStr**! • 

B USB ポーさカレりードディスクドライブ！*のこ*巧 
〇 r バイ 3 け J シ U - ズ專用;巧■ディスブレイ *1 .さ- «- « 巧のこ|»巧 

- uicmr* 

. _一か》け8ぃ 
〇アンケートベーか S 

新舍枯宙 

〇ホぶ’泌■■む•拓>1方に「デジタル:材けレ-ム VGF-CPI ま雨《イド巧公田刚/12/け> 

いつ tlRIB サ M-htS ■け 

ウイルス•セキュリティ惰餐 

〇 2008512月のマイクロ V つ卜记キュリティ |»«|«» のお田)ろせ （阳 "2/1 の 
〇 riiternel Exptor か用のロキュリティ！ R ブロヴラム1け扣 71 4) J に■す iG 丰ュ U ティ «« 
<00/12/18) 


〇イルス巧まソフトについて 

〇マカコィーとのコラポベー•ソロ的 8 年 4 月 iy« に*おれた VAIO) 
a シ 7 ンテ V クとのコラザべージロ加 8 年 3 ち WR に*がれた VA に> 


サポートからの 
お知!5せ 


ウイルス•セキュリティ 
情報 


各項目について、詳しくは125ページ〜127ページをご覧くださし、。 

VAI0 ヴポートページを見るには 

スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム] — [Internet Explorer ] をクリックして 「Windows Internet Explorer 」 
ソフトウエアを起動し、な（お気に入りセンター)から [ VAI 0 サポートぺージ]- [1 トップぺージ （ トラブル解決-使い 
方情報)]をク U ックして表示します。 
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く調べる-トラブル解決> 

VAIO に関する疑問やトラブルを解決したいかたはこち6をご利用ください。 

製品別ヴポート情報、 Q & A 検索、 VAIO につなびる製品の接続情報、付属ソフトウェアのお問い合わせ先、 0 S 
( Windows ) に関する情報など、お困りの問題を解決するさまざまな情報を提供しています。 


□ 製品別サポート情報 

(お客様の VAIO の専用サポートページ） 

VAIO の製品ごとに専用ページを巧意しています。 
お客様の VAIO に関する r お知5せ」 「 Q & A 検索」 r アップ 
デートプ□グラム」 r •他社製品接続情報」など最新サポー 
卜情報を確認でさます。 

□ Q & A 検索 

VAIO に関するトラブル觸決方まや操作-設定方法など、 
知りたい情報を政下の方法で検索できます。 

のよくある質問か5探す 

カテ 3’ U 別に分類されています。 

感 キーワードや文章を入力して検索する。 


[ bvD 再生 


感 その他 

Windows Vista Q & A 集 など 



<学ぶ.楽しむ.使い方> 

VAIO をより活用したり楽しみたい、使いかたを巧りたいというかたはこち5をご利用ください。 

VAIO ならではの活巧方法や知っておきたいお役立ち情報など、 VAIO をさ5に快適に楽しむための情報を提供してし 'i 
ます。 


»，こトトう7ル 

年ん•ホ LG - «い* 

f 1 ■，つ卜なァ〇■け 
Bn かろ ifr 
«8-?の巧ブーピス 
石田い*わで 

-卜か4の B 扣ら《 
ウイル3•セ丰ュ|巧》«« 
SMS 

9 J !- けイト7ッ7 


で-二 : 

バソ3ン CRTS 

■，*■化かけ " W : 


をぶ•楽しむ•巧い方 

017'— 广巧— 


ィか夕 r 苗！ 


VGF*CP1S 用巧イ 


I VAI ウ U * 出 ： ipiM 

わけ ■!<:> •■む 
ホーム »»(• フーウ * • し 631 


ここでは. VWO でで？ i ことり*しみ方度い肝 J ど&主にソニー BV コトウ1ァ«ゃとじこ W かし T い S 

子. 

巧 g ソフトウIアの沒し方 

VAD の 0S ウ巧!！13れて LAV コトロ1アの,トジ9ソ=よってで？*ことり W 巧方主げ化は子， 


TA - 


0 


こ白み 7) VAK にどんなでトウ王ァびはいっていてどんななげで？电のか？ 
S*W たいと？13 rw ® ナビ】び S すすので T ! 

IVAD f ビ】なら目问=面5た V つトウ t 7 ち田単 I こ巧せます！ 

は.け下 r け由のトウュァの房し方 J ちご田巧';ださい， 

• VAia ナビか届 S されてい g い' /ftiD での民し方を}!苗^ていま T ; 

* 付 IV ? トウエアの) f し方 


□ 目的か S 探ず 

目的別に活用方法をわかりやすくご紹介しています。 
例） 

• Windows (0 S ) の基本操作や活用方法 
• 動画-映像編集を楽しむ 
• テレビを楽しむ 
• ネットワークを楽しむ 


• ディスクを作る 
• 音楽を楽しむ 
• 写真を楽しむ 
• 年賀状(はび走)をつくる 

など 
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彦理 / その他サービス > 

□ 修理関連のご案内 

故障かな？と思ったとさの確認方法や修理依頼の手順、概算修理料金、修理進抄状況の確認など、修理関連の情報を提 
供しています。 

□ その他 サービ スメ ニュー 

VAIO の設置-設定 サービス や点検 サービス など、各種有料 サービスを ご案内しています。 

有料サービスの内容について詳しくは、「各種有料サービスのご案内」り37 ページ) をご覧ください。 

<お問い合わせ> 

お電話やメールでのお問い合わせ方法、付属ソフトウェアのお問い合わせ先などをご紹介しています。 

rVAIO コールバック予約ヴービス」 （130 ぺージ)や rVAIO リモートサービス」 （130 ぺージ)もこちらか日ご利用いただ 

けます。 

<初/こ、者コーナー> 

初む者-初級をのかたび巧りたい情報をイラストを交え、わかりやすくご紹介しています。 

「パソコン入門講幽や r 知つ得情報」など、基本操作や設定から活用方法まで、動画や舎話あ式などで T 寧にご説明して 
います。 


t ネで/じ者コ 

-ナ— 

打1.1：’ち-巧のちび r 抑たい苗团 jr 抽っで•めと a 丰帕巧を巧？かり口す く T ちこご芭かしてい壬す， 

一 "ソコン入口 •庄 

百如的/07/31 

扣古*コーブーか 
ニューアルし*した， 

0 S の呈 本の 话巧 ’IS 定’顿 お1こついてご站 かし 王す • 

じ. 

お 知，}1情, t •ベて。《…〇 


扣ム きの方 巧田って ると届？阳 を 招 as さむかりたす くご 坦かします。 


依~ヒン 

@(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム ]— [Internet Explorer ] をクリックして 「Windows Internet Explorer 」 ソフトウエアを 
起新し、☆(お気に入りセンター)から [ VA にサポートぺージ]- [2 初む着コーナー]をク U ックして表おすることもできます。 

<おすすめヴポート情報> 

特におすすめのサポートコンテンツをご紹介しています。（掲載コンテンツは随時変更します。） 

例）バックアップ講座 



VAI 0 に保をされたデータのバックアップ方法と、その復元方法について解説しています。大切なデータの保護にお役 
立てください。 
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VAIO カスタマーリンクモバイル（携帯電話用 VAIO ヴポートサイト） 

携帯電話用の VAIO サポートヴイトで最新のヴポート情報を提供しています。特にウイルス情報などを調べたいとをや、 
VAIO の修理状況を確認したいとをなどに便利です。 


修理状況の確認は、 VA にカスタマー U ンクへ直接修理を依頼された場合にのみご利用いただけます。 
詳しくは、 IT 修理/お預かり品状況確認」、 r 修理お預かり情制について」 （135 ぺージ)をご覧ください。 
対応端ホは、 i - mode 、 EZweb 、 Yahoo ! ケータイです。 


□ メニュ ■ 

• お知らせ 


Q&A 


重要なお知5せ 
What's New ! 
ウイルス-ワーム情報 
マイク〇ソフト- 
セキュ U テイ情報 


新着 Q&A 
よ<ある質問 
初む者■コーナー 
Q&A • 巧語集検索 


サポート系コンテンツ 
- VAIO の修理について 
- VAIO Hot Street 
モパイル 


お楽しみコンテンツ 
-お楽しみ I 」ンク集 


□ アクセス方法 

• URL か5アクセス 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / mobile / 

• QR コードか5アクセス 



(パーコード ( QR コード)読み取り対応機種のみ） 


\/\|〇 
t1 比お A せ 


I 卜 • 料 : iV テイ 


(210&A 

.ミみす血 


VAIO Hot Street (VAIO ユーザーの情報交換サイト） 

VAIO をお持ちのお客様同±で、より VAIO を活巧するための情報を交換できるサイトです。 

皆に教えてあげたい情報を投稿したり、わか日ないことを質問したり、質問に回答したりすることびできます。 
見たい投稿を閲覧するだけのご利用わ巧能です。 


閲覧政がのご利用には、 VA にカスタマー登録を行っていただいた隙に発行する My Sony ID または VAIO カスタマー ID び必要です。 
投稿内容に関して、ソニーは一切保証いたしません。 


巧をントつ 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Internet Explorer ] をク U ックして 「Windows Internet Explored ソフトウエアを起 
動し、☆(お気に入りセンター)から [ VAIO サポートぺージ]- [3 VAIO Hot Street (情報投稿サイト)]をクリックして表示することもで 
をます。 


投稿を見る 

VAIO の製品型名や 
キーワードなど、- 
お好をな方法で投稿 
を簡単に探せます。 

投稿•質問する 

質問や投稿はこち5 ■ 
か5お気軽に。 


キーロードで度す 


VAIO •■から■す 




Iw ち 


VAiO Hot Street クてどんな;：とがで 8 るの？ 




Id* ス; UiMI, 




翁 


オスス乂巧 «./ VHS ⑩" 


VAIO ユーサーを目® HOT トピック SVHSia ■がセレウト！ 




g 了" g Inlormatiuii Jsasa 因 rss 

2008/1/21 

因 RSSKMLiBa * なを.巧苗!)簽!ミミ觀がけってがは T。 お日中I:美 H •再巧モ定です。 

53 V HS モバ •f •化 AVHS 事居局3ススイ居臣コーナーはジトンル S 田わず田 A 田拒しています 


'r 'J 


Nc.v t 

mo： 


一人気投稿ランキング 
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電話で問い合わせる 


VAIO カスタマー登録に関ずるお問い合わせ 

カスタマー専用デスク 

電話番号：（0466) 38-1 410(通話料お客様負担） 

(ゼ□ヨン□ク□クヴンノ V チイチヨンイチゼロ） 

受付時間：平日 9 時〜 20 時 

±曜、日曜、巧:日 9 時〜 17 時 

(年末年始は±曜、日曜、祝日の受付時間となる場合がありまず。） 


VA にの使いかたのお問い合わせや修理の受付につい口ま、 VA にカスタマーリンク r 使い方相談窓□」「修理相談窓□」までご連絡ください。 


使いかたに関するお問い合わせ 

VAIO カスタマー U ンク「使い方相談窓□」では、 VAIO に関する技術的なお問い合わせを電話で承っております。 

r 使い方相談窓□」のヴポート体制について 

VAIO カスタマー登録びお済みのお客撒こ、 VAIO ご購入日から1年間は、使いかたの相談や技術的なお問い含わせのヴ 
ポートを無料でご提供してお0ます。 

また、それ外のお客様(登録びお済みでないお客様や、ご登録びお済みで VAIO ご購入曰か 52 年目]^^降のお客様)には、 
使いかたの相談や技術的なお問い含わせのヴポートをご利巧いただける rvAio ヴポートチケット」（有料)をご用意し 
ております。 

なお、 VAIO カスタマーリンク「使い方相談窓口」のフ IJ - ダイヤルをご利用になるには、 VAIO カスタマー登録び必要です。 


• VA にご購入日とは、 VAIO 本体に付属の保証書に記載されている「お買上げ日」となります。 VAIO カスタマー登録の隙にご入力くだ 
さい。 

• VA に〕ールバック予約サービスも上記のサポート体制に含まれます。 

• サポート対象製品は、 VAIO 本体、 VAIO 本体に付属の OS およびソニー製ソフトウエア、一部の VAIO アクセヴ U —です。 

• 携帯電話、 PHS 、一 部の IP 電話、海がなどからは、フ U - ダイヤルはご利巧いただけません。_ 




「使い方相談窓□」 

r 使い方相談窓 aj 



フリーダイヤルご利用 

無料サポート 

VAIO 購入後1年間 

カスタマー登録あり 

〇 

〇 

カスタマー登録なし 

X 

X 

VAIO 購入を2年目 LU 降 

カスタマー登録あり 

〇 

X 

カスタマー登録なし 

X 

X 


□ VA にサポートチケットについて 
チケット料金 

•1 回チケット2,100円(税込） 

•3 回チケット5,250円(税込） 

※チケット有効期間は、チケット購入曰か51年間です。 
※使い方相談の1案件につさ、1回とカウントさせてい 
たださます。1度のお電話のお問い合わせでち、異な 
る複数のご質問をいただいた場合は、ご質問数のチ 
ケットび必要となります。 


詳しくは下記のホームページをご覧ください。 

VAIO サポートページ「使い方相談」ヴポートご利用規約 


チケット購入ち法 

• クレジットカードでのお支払いとなります。 

お電話でお問い合わせいただいた隙に、音声ガイ 
ダンスに従って、クレジットカード番号と有効期 
限を入力していたださます。 

※ご利巧いただけるカード会社は 、 VISA / 
MasterCard / JCB / AMERICAN EXPRESS 
/ダイナースです。 

なお、」 CB カードにつさましては、3回チケット 
のご購入にはご利巧いただけません。 


http :// vcl . vaio . sony . co . jp / supinfo / terms.html 
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お問い合わせの前にご確認ください 

□ お試しください 

rVAIO 電子マニュアル」や VAIO ヴポートページで、 VAIO の操作やトラブルの解決方法をご確認ください。 

詳しくは、 rVAIO 巧の情報を調べる」 （122 ぺージ)、 rVAIO ヴポートぺージで調べる」 （124 ぺージ)をご覧ください。 

□ 付属ソフトウてアのお問い合わせについて 

付属のソフトウェアに関するお問い合わせは、 r 付属ソフトウェアのお問いをわせ先」 （139 ぺージ)をご覧ください。 
それじ(外のソフトウェアについては、各ソフトウェアメーカーにお問いをわせくださし、。 

□ VAIO カスタマー登録をご確認ください 

VAIO カスタマー登録びお済みのお客様に、 VAIO ご購入日か引年間は、使いかたの相談や技術的なお問いをわせのヴ 
ポートを無料でご提供しております。また、 VAIO カスタマ ー U ンク r 使い方相談窓□」のフリーダイヤルをご利用にな 
るには、 VAIO カスタマー登録び必要です。 

VAIO カスタマー登録の隙にご登録いただいた電話番号で、発信ち番号通知にてお電話をいただくと、自動的にご登録 
を確認でさます。 

非通知設定でおかけいただく場合などは、音声ガイダンスに従って、ご登録の電話番号の入力をお願いいたします。 
VAIO カスタマー登録について、詳しくは r カスタマー登録する」 (40 ぺージ)をご覧ください。 

□ 攻下の内容をご用意ください(@〜@は該当ずる場合のみ） 

①本機の型名(保証書または、本機 ID ラベルに記載されています。） 

( D 本機に接続している周辺機器名(メーカー名と型名） 

③ エラー メ ッセージび 表おされた場合は、表示された エラー メ ッセージ 
@本機に付属していないソフトウェアを追加した場合は、そのソフトウェアの名前とパ'—ジョン 

(ご ヒント） 

ID ラベルについて詳しくは、「各部の説剧の ID ラベル （146 ぺージ)をご確認ください。 

□ お問い合わせやご意見、個人情報の取扱いについて 

お問い合わせ内容や商品に関するご意見は、商品開発およびサービス-ヴポート向上の参考とさせていただく場合び 
お0ます。 

また、ご質問などに適切に対応するため、通話内容を記録させていただく場をびあります。 

お問い合わせ先 

VAIO カスタマーリンク r 使い方相談窓□」 

電話番号：（0120) 60-3399( フリーダイヤル） 

(□クゼ □ サンサンキュウキュウ） 

《 VAIO カスタマー登録びお済みではないお客徐携帯電話、 PHS 、一 部の IP 電話、海がなどからのご利制ま、のがの 30-3000( 通話 
料お客様負担） 

受付時間平日：别き〜1別き±曜、日曜、祝日：別き〜17時 （365 日年中無休） 

年末年始は±曜、日曜、祝日の受付時間となる場合がありまず。 

• フリーダイヤルをご利用になるには、 VAIO カスタマー登録が必要でず。 

• VAIO カスタマー登録がお済みのお客様には、 VAIO ご購入曰か51年間、 r 使いち相談窓口」でのサボートを無料 
でご利用いただけまず。 

• 電話番号はお間違いのないよラ、ご注意ください。電話番号や受付時間は変更になる場合びあります。 

• 他社製品との接続、ソニーび提供していない 0 S ■ ソフトウ卫ア、ソニーで再現でをないご使用上の問題点などについては、お答 
えいたしかねる場合びあります。 

(ご ヒント） 

音声ガイドの案巧に従い、お問い合わせ内容に応じた番号をお選びください。担当オペレーターび対応します。 
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VAIO カスタマーリンク電話受付混雑状況(使いち相談) 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/info/konzatu.html 

電話受付の混雑状況を、 VAIO サポートページで公開しています。 


□ アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち6か S ) 


VAIO ヴポートぺージ 
にアクセス 


「お問い合わせ」 
をク U ック 


r 使い方などの \ 
技術のなお問い ) 
合わせ J をクリック/ 


rvAio カスタマーリンク 
電話受付混雑状況(使いち 
相談)」をクリック 


VAIO コールバック予約サービス 

http://vcLvaio.sony.co.jp/info/callback.html 

VAIO サポートページか5電話ヴポートのご予約をお申し込みいただくと、ご指定の日時に VAIO カスタマーリンク 
(コールセンター)か日お客様にお電話を差し上げるサービスです。 

予約受付： VAIO ヴポートページか6ご予約可能 
回答時間： 365日24時間 


□ アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち6か S ) 


VAIO ヴポートぺージ \ 

「お問いちわせ」\ 

rvAio コールバック予約 

にアクセス / 

をク U ック / 

サービス」をク U ック 


• 本サービスのご利用には、 VAIO カスタマー登録び必要です。該当の VAIO び登録されている My Sony ID を使って□グインしていた 
だをます。 

• VAIO ご購入日から1年間、本サービスを無料でご利用いただけます。詳しくは IT 使い方ネ目談窓□」のサポート体制について」 （128 ぺ一 
ジ)をご覧 < ださい。 

• 本サービスは、 VAIO 本体や VAIO アクセサリーの使いかたに関するお問い合わせにご利巧いただけます。 

巧-ヒント） 

VAIO サポートぺージのアクセス方法について詳しくは、 rVA にサポートぺージ」 （124 ぺージ)をご覧ください。 


VAIO リモートサービス 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/rem/ 

オペレーターびインターネツト経由でお客様の VAIO の 
画面を確認しなび5、トラブルの内容を確認したり、使い 
かたなどをご案内するサービスです。 

「電話の説明だけではわかりにくい」 r 自分の状況をうま 
く説明できない」といラかたは、ぜひお試しください。 


本ヴービスは、き前に rvA に〕ールバック予約サービス」からの 
お申し込みび必要です。なお、お問い合わせの内容によっては、 
本サービスをご利巧いただけない場合びありまず。 



お客様 . オペレ1■ター 

^——^——I 


電話でをサポート 


□ アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち6か S ) 


VAIO サポートページ\ 

「お問い合わせ」\ 

rvAio リモートサービス」 

にアクセス / 

をク U ック / 

をク U ック 



依ヒント） 

VAIO サポートぺージのアクセスち法について詳しくは、 rVA にヴポートぺージ」 （124 ぺージ)をご覧ください。 
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メールで g 藉 / FAX で署 gs 


メールで問い合わせる（テクニカル WEB ヴポート） 

(http://vcl.vaio.sonv.co.jp/info/tecnweb.html) 

VAI 0 に関する使いかたなどの技術的な質問を VAI 0 ヴポートページ内の問い合わせフオームか5入力すると、電モ 
方ールで回答を受け取ることびでさるサービスです。 

本サービスのご利用には、 VAI 0 カスタマー登録び必要です。 

VAI 0 ご購入曰か引年間は、無料でご利用いただけます。2年目蜘驾のお客様には、 rVAIO ヴポートチケット(有料)」を 
ご購入いただくことで、本サービスをご利用いただけます。 

rVAIO ヴポートチケット」について詳しくは、「電話で問い合わせる」の rVAIO サポートチケットについて」り28ページ） 
をご確認ください。 

※なお、当面の間、 VAI 0 ご購入曰か52年目降のお客様にわ本サービスを無料でご利用いただけます。無料でご利 
用巧能な期間の終了につをましては、後日、 VAI 0 ヴポートページなどでお知5せいたします。 


• 本サービスをご利用の隙、該当の VAI 0 び登録されている My 
Sony ID を使って□グインしていただをまず。 

• VAI 0 ご購入日とは、 VA に本体に付属の保証書に記載されてい 
る「お買上け曰」となります。 VAI 0 カスタマー登録の隙にご入 
力 < ださい。 

• サポート対象製品は、 VAI 0 本体、 VAI 0 本体に付属の 0 S および 
ソニー 製ソフトウエア、一部の VAI 0 アクセサ U —です。 

メールで回答 


□ アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か 5) 


VAI 0 サポートページ\ 

「お問い合わせ」\ 

r メールで相談 J 

にアクセス / 

をク U ック / 

をク IJ ック 


巧!:ント） 

VA にサポートページのアクセスち法について詳しくは、 rVAIO サポートページ」 （124 ページ)をご覧ください。 


FAX で情報を取り寄せる 

「 FAX 情報ヴービス」では、 VAI 0 に関する各種情報や修理の際に必要な 「 VAI 0 カルテ」などを FAX で入手できます。政下 
の FAX 番号におかけになり、応答する音声ガイダンスに従って操作してくださし、。 

なお、各情報の資料番号については、資料番号「0001」で入手でさます。 

FAX 情報 サービス 

FAX 番号： (0466)30-3040 


一部の機種では提供されません。 
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修理を依頼されるとさは 


修理を依頼される前に 

八ードウエアの故障と思われて修理に出されたをのの多< び、仕様の範囲内であったり、ソフトウエアの設定を変更す 
るなどの操作で直ることびあります。修理を依頼される前に、下記のご確認をお願いします。 

• rVAIO 電子マニュアル」や 「 VAIO サポートぺージ」などで、お使いの VAIO の症状に合うものびないかご確認くださし、。 
詳しくは、 rVAIO 内の情報を調べる」（122ぺージ)、「 VAIO サポートページで調べる」 （124 ページ)をご覧ください。 

• VAIO Update を利用して、お使いの VAIO び最新の状態かご確認ください。 VAIO をアップデート(最新状態に)する 
ことにより、お客様のお困りの症状を解ミ夫できることびあります。 VAIO Update について詳しくは、僅要情報を自 
動的に入手する」 (42 ページ)をご確認ください。 

(ごヒント） 

VAIO サポートぺージの r 故障かな？と思ったら」化打 p :// vcl . vaio . sony . co . jp / rep / mistake . html ) でも故障と間違いやすい症状や解決 
方まなどについてご案内しています。修理を依頼する前にご確認ください。 


修理の流れ 

^ ^ ) ■ I 1 I I 

嫌^ 111 ぃ 国^ 

修理を申し込む 修理を申し込む お引取り 修理センター お届け 

前の準備をずる にて修理 



修理を申し込む前の準備 

□ 巧罰書や VAIO カルテ、筆記用具をご用意ください 

保証書と VAIO カルテは本機に付属していまず。 「 VAIO カルテ」を紛失された場合は、 
VAIO サポートぺージ化卿:/八(：1加1〇.5011八0.]戸/叩か做311.11师1)またはド八刈青報 
サービスり31ページ)より入手でさます。筆記用具は、修理をお受けする隙にお伝 
えずる修理受付番号を控えるのに必要でず。 

巧-ヒント） 

弊社の保証じ(がに、販売店などの独自の保証に加入されている場合は、そちらの保証内 
容ち確認されることをおすすめします。 


□ ご注意ください 

• 修理時の代誓觸はご巧意しておりません。 

• 保証期間中でち有料になる場合びあります。詳しくは保証書の「無料修理規定」をご覧ください。 

• ご購入後1か月政降のお申し出による八ードウエアに関する不具をの場をには、修理のみの対応になります。 

• 修理料金のお支払いは、現金一括払いのほかに、カードによる分割払いびご利用いただけます。詳し<は rvAio カル 
テ」をご覧ください。 

• 修理のために交撰した故障部品はお客様に返却しておりませんので、あ5かじめご了承くださし、。 

• お買い求めいただいた VAIO の保罰書規定は日本国内のみ有効です。 

(ごヒント） 

VAIO サポートページで修理規約についてご説明しています。ご確認ください。 
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□ データのバックアップをおとりください 

修理に出す前に、八ードディスクなどの記録媒体のプ□グラムおよびデータは、お客様ご自身でバックアップをおとり 
<ださし、。 

弊社の修理により、万一八ードディスクなどのプ□グラムおよびデータび消去あるいは変更された場合でを、弊社は一 
切責任を負いかねますのであ5かじめご了承ください。 

データのバックアップをとる方法は、「バックアップについて」 （74 ページ)をご覧ください。 


0 S び起動しないなど、バックアップびできない場合でち、弊社にてバックアップを行ラサービスは行っておりません。 

□ 概算修理料金 ( VAIO サポートページ） 

VAIO サポートページで、製品別にまな症状と故障箇所別の概算修理料金を確認でをます。修理に出される前などにお 
役立てくださし、。 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rep / repstd / 

□ VAI 0 カスタマーリンク電話受付混雑状況(修理相談） 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rep / konzatu.html 

修理相談窓□の混雑状況を VAI 0 サポートページで公開しています。お電話の前にご確認くださし、。 

□ その他 

不具含症状などの確認のため操作をお願いする場合びあります。ご使用の VAI 0 をでさるだけお手元にご用意の上、お 
電話ください。 


修理を申し込む 


rvAio カスタマーリンク修理相談窓□」 

電話番号：（0120) 60-5599( フリーダイヤル） 

(□クゼ □ ゴーニ[ーキユウキユウ） 

※携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、ミ毎がなどからのご利巧はの46目） 30-3030( 通話料お客様負担) 
受付時間：平日： 9時〜20時 

±曜、日曜、祝日； 9時〜17時 
(365 日年中無休） 

※年末年始は±曜、日曜、祝日の受付時間となる場合びあります。 


• 電話番号はお間違いのないよラ、ご注意ください。 

• 電話番号や受付時間は変更になる場合びあります。 

巧‘ヒント） 

• 音声ガイドの案内に従い、お問い合わせ内容に応じた番号をお選びください。担当オペレーターび対応します。 
• 通常、平日は17時まで、±眉、日曜、祝日は15時までにお電話いただければ、翌日お引取りいたします。 

(一部機種-地域を除く。200弓年1月現在） 


法人向け修理相談窓□のご案内 

rvAio ビジネスクライアントサポートデスク J (法人のお客様専巧） 

電話番号：（0120) 30-6065( フリーダイヤル） 

(サンゼロ □クゼ□□ク3’一） 

※携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、海がなどからのご利用はの 466) 30-3035( 通話料お客様負ち) 
受付時間：平日：10時〜1別き(±曰祝日休み） 
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© 修理窓□に電話をかける 

故障症状を確認し、修理び必要な場合、修理品のお引取り手配をいたします。 

• オペレーターびお伝えする修理受付番号をお手持ちの VAIO カルテにご記入ください。 

• 修理品のお弓 I 取り時間を翌曰降でし^下の4つの時間帯よりお選びください。 

© 9時〜12時/③12時〜15時/③15時〜18時/®18時〜20時 (® は平日のみ) 


• 上記は200弓年1月現在で選択可能な時間帯です。 

• 一部機種、一部地域では、ご利用で去ない時間帯びあります。 

• ご蒂望の曰時、引取り場所などを調整させていただく場合びあります。 


お引取り 

①お引取りまでの準備 

政下をあ5かじめご用意ください。 

• 修理品本体 

• VAIO カルテ 

• 保記書(保証期間中のみご用意ください。） 

• 必要な付属品類 

( D お引取り 

ご連絡いただいた翌曰降に、ソニー指定の配送業者び修理品をお客様宅へ弓Iを取りに伺います。 

(ごヒント） 

• 修理品のお引取り、捆包材の用意や栖包作業、修理棲のお届けは、ソニー指定の配送業者び無料で行います。 

• 修理品本イ本は玄関にて手渡しでさるよラ配線をはずしてご用意ください。 

• VA にカスタマー U ンクへ直接修理をご依頼されたお客様には、 VA にサポートページおよび携帯電話向けサポートヴイトで修理状況 
や修理見積もりなどをご案内していまず。 

詳細については「修理/お預かり品状況確認」、「修理お預かり情報」 （135 ページ)をご覧ください。 


お届け/お支払い(有料の場合のみ) 


①お届け 

修 S 完了後、ソニー指定の配送業ちび修 S 品をお客様ちへお届けします。 

就 

修理品お届け後の本機の設置、設定は、お客様にて巧ってください。 

@お支化い(有料のみ） 

修理料金のお支もい方法を「現金もい」で希望されたかたは、お届けした隙に配送業をに修理費用をお支払いください。 
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「修理/お預かり品状況確認」、「修理お預かり情報」について 

VAIO サポートページおよび携帯電話向けヴポートヴイトでは、 VAIO カスタマーリンクへ直接修理をご依頼されたお 
客様に、修理状況や修理見積ちりなどをご案内しています。 

お • 

• 販売店経由で点検や修理依頼された場合は、販売店にご確認 < ださい。 

• 一部の機種では提供されません。 

VAIO ヴポートページで確認ずる 

修理の進み具合に応じて、 r 修理品お預かり予定曰」、 r 修理完了予定曰」、「修理完了曰」の日程を VAIO ヴポートページ 
「修理/お預かり品状況確認」でご案内しています。 

□ アクセス方法 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / repair / index.html 


VAIO サポートページ 
にアクセス 


r 修理•その他 
ヴービス」を 
クリック 


r 修理進が状況と 
修理品到着後の 
確認!をク U ック 


r 修理/お預かり品 
げ況の確認」で確認 


依"ヒント） 

VAIO サポートぺージ への アクセス方法について詳しくは、 rVA にサポートぺージ」 （124 ぺージ)をご覧ください。 

VAIO カスタマーリンクモバイル(携帯電話向けヴポートヴイト)で確認する 

修理品の進跋状況 (7 段階)および修理完了予定曰のご案内、修理見積のご案内/見積内容へのご回答受付、お客様への 
問い合わせ連絡、見積時/修理完了時のご案内を携帯メールにお知らせするサービスなどを VAIO カスタマー U ンクモ 
バイル「修理お預かり情報」でご提供しています。 


• 見積案巧六ール、修理完了案巧六ールを受信するには、事前にモバイルサイトでの携帯メールアドレスのご登録び必要です。 

なお、修理内容に応じて弊社び必要と判断した場合には、お電話にてご連絡させていただくことびあります。あらかじめご了承くだ 
さい。 

• メール受信制限を設定している場合は、 @ sony . co.jp からのメールび受信できるように設定してください。 

□ アクセス方法 

① VAIO カスタマーリンクモバイルの「修理お預かり情報」にアクセスする。 

• URL か!5アクセス 
https :// vcl . e - service . vaio . sony . co . jp / 

• QR コードからアクセス 

(バーコード ( QR コード)読み取り対応機種のみ） 



感 「□グイン」を選択し、修理受付番号と電話番号を入力。 


巧をントつ 

□グインでは、修理受付の際にお伝えした修理受付番号 （10 お)と、お伺いした「ご連絡先電話番号」を入力します。 
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保証書とア フターサービス 


保証書に ついて 

• この製品は保証書び添付されていますので、お買い上げの際、お買い上げ店か5お受け取りくださし、。 
• 所定事項の記入および記載内容をご確認いただを、大切に保存してください。 


アフターサービスについて 

保証期間中の修理は 

保罰書の記載内容に基づいて修理させていただをます。 

ただし、保証期間内であっても、有料修理とさせていただく場合びございます。詳しくは保罰書をご覧ください。 

保証期間経過後の修理は 

修理によって機能び維持できる場合は、ご要望により有料で修理させていただきます。 

修理について 

当社ではパーソナルコンピューターの修理ま弓晒修理を行っています。当社指定業者びお客様宅に修理機器をお引き 
取りに伺い、修理完了後にお届けします。詳しくは、 r 修理を依頼されるときは」 （132 ページ)をご覧ください。 

部品の保有期間について 

当社ではパーソナルコンピューターの補修用性能部品(製品の機能を維持するために必要な部品)を、製造巧ち切り媛 
6年間保有しています。この部品保有期間を修理可能の期間とさせていただをます。 
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その他の サービスと ヴ ホート 


VAIO 才ーナーの皆さまの 
ポータルぺージ 「My VAIO 」 

http :// sony . jp / vaio / myvaio / 

ウェブ検索、ニュース、天気予報などに加え、マイブック 
マークや方モなど、毎曰便利にご利用いただける機能び 
満載です。ぜひご活用ください。 

また、□グインボタンから My Sony ID を使って□グイン 
すると、お客様の登歸製品情報やソニーポイント残高な 
どが表示されます。 


My VAI0 
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(2009年1月現在） 

□ MyVAIOPass (無償） 

VAI 0 カスタマー登録 (40 ページ)をしていただいたお客 
様に無料で提供する優待プ□グラムです。 

お得な優待キャンペーンや、対象サービスご利用による 
ソニー ポイントのプレゼント (5 〜10%)など、さまざま 
な特 巧を 憂ける ことびでを ます。 

優待メニューの一例 

• VAI 0 アクセサリーのご購入で、5%分のソニーポイン 
卜をプレゼント 

□ MyVAIOPass プレミアム(有償） 

ワンランク上の優待プ□グラム 「My VAI 0 Pass プレミア 
ム」なら、ソニーポイントのプレゼント率びさ5にアップ。 
また、プレ S アムメンバー限定の無料コンテンツや優待 
販売、プレゼントキャンペーンなどち随時ご提供します。 

優待メニューの一例 

• VAI 0 アクセサリーのご購入で、10%分のソニーポイ 
ントをプレゼント 

* 「ソニーポイント」とは、ソニーグループ共通のポイントプ □ 
グラムです。貯めたポイントは、ソニーグループのを彩な商品 
やサービスの購入などにご利用いただけます。 


各種有料サービスのご案内 

お客様のスキルや目的、状況に合わせた各種有料サービ 
スメニューび巧意されています。 

各種サービスは VAI 0 才ーナー向けサイト My VAI 0 
( http :// sony . jp / vaio / myvaio /) か日ご覧く ださい{—部 
サービスを除く）。 


2009年1月現在の'晴報になります。 

□ VA に設置設定サービス 

http :// sony . jp / vaio / setting / 

スタッフびお客様のご自宅へお伺いし、設置設定のサ 
ポートを行ラサービスでず。各種メニュー、お申し込み 
などの詳細は、ホームページをご賣いただくか、デジホー 
ムサポートデスクまでお問い合わせ<ださし、。 

ソニー デジ ホー ムサ ポー トデスク 
電話番号： （0570) 073-1 11(—般巧び携帯電話） 

(03) 5789-3474 (PHS - IP 電話） 

受付時間：10 : 00〜18 : 00(年中無休※但し、弊社 
指定のメンテナンス曰を除く） 

□ セミナー•個人レッスン 

http :// sony . jp / vaio / lesson / 

セ5 ナー 

VAI 0 の基本的な使いかたか5、写真加工、八イビジョン 
編集まで、か人数制でお客様の「実現したい」を応援する 
講座を多数ご巧意しております。 

IT エンターテインメントセ S ナー事務局 
電話番号： （0570) 075-1 11(—般巧び携帯電話） 

(03) 5789-3493 (PHS - IP 電話） 

受付時間：10 : 00〜18 : 00(年中無休※但し、弊社 
指定のメンテナンス曰を除く） 

個人レッスン 

VAI 0 の基本的な使いかたか5、デジタル写真の加工、ビ 
デオ編集、 Word や Excel などといったソフトウェアの 
レッスンをお客様のご自宅でマンツーマンで行いまず。 
お申し込み、講座内容や料金等詳細については、ホーム 
ページをご覧いただくか、ソニーデジホームサポートデ 
スクまでお問い合わせ<ださい。ソニーデジホームサ 
ポートについて詳しくは、 「 VAI 0 設置設定サービス」 

(137 ぺージ)をご覧ください。 
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□ 部品の販売について 

http://sony.jp/vaio/parts/ 

VAI 0 をより快適にお使いいただくために、一部の部品や 
付属品を有料で提供いたします。 

購入可能な部品例 

キーボードやマウスなど簡単に交換でをる部品、取扱説 
明書などの付属品、商品として販売終了した AC アダプ 
ターやバッテ U —など。 

ご ミ 主文方法 

• ソニーサービスステーション ( SS ) でのご注文 ( SS 窓□で受け取り 
の場合お支払いは部品巧のみ。） 

• ホームページより部品をご注文(対象機種のみ） 

ほ K 品代+送料-代引き手数料1,155円(税込)） 


• ご登録製品によっては、提供でをないサービスびあります。 

• ホームページからご注夕いただく場合は、 VAI 0 カスタマー登 
録び必要です。 

□ VAI 0 カスタマイズ サービス 

http://sony.jp/vaio/customize/ 

VAI 0 本体をお預かりし、各種カスタマイズを行ラサービ 
スです。 

1年間の保証びついたソニー純正のサービスです。 

メモ U や八ードディスクのアップグレード、キーボードの 
交撰などのメニューをご用意しています。(対象機種のみ） 

□ アップデートディスク送付サービス 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/cdromss/ 

ネットワーク経由でのアップデートび困難なお客様に、 
お使いの機種に応じたアツプデートディスクを有料で送 
付するヴービスです。 


本サービスのご利巧には、 VAI 0 カスタマー登録び必要です。該 
当の VAI 0 び登録されている My Sony ID を使って□グインして 
いたださます。 


□ 訪問修理サービス 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/onsite/ 

お客様のご使用環境などによる訪問修理のご要望にお応 
えするサービスです。(対象は一部機種を除いたデスク 
トップ型 VAI 0 のみ） 

ソニーのサービスエンジニアびお客様のご自宅へ直接お 
伺いして、修理を行います。 

技術料-部品代 L 义 H に保証期間の内外に関わらず、別途、 
訪問料金びかかります。 

サービスメニュー、料金、訪問可能な地域などは随時更新 
されまずので、お申し込みの前に VAI 0 サポートページを 
ご確認ください。 

□ VAK ) クリニック(点検サービス） 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/clinic/ 

ソニー 品質基準に基づいた各種点検に加え、普段手入れ 
のでさない内部のお掃除やキーボード交換など、お客さ 
まの VAI 0 を専門のスタッフび1台1台 T 寧にク U ニック 
します。 


□ リカバリディスク送付サービス 

h 打 p://vcl.vaio.sony.co.jp/pu 「 pose/ 「 epaii7 

VAI 0 を再セットアップするときに必要なディスクを有 

料で送付するサービスです。 

ご提供するリカバリディスクは、 VAI 0 にプ U インストー 
ルされている 「リカバリ作成ツール」か 5 お客様ご自身で 
作成することびでさるディスクと同等のをのです。 


本サービスのご利用には、 VAI 0 カスタマー登録び必要です。該 
当の VAI 0 び登録されている My Sony ID を使って□グインして 
いただをます。 
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付属ソフトウェアの 
お問い合わせ先 


本磯に付属のソフトウェアはそれぞれお問い含わせ先び 
異なります。各ソフトウェアごとに記載された先へお問 
い合わせください。 

なお、本機に付属のソフトウェアの起動方法やお使いに 
なる隙のごを意など詳しい情報は、下記の手順で rvAio 
電子マニュアル」を表示させてご覧ください。 


巧‘ヒント） 

本機に付属のソフトウエアは、選択したモデルにより異なります。 
付属のソフトウてアを確認するには、付属の「主な仕様と付属ソ 
フトウエア」をご覧になるか、または@(スタート）ボタンー[す 
ベてのプ□グラム]にポインタをあわせて表示されたメニューを 
ご確認ください。 


@(スタート)ボタンー[ずべてのプロ 
グラム]- [ VAIO 電子マニュアル]の順 
にクリックずる。 

rvAio 電子マニュアル」び表示されます。 


2 rvAio 電子マニュアル」の[ソフトウェ 
アの使いかた]-[ソフト紹介/問い合 
わせ巧]-[付属ソフトウェアのご紹介 
と問い合わせ巧]をクリックし、表おさ 
れたソフトウェア名をクリックずる。 


tKgsast 

• Windows Vis ねは、使用者び OS 上で作業を行うには一定の 
ユーザー権利とアクセス許巧び必要です。 

本機に付属のソフトウェアの中でを同様に、一定のユーヴー 
権利とアクセス許可び必要なわのびあります。 

インストールびできない、機能の一部び使巧でをない、または 
ソフトウェアび起動できない場合などは、□グインしている 
ユーザーに必要なユーザー権利とアクセス許可びちえられて 
いない可能性びあります。 

その場合は、システムの管理び可能なユーザー名で再度□グ 
インするか、お使いのユーヴー名に r コンピュータの管理者」 

の権利を与える設定にして作業をやり直してください。 

なお、ソフトウェアによっては、ユーヴーの簡易切り替えに対 
応していないものびあります。詳しくは、各ソフトウ ェアのへ 
ルプをご覧になるか、各ソフトウェアの「お問い合わせ先」に 
お問い合わせ < ださい。 

• 付属ソフトウェアの一部においては、アプ U ケーシヨン単独 
でアンインストールやインス I -ールび行えるちのもあります。 
ただし、このよラな操作を行った場合の動作確認は行ってお 
りません。 


0S 

ウインドウズ ビスタ ビジネス ウイブ サービス 

LI Windows Vista ( R ) Business with service 
Pack 1 正規版 

VAIO カスタマーリンク 

_ ウインドウブ ビスタ ホーム プレミアム ウイブ 

□ WindowsVista ( R ) Home Premium with 
Service Pack 1 正規版 

VAIO カスタマーリンク 


ウインドウブ ビスタ 


ホーム ベーシックウイズ 


□ Windows Vista ( R ) Home Basic with 
Service Pack 1 正規版 

VAIO カスタマーリンク 


AV エンターテインメント 

□ VVindowsIR ) Media Center 

VAIO カスタマーリンク 

厂_^ ウィンドウブ メディア プレーヤー 

□ Windows Media ( R ) Player 

VAIO カスタマーリンク 

,_ウィンディーブイディービーディーフォーバイオ 

□ Win DVD BD for VAIO 

VAIO カスタマーリンク 

^ ウィンディーブイディーフォーバイオ 

□ Win DVD for VAIO 

VAIO カスタマーリンク 


テレビ 


ギガ ポケット 


□ Giga Pocket Digital 

VAIO カスタマーリンク 


ビデオ編集 

□ VAIO Movie Story 

VAIO カスタマーリンク 
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□ Adobe(R) Premiere(R) Elements(R) 

このソフトウエアに関するテクニカルサポートは、 
有償サポートプ□グラムまたは、無償のサービスサ 
ポートデータベースや ユー ヴフ オー ラムをご利用く 
ださい。 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / 

□ VaTo Edit Components 

VAIO カスタマー U ンク 

口 Dig デな冷品 md(R) ご E—. 高ぶを稱ち\/菊応 版 ) 

株式会社デジオン 

電子メール：下記の URL のお問い合わせフオームよ 
りお問い合わせください。 

ホームぺージ： 

https :// www . digion . com / support / dgon _ oemsupportjorm.htm 
《 E - mail でのヴポートヴービスのご提供となります。 


BD / DVD 作成 

クリックトウディスク 

□ Click to Disc 

VAIO カスタマー I 」ンク 

□ VaTo Content Exporter 

VAIO カスタマーリンク 

クリックトウディスク エディタ 

□ Click to Disc Editor 

VAIO カスタマーリンク 

ロキシオイージーメディア クリエイター 

U Roxio Easy Media Creator 

Roxio サポートセンター 

電話番号： （0570) 00-6940(ナビダイヤル） 

受付時間：月曜〜金曜：10時〜1別寺 

(祝祭曰、ソニックソ j レーシヨンズ株式会社特別休業 

曰は除く） 

% Roxio サポートセンターに電話でお問い合わせ頂いた場 
合、お客様びご利巧されている電話回線-端末の種類に 
よつて通話料のご負担額び異なります。 

電モメール：下記の URL のメールヴポートフオーム 
よ0お問い合わせください。 

ホームぺージ： http :// www . roxio . jp / support / 


音楽 

. __ . ソニックステージファイブ 

□ bonicStage V 

VAIO カスタマーリンク 

ソニックステージ マスタリング スタジオ 

Li bonicStaqe Masterina Studio 

VAIO カスタマーリンク 


厂 バイオミュージックボックス 

□ VAIO MusicBox 

VAIO カスタマーリンク 

写真 

□ Windows ( R ) フオトギャラリー 

VAI 0 カスタマー IJ ンク 

□ "pMBCPkture Motion Br ^ owser ) 

VAIO カスタマーリンク 

カメラ本体に関ずるお問い合わせ巧： 

ソニー 使いち相談窓 □ 

( AV 製品の使い方相談-故障診断） 

電話番号：フ U —ダイヤル： （0120) 333-020 
携帯 - PHS • -部の IP 電話： (0466) 31-2511 
上記番号へ接続後、最初のガイダンスび流れてい 
る間に「402」+「#」を押してください。直接、担 
当窓□へおつなざします。 

受付時間：月曜〜金曜： 9時〜20時、 

±曜、日曜、祝日、年末年始： 9時〜17時 

□ Adobe ( R ) Photoshop ( R ) Elements ( R ) 

このソフトウェアに関するテクニカルサポートは、 

有償サポートプ□グラムまたは、無償のサービスサ 

ポートデータベースやユーヴフオーラムをご利用< 

ださい。 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / 


ホームネットワーク 

□ VAIO Media pllTs 

VAIO カスタマーリンク 


コミュニケーシヨン 

ウェブカム コンパニオン 

□ Web し am し ompanion 

アークソフトカスタ マー サポートセンター 
電話番号： （0570) 060655(ナビダイヤル） 

受付時間：月曜〜金曜：10時〜12時、13時〜18時 
(年末年始、祝曰除 <) 

電子メール： support @ arcsoft.jp 
ホームぺージ： http :// www . arcsoft.jp 
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□ Magic-i(TM) Visual Effects 

アーク ソフトカスタ マーヴポー ト センター 
電話番号： （0570) 060655 (ナビダイヤル） 

受付時間：月曜〜金曜； 10 時〜 12 時、 13 時〜 18 時 
(年末年始、祝曰除 <) 

電子 メール： support@arcso1t.jp 
ホームぺージ： http://www.arcsoft.jp 

スカイプ 

U Skype 

http://www.skype.co.ip/ 


インターネット，メール 

□ Windows(R) メール 

VAI0 カスタマーリンク 

□ \A/indows(R) Internet Exp1orer(R) 

VAIO カスタマー U ンク 

□ VA にリモコンブラウザー 

VAI0 カスタマーリンク 

□ Yahoo! ッールバー 

ヤフー株式会社 Yahoo ! ツールバーカスタマーヴービス 

電子メール： 

https://ms.yahoo.co.jp/bin/toolba 卜 ms/Teed back 
《上記ホームページから送信いただけます。 

ホームぺージ： http :// www . yahoo . co . jp / 
http :// help . yahoo . co . jp / help / jp / toolbar / index.html 
( Yahoo ! ツールバー-ヘルプぺージ） 


セキュリティー 

□ マカフィー- PC セキュリティセンター 

1マカフィー-テクニカルサポートセンター 
• 製品のインス!-ールに関するお問合せ 
• マカフィー製品の使いかた、設定方法 
• マカフィー製品に絡むパソコンの障害 

2マカフィー•カスタマーオペレーションセンター 
• ユーヴ登録方法 
• 契約情報の確認、更新 
• キャンペーンに関するご相談 

電話番号： 

1マカフィー-テクニカルヴポートセンター 

の 570) 060-033 

(03)5428-2279( IP フォン•光電話のかたはこち5へ） 

2マカフィー•カスタマーオペレーションセンター 

の 570) 030-088 

(03)5428-1792 ( IP フォン•光電話のかたはこちらへ） 

※いずれのセンターち通話料はお客様のご負担となります 
のであらかじめご了承ください。 


受付時間： 

1マカフィー-テクニカルヴポートセンター 
年中無休9時〜21時 

2マカフイー•カスタマーオペレーションセンター 
月曜〜金曜9時〜17時(祝日、祭日は除く） 

電子メール： 

<お問合せ専用 Web フォーム> 

マカフィー-テクニカルサポートセンター 
http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / tscontact.asp 

マカフイー-カスタマーオペレーションセンター 

http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / cscontact.asp 

ホームぺージ： 

http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / support / 

□ Spy Sweeper (60 日期間限定版） 

ウェブルート•ソフトウェアカスタマーヴポート 
センター 

電話番号： （0570) 055250 

受付時間：月曜〜日曜：10時〜12時、13時〜19時 

(年末年始を除く） 

電子メール： Pcustome 唯) webroot.com 
ホームぺージ： http :// www . webroot . co . jp / 

□ i- フィルター 5.0 (30 曰期間限定版） 

デジタルアーツ株式会社サポートセンター 
電話番号：月曜〜金曜： （03) 3580-5678 
±曜、日曜、祝日： （0570) 00-1334 
(デジタルアーツ株式含社指定休業曰を除く） 

受付時間：月曜〜金曜：10時〜1別寺 
±曜、日曜、祝日：10時〜20時 
(デジタルアーツ株式含社指定休業曰を除く） 

ホームぺージ： 

よく ある質問： http :// www . dai . jp / faq / 

ユーヴーヴポートお問い合わせフォーム： 
h 订 p://w W W . dai . jp / ask / 
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ISP サインアップ 


□ So-ne かービス 紹介 


ソネットエンタテインメント株式会社 
So - net インフオメーシヨンデスク 

電話番号： 

( —般固定電話から） （0570) 00-1414 
ぷ「0570」で始まる電話番号は、一部の電話回線から発信で 
をません。電話びつなびらない場合は、切下各都市のい 
ずれかの電話番号におかけ<ださい。 


(携帯 PHS • IP 電話から) 
(携帯 PHS • IP 電話から) 
(携帯 PHS • IP 電話から) 
(携帯 PHS • IP 電話から) 
(携帯 PHS • IP 電話から) 
(携帯 PHS • IP 電話から) 
(携帯 PHS • IP 電話から) 


札幌(011) 711-3765 
仙台 (022) 256-2221 
東京 (03) 3引 3-6200 
名ち匡 (052) 819-1300 
大阪 (06) 6577-4000 
広島 (082) 286-1286 
福岡 (092) 624-3910 


※お宮さまのご要望に正確かつ迅速に対応するため、通話 
内容を録音させていただいております。対応終了後、消 
去いたします。 


ファックス番号： （03) 5228-1586 

受付時間： 

電話：弓時〜21時(年中無休） 

》1巧1曰およびソネットエンタテインメント株式尝社 
指定のメンテナンス曰を除をます。 


ファックス： 24時間(年中無休） 

電子メール： info 婷 so - net . ne.jp 

ホー ムぺージ： http :// www . so - net . ne . jp / support / 


□ 「ホットスポット」 

ホットスポットインフオメーシヨンデスク 
電話番号： （0120) 815244 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時 
(年末年始、祝曰を除く） 

お問い合わせページ： 

http :// www . hotspot . ne . ip / inquiry / index.html 


ワープ□-表計算 

□ Microsoft(R) Office Professional 2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 

電話番号： 

東京め 3) 5354-4500/ 大阪 (06) 6347-4400 

甚本操作に関ずるお問い合わせ： 

4インシデント (4 件のご質問）までは無償、それし处降 
は有償になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Office Professional 
2007プレインス I -ールパッケージ」をご確認いただく 
か、マイク□ソフトスタンダードサポートまでお問い 
合わせください。 

受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 
19時、±曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、日曜、祝日を除く) 


セットアップ、インストール中のトラブルに関するお問い合わせ： 

期間、回数の指定はあ0ません。 

こちらのお問い合わせに限り、日曜曰ちヴポートいたします。 
受付特間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 
19時、±曜、日曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、祝日を除く） 


• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、郵便 
番号、プ□ダク ND をご巧意ください。 

プ□ダクト ID の確認方法については、付属の 「Office 
Professional 2007プレインス1 -- ルパッケージ」をご覧 
<ださし、。 

• その他のヴポートに関する詳しい情報は付属の 「Office 
Professional 2007プレインス I -- ルパッケージ」をご確 
認ください。 

• Office Professional 2007関連のお問い合わせは 、 VAIO 
カスタマー U ンクではお受けしておりません。 


□ Microsoft(R) Office Personal 2007 with 
Microsoft(R) Office PowerPoint(R) 2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 

電話番号： 

東京 (03) 5354-4500/ 大阪 (06) 6347-4400 
基本操作に関ずるお問い合わせ： 

Office Personal 2007は4インシデント (4 件のご質 
問 ）、 Office PowerPoint 2007は2インシデント （2 件 
のご質問）までは無價、それ降は有償にな0ます。 
本件について詳しくは、付属の 「Office Personal 
2007プレインス I -- ルパッケージ」および 「Office 
PowerPoint 2007プレインストールパッケージ」を 
ご確認いただくか、マイク□ソフトスタンダードサ 
ポートまでお問い合わせください。 

受付時間：月曜〜金曜：別寺30分〜12時、13時〜 

19時、±曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、曰曜、祝曰を除 <) 
セットアップ、インストール中のトラブルに関ずるお問い合わせ： 
期間、回数の指定はあ0ません。 

こちらのお問い合わせに限り、日曜曰ちヴポートいたします。 
受付時間：月曜〜金曜：別寺30分〜12時、13時〜 
19時、±曜、日曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、祝日を除 <) 

• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、郵便 
番号、プ□ダク ND をご用意ください。 

プ□ダクト ID の確認方法については、付属の 「Office 
Personal 2007プレインス I ルパッケージ」および 
「Office PowerPoint 2007プレインストールパッケー 
ジ」をご覧ください。 

• その他のヴポートに関する詳しい情報は、付属の 「Office 
Personal 2007プレインス I ルパッケージ」および 
「Office PowerPoint 2007プレインストールパッケー 
ジ」をご確認ください。 

• Office Personal 2007および日 ffice PowerPoint 2007関 
連のお問い合わせは、 VA にカスタマー U ンクではお受け 
しておりません。 
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□ Microsoft(R) Offke Personal 2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 

電話番号： 

東京 (03) 5354-4500/ 大阪 (06) 6347-4400 

畐本操作に関ずるお問い合わせ： 

4インシデント (4 件のご質問）までは無償、それ降 
は有償になりまず。 

本件について詳しくは、付属の 「Office Personal 2007 
プレインストールパッケージ」をご確認いただくか、マ 
イク□ソフトスタンダードサポートまでお問い合わせ 
<ださい。 

受付時間： 月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 

19時、±曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、曰曜、祝曰を除く） 
セットアップ、インストール中のトラプルに関ずるお問い合わせ： 

期間、回数の指定はありません。 

こち5のお問い合わせに限り、日曜曰もサポー ト いたします。 
受付時間： 月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 
19時、±曜、日曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、祝曰を除 <) 


• お電話をおかけいただ < 前に、住所、氏名、電話番号、觀便 
番号、プ□ダク ND をご用意<ださい。 

プ□ダクト ID の確認方まについては、付属の 「Office 
Personal 2007プレインス I -- ルパッケージ」をご覧く 
ださい。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は、付属の 「Office 
Personal 2007プレインス I -- ルパッケージ」をご確認 
<ださい。 

• Office Personal 2007関連のお問い合わせは、 VAIO カス 
タマー U ンクではお受けしておりません。 


実用ツール 

□ 筆ぐるめ 

富±ソフト株式舎社インフ オメー シヨンセンター 
電話番号： （03) 5600 -25 引 
受付時間： 9時30分〜12時、13時〜17時 
(月曜〜金曜け兄祭曰、および冨±ソフト株式舎社休 
業曰を除く）） 

※ ただし、 1]/1 〜 12/30 の間は無休サポート 
ファックス番号： （ 03) 3634-1322 
電子 メール： users@fsi.co.jp 
ホームぺ ージ： http://info.fsi.co.jp/fgw/ 

□ Adobe(R) Acmb^lR) Sta^ndard 

このソフトウエアに関ずるテクニカルヴポートは、 
有償サポートプ□グラムまたは、無償のサービスサ 
ポートデータベースやユーヴフ オー ラムをご利用く 
ださい。 

ホ ー ムぺ ージ： 

h 打 p://wvwv.adobe.com/jp/sijppo 「 t/ 


□ AT 0 K for Windows [広辞苑第六版セット] 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜1別寺、 

±曜、日曜、祝日：10時〜17時 

(株式尝社ジャストシステム特別休業曰を除く） 

ホームぺージ： http :// support . justsystems . com / 

,_^エイトックフオーウインドウブ 

□ AT 0 K for Windows 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜19時、 

±曜、日曜、祝日：10時〜17時 

(株式尝社ジャストシステム特別休業曰を除く） 

ホームぺージ： http :// support . justsystems . com / 

□ ATOKforWindows (30 日期間限定版） 

ジャストシステム期間限定版専用サポート 

電話番号： （088) 666-1523 

受付時間：月曜〜金曜10時〜17時 

(±曜、日曜、祝日、株式尝社ジャストシステム特別休 

業曰を除 <) 

》30曰期間終了後に製品をご購入いただいた場合、サポー 
卜達絡先び異なります。 

ご購入製品のサポート電話番号は、ご購入時に、製品のシ 
U アルナンバー、オンライン登録キーと一緒にお知らせ 
します。 

初回のお問い合わせより90曰間、無償でサポートいたし 
ます。 

ホームぺージ： http :// support . justsystems . com / 

□ FL 0 :Q デスクトップウィジェット 

ソニー株式尝社 FL 0: Q サービス事務局 
ホームぺージ： https :// floq . jp / inquiry/form 

□ Adobe ( R ) Reader ( R ) 

Adobe Reader (無償配巧ソフトウェア）に関するテ 
クニカルサポートは、有償サポートプ□グラムまた 
は、無償のサービスヴポートデータベースや ユー ヴ 
フ オー ラムをご利用くださし、。 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / 

□ 一太郎ビューア 

一太郎ビューアのサポートサービスは巧っておりま 
せん。一太郎ビューアの最新情報につさましては、 
下記 URL をご確認ください。 

ホームぺージ： 

http :// www . justsystems . com / jp / links / に hitaro / viewer / 
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□ ジャスト ホーム EX 2 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 
受付時間： 平日：10時〜19時、 

±曜、日曜、祝日：10時〜17時 

(株式芸社ジャストシステム特別休業曰を除く） 

ホームぺージ： http://support.justsystems.com/ 


Fel に a (フェリカ） 

□ かざそう Fel に a 

VAIO カスタマ ー U ンク 

ェディ ビューワー 

U Edy Viewer 

Edy 救急ダイヤル 

電話番号： （0570) 081-999(ナビダイヤル） 

(03) 6420-5699 

受付時間： 平日：別き30分〜19時 

±曜、日曜、祝日：10時〜1別寺 

(1/1 〜1/3と毎年2月第1日曜日を除く） 

ホームぺ ージ： http :// www . edy . jp / 

□ SKardVieVer 2 

ジャストシステムヴポー h センター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪：の 6) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式芸社ジャストシステム特別休業曰を除く） 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および Fel に a ポート 
対応アプリケーシヨンパックのシリアルナンバーび必要です。 
@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ Fel に a ポー 
卜 ] -[JS ユーザー登録-確認(プリインストール-バンドル 
用)]で登録を完了した禮に発行される User ID とシ U アルナ 
ンバーをご用意のラえ、サポートセンターをご利巧ください。 

ホームぺージ： http://support.justsystems.com/ 

□ スクリーンセーパ‘一□ック2 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪：の 6) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式芸社ジャストシステム特別休業曰を除く） 



お問い合わはの際には、お客様の User ID および Fel に a ポート 
対応アプ U ケーシヨンパックのシリアルナンバーび必要です。 
©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ Fel に a ポー 
卜] —[」 S ユーヴー登録-確認(プ U インス I -ール-バンドル 
巧)]で登録を完了した禮に発行される User ID とシリアルナ 
ンバーをご巧意のラえ、サポートセンターをご利巧ください。 


ホームぺーシ： http://support.justsystems.com/ 


1-1 かんたん登録2 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式会社ジャストシステム特別休業曰を除く） 



お問い合わせの際には、お客様の User ID および FehCa ポート 
対応アプ U ケーシヨンパックのシリアルナンバーび必要です。 
©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ Fel に a ポー 
卜] —[」 S ユーヴー登録-確認(プ U インス I -ール-バンドル 
巧)]で登録を完了した禮に発行される User ID とシリアルナ 
ンバーをご巧意のラえ、サポートセンターをご利巧ください。 

ホームぺーシ： h 打 p://sijppo 「 t.jiJStsystems.com/ 


□ かざして□グオン 

VAIO カスタマー U ンク 


□ かざポン for VA に 

VAI 0 カスタマー U ンク 

□ パーソナルシェルター 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式を社ジャストシステム特別休業曰を除く） 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および Fel に a ポート 
対応ァプ U ケーシヨンパックのシリァルナンバーび必要です。 
©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ Fel に a ポー 
卜] —[」 S ユーヴー登録-確認(プ U インス I -ール-バンドル 
巧)]で登録を完了した禮に発行される User ID とシリァルナ 
ンバーをご巧意のラえ、サポートセンターをご利用ください。 

ホー ムぺージ： http://support.justsystems.com/ 

,_^エヌエファールエムピーシービューワー 

□ NFRM PC Viewer 

NFRM 公式 Web ヴィト 
http://sony.nTrm.jp/ 
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□ F 誠 Ca ブラウザエクステンション 


ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、ネ兄日：10時〜17時 
(株式舎社ジャストシステム特別休業曰を除 <) 


た • 

お問い合わせの際には、お客様の Us が ID および Fel に a ポート 
対応アプ U ケーシヨンパックのシ U アルナンバーび必要です。 
@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ Fel に a ポー 
卜] 一 [ JS ユーヴー登録-確認(プ U インス I -ール-バンドル 
用)]で登録を完了した後に発行される User ID とシ U アルナ 
ンバーをご用意のラえ、サポートセンターをご利用ください。 

ホームぺージ： http://support.iustsystems.com/ 


設定•ユーティリティー 


□ VAIO の設定 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO ランチャー 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO Smart Netwo^rk 

VAIO カスタマーリンク 


□ 「ホットスポット」自動□グイン ツール 

ホットスポッ ト インフォメーションデスク 
電話番号： の 120) 815244 
受付時間： 月曜〜金曜：10時〜1別寺 
(年末年始、祝曰を除 <) 

お問い合わせページ： 

http://www.hotspot.ne.jp/inquiry/index.html 

□ 「ホットスポット」自動セットアップツール 

ホットスポツ ト インフォメーションデスク 
電話番号： （0120) 815244 
受付時間： 月曜〜金曜：10時〜18時 
(年末年始、祝曰を除 <) 

お問い合わせページ： 

http://www.hotspot.ne.jp/inquiry/index.html 


□ できる Windows Vista for VA に 

インプレスカスタマーセンター 
電話番号： （03) 5213-9295 

□ VA に八ードウエア 診断 ツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ VaTo Update 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO リカバリセンター 

VAIO カスタマーリンク 

□ VA にデータリストアツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ VA にデータレスキューツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ VA にデータ消去ツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ ノートン ( TM ) オンラインバックアップ 
(60 曰期間限定版） 

ホー ムぺ ージ： Sony ユーヴ 様向け ヴー ビス ぺージ 
です。 

ノートンオンラインバックップに関するお問い合 
わせはこちらか5! 

h 打 p://www.symss.jp/jpo-sony- 「 ea/ 


その他 


□ VAIO オンラインカスタマー登録 

ソニーマーケティング株式会社カスタマー専用デスク 
電話ま号： (0466) 38-1410 
(ゼ□ヨン□ク□クサン八チイチヨンイチゼロ） 
受付時間： 月曜〜金曜：10時〜18時 
(±曜、曰曜、ネ兄曰、年ホ年始を除く） 


サポート • ヘルプ 


□ VAIO ナビ 

VA のカスタマーリンク 

□ VAIO 電モマニュアル 

VAIO カスタマーリンク 
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各部名称/ミ主意事項 


各部の説明 


本体正面 



丘]内蔵マイク 

图巧蔵カメラ (MOTION EYE ) ランプ 

内蔵カメラ (MOTION EYE ) 起動中に点灯します。 

图巧蔵カメラ ( MOTIONEYE )(120、159 ベージ） 

「 Skype 」 などのソフトウエアを使って、テレビ電話 
などをすることびでをます。 

团液晶ディスプレイ（107、156ページ） 

固 巧蔵スピーカー 

圓 ID ラベル 

型名び記載されています。 


回キーボード（109、153ぺージ） 

圓 Fel に a ポート ( Fel に a 対応リーダー/ライター） 
(120 ページ） 

Fel に3対応のカードなどを読み取ります。 

FeHCa について詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」を 
ご賣ください。（[ノてソコン本体の使いかた]一 
[ Fel に a ] をクリックする。） 

回タッチパッド(110ベージ） 

マウスの代わりに画面上のポインタを動かします。 

圆を/ちボタン 

マウスの左/ちボタンに相当します。 
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田 0 (ヘッドホン）コネクタ 

スピーカーやへッドホンなどをつなざます。 

图\ (マイク）コネクタ（ステレオ巧応） 

マイクをつなぎます。 

へッドホンコネクタと区別びしやすいよラに、マイ 
クコネクタのち下に突起びついています。 

マイクをお使いになるとをは、誤ってへッドホンコ 
ネクタに接続しないよラにごま意くださし、。 

回■►亡コ（巧電)ランプ 

バッテ U の充電態をお知5せしまず。 

团日（ディスク）アクセスランプ 

CD / DVD などのディスクや八ードディスクにアク 
セスしてデータを読み込んだ0、書を込んだ0する 
ときにオレンジ色に点灯しまず。 

固 WIRELESS ランプ 

ワイヤレス機能（ワイヤレス LAN 機能/ Bluetooth 
機能)び使える状態のときに点阿します。 


巧•ヒント） 

複数のワイヤレス機能び搭載されている場合は、ひとつ政上 
のワイヤレス機能び使える状態のときに点なします。 

なお、 W 旧 ELESS スイッチび rON 」 になっていても 、 rVAIO 
Smart Network 」 ソフトウエアでワイヤレス機能のデバイ 
スび有効になっていない場合、 W 旧 ELESS ランプは点なしま 
せん。 


固メモリーカードアクセスランプ 

"メモ U —スティック"や SD メモ I 」ーカードにアク 
セスしているときに点灯します。 

团メモリーステ ィッ クス□ット 

"メモ U - スティック"を挿入します。 

"メモ U —スティックデュオ"もそのままお使いに 
なれます。 

因回 リモコン受光部 

(地上デジタルチューナー搭載モデルのみ） 

U モコンの信号を受けます。 

回 WIRELESS スイッチ 

ワイヤレス機能（ワイヤレス LAN 機能/ Bluetooth 
機能)の電源をオン/オフします。 


好ヒント） 

複数のワイヤレス機能び搭載されている場合は 、 WIRELESS 
スイツチを rON 」 にし 、 rVAIO Smart Network 」 ソフトウェ 
アでワイヤレス機能のデバイスを有効にする必要びありま 
す。 

圆 SD メモリーカードス□ツト 

SD メモリーカードを挿入します。 
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丘]面 （Num Lock ) ランプ (153 ぺージ） 

Num Lk キーを有効にすると点灯します。 

图固に aps Lock ) ランプ (153 ベージ） 

Caps Lock キーを有効にすると点丹します。 

图固 （Scroll Lock ) ランプ (153 ぺージ） 

Scr Lk キーを有効にずると点灯します。 

团 S 1 ボタン 

巧すだけで、あ5かじめ割0当て5れている機能を手 
軽に操作することびでをます。 

このボタンに割り当て5れている機能はお好みで変 
要することちでさます。 

固 VOL (ボリユーム)ボタン 

スピーカーやへッドホンなどの音量を調節します。 
ーボタンと区別びしやすいよラに、+ボタンに突起 
びついています。 


固 ►H (再生/一時停止)ボタン 

DVD などの映像や CD などの音楽の再生/一時停止 
をします。 

回■(停止)ボタン 

DVD などの映像や CD などの音楽の再生を停止します。 

圓 W ◄(前)ボタン 

DVD などの映像再生中にチャプターや映像を戻し、 
CD などの音楽再生中に巧を戻しまず。 

回(次)ボタン 

DVD などの映像再生中にチャプターや映像を進め、 
CD などの音楽再生中に曲を進めます。 

画 AV モードボタン 

VAIO ランチャーを起動します。 

長押しして 「 VAIO ランチャー設赴画面を表示し、 
VAIO ランチヤーに表示するソフトウエアについて 
設定ずることちでさます。 
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本体も側面 



田ホ （ USB ) コネクタ 

USB 規格に対応した機器をつなざます。 

回ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ 
機能搭載)または DVD スーパーマルチ/ BD - ROM - 
体型ドライブまたは DVD スーパーマルチドライブ 

降、ドライブと略すことびあ0まず。 

ディスクの入れかたについて詳しくは、 rvAio 電子 
マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使い 
かた]-に D / DVD / BD ]- [ディスクを入れる/ 
取0出す]をクリックする。） 


固ドライブアクセスランプ/ドライプイジェクトボ 
タン/マニュアルイジ王クト巧 

マニュアルイジェクト巧は、ドライブに挿入された 
ディスクを強制的に排出させるとさに使用します。 
針金のよラなをの (太めのクリッ プで代用巧)を穴に 
押し化んでください。 

团 T (アンテナ）コネクタ (25 ベージ) 

(地上デジタルチューナー搭載モデルのみ） 
アンテナを接続し、本機でデジタル放送を見ること 
びでさます。 

固の(パワ ー) ボタン/(1)(パワ ー) ランプ 

電源び入ると点灯(グ U - ン）しまず。ス U - プモー 
ド時には点滅(オレンジ）します。 
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本体左側面 



狂]みが巧 ） DC IN 19.5 V コネクタ (26 ベージ） 

AC アダプタをつなざ、電源コンセントにつなざます。 

回 排気口 

图 LAN コネクタ (23 ベージ） 

LAN ケーブルなどをつなざます。 

LAN ポートを使用するタイプの ADSL モデムなどに 
接続するとをに使います。 

团口 （モジュラジャック） （24 ベージ） 

電話回線をつなざます。 

固〇 (モニタ）コネクタ 

外部ディスプレイやプ□ジェクタをつなざます。 


固 HDMIOUT ] ネクタ 

HDMI 入力端子のあるテレビやが部ディスプレイを 
つなざます。 

团 R S400aLINK) コネクタ 

し LINK 端テの付いた他の機器とデータをや0とりで 
をまず。 

圓 ExpressCard (エクスプレスカード)ス□ット （158 
ページ） 

巧-ヒント） 

本機は34 mm サイズの ExpressCard モジュールに対応し 
ています。 


〇 (モニタ）コネクタと HDMI OUT コネクタの制限事項 

本磯で口（モニタ）コネクタと HDMIOUT コネクタを同時に使うことはできません。 
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本体後面 



田バッテリコネクタ 
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本体底面 


の 


回 



圧!吸気 □ 

图 B - CAS 力ードカバー (20 ぺージ） 

(地上デジタルチューナー搭載モデルのみ) 
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キーボードの各部名称 

各ソフトウエアのヘルプちあわせてご覧くださし、。 

の国 图 
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田 Caps Lock (キャプス□ック)キー 

Sh か（シフト)キーを巧しなびらこのキーを押し、 
キーボードの左上にある固に aps Lock ) ランプび点 
阿しているときに、艾字キーを押ずと、アルフアベッ 
卜の大艾字を入力でさます。 

图 Esc (エスケープ)キー 

設定を取り消したり、実行を中止するときなどに押 
します。 

图フアンクシヨンキー 

使用するソフトウエアによって働きび異なります。 
Fn キーと組み合わせて使うと、特定の機能を実行で 
さます。 

团 Num Lk (ナム□ック)キ ー / Scr Lk (スク□—ル 
ロック）キー 

■Num Lk キーとして使用する 
テンキーと組み合わせて使ラと、数字を入力でさま 
す。 Num Lk キーを押すと、キーボードの左上にある 
fiKNum Lock ) ランプび点好します。もう一度 Num 
Lk キーを押すと、消好します。 

■Scr Lk キーとして使用する 
使用するソフトウエアによって働きび異な0ます。 
Fn キーを押しなび日 Scr Lk キーを押すと、キー ボー 
ドの左上にある因 (Scroll Lock ) ランプび点好します。 
もう一度 Fn キーを押しなびが a Lk キーを押ずと消 
阿します。 

固 P け Sc (プリントスクリーン)キー 

デスクトップ画面全体を画像として本機に取り込み 
ます。 


固 Inse け(インヴート)キー 

文字を挿入するか、上書さするかを切り誓えます。 

团 Delete (デリート)キー 

力ーソルのち側の又字を消します。 

图 Backspace (バックスぺース)キー 

力ーソルの左側の又字を消します。 

回 矢印キー 

力ーソルを動か したり、数ページにわたる画面の次 
ページまたは前ページを表示でさます。 

圆アプ IJ ケーションキー 

タッチパッドのちボタンを押したとさと同じ働をを 
します。 

回 Alt (オルト)キー 

文字キーなどと組み含わせて使ラと、特定の機能を 
実行します。 

画 Windows (ウィンドウズ)キー 

Windows のスタートメニューび表示されます。 

圆 Fn (エフエヌ）キー 

キーボード上で青色で表記されている機能を使ラと 
さ、このキーと組み合わせて巧します。 

回 Ctrl (コント□—ル)キー 

で字キーなどと組み合わせて使ラと、特定の機能を 
実行します。 

圆 Shift (シフト)キー 

文字キーと組み合わせて使ラと、大文字を入力でさ 
ます。 
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リモコンの各部名称（リモコン付属モデル) 




田 電源/スタンパイボタン 

本機の動作中に押すと、ス U - プモードになります。 
再び押すと、ス I 」ープモードか5復帰します。 


• 次の場合は、ス IJ ープモードには入れません。 

-緑画中 

- DVD などの作成中 
-録画予約処理中(予約録画開始前など） 

- U モート録画予約の通信中（リモート歸画予約機能を 
設定している場合） 

• システムびか止状態の場合、リモコンで通常の動作モー 
ドに戻すこと (復帰） はでをません。 

本機の&(パワー)ボタンを押してください。 

回テレビ入力切換ボタン 

テレビのが部入力を切0換えます。 

图モード切換ボタン 

[Giga Pocket Digital 」 ソフトウエアを使っていると 
をに、画面のマウスモードと I 」モコンモードを切り 
撰えます。操作について詳しくは 、 「Giga Pocket 
DiaitaU ソフトウエアのヘルプをご覧ください。 


囲画面切り換えボタン 

l"Giga Pocket Digital 」 ソフトウェアの、テレビ/ビ 
デオー覧/番組表画面を表示します。操作について 
詳しくは、に iga Pocket Digital 」 ソフトウェアのへ 
ルプをご覧ください。 

固チャンネル数字/夕字入カボタン 

チャンネルを選択したり、文字を入力するとをに使 
いまず。 

5ボタンに突起び付いています。 

(ご ヒント） 

お使いのソフトウェアによっては、チヤンネル数字ボタンの 
割り当てを変更で去ます。詳しくはソフトウェアのヘルプ 
をご覽ください。 

固クリアボタン 

文字入力時に文字を消去したい場合に使いまず。 

团10キー入カボタン 

テレビチューナーを接続しているとをに、ダイレク 
卜選局 (3 巧入力)でチヤンネルを切り換えることび 
でさます。 
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图 Windows ホタン 

Windows Media Center を起動します。 

图アプリ切換ボタン 

手前に表示されているソフトウエアを他のソフト 
ウェアに切り換えたい場合に使いまず。 

圃アプリ終了ボタン 

手前に表示しているソフトウェアを終了します。 

に iga Pocket Digital 」 ソフトウェアを終了する場合 
などに使います。 

回操作ボタン A 
• 一覧ボタン 

に iga Pocket Digital 」 ソフトウェアを使っている 
とさに、チャンネルやコンテンツの一覧を表示し 
ます。操作について詳しくは、に iga Pocket 
Digital 」 ソフトウエアのヘルプをご覧ください。 

• 戻るボタン 

「戻る」び選択状態になるか、ひとつ前の画面に戻 
ります。 

• VAIO ボタン 

VAIO ランチャーを起動します。 

• オプション/詳細ボタン 
カーソルを合わせた対象のプ□パティなどを表示 
します。 

• メニューボタン 

メニューを表示したり非表示にした0します。 

• 上下左ちボタン 
画面上の選択範囲を移動します。 

• 巧定ボタン 

選択されている項目をミ央定します。 

画操作ボタン B 
• 早戻しボタン 
早戻しします。 

• 早送りボタン 
早送0します。 

• 前ボタン 

再生時に前のチャプターに戻0ます。 

• :タボタン 

再生時に次のチャプターに進みます。 

• 再生ボタン 

録画した番組を再生します。 

ボタンに突起び付いています。 

• 一時停止ボタン 

再生を一時停止します。 

• 停止ボタン 
再生を停止します。 


画 音量ボタン 

音量を調節します。 


ディスプレイやスピーカーで調節した音量！;(上の大きさに 
はなりません。 

回 消音ボタン 

一時的に音を消します。わラ1度押すと音び出ます。 

圆 録画ボタン 

テレビ番組の録画を開始します。 

画録画停止ボタン 

録画を停止します。 

回操作ボタン C 
• 字幕ボタン 

デジタル放送の字幕を表示します。 

• 音声切換ボタン 

複数の音声びある番組を見ているとをに音声を切 
0換えることびできます。 

ボタンに突起び付いていまず。 

• ワイド切換ボタン 

デジタル放送の画面表示を、ノーマル/フル/ 
ズームの順で切り換えることびでさます。 

• 映像切換ボタン 

スポーツ番組のアングル別映像など、複数の映像 
びある番組を見ているとさは、映像を切り換える 
ことびでをまず。 

画入カボタン 

Windows Media Center でキーワード検索などを 
巧ラ場合に、艾字を入力したあと決定するとさに使 
います。 

画番組詳細ボタン 

視聴中の番組の番組名や出演者などの情報を表示し 
ます。 

國連動データボタン 

データ放送(番組に関連した情報や地域密着の情報 
など)を表示します。 

國 カラー ボタン 

データ放送や双方向サービスなどを利用ずる場合に 
使います。 

國チヤンネルボタン 

チヤンネルを切0換えるとさに使います。 

+ボタンに突起び付いています。 

國 PC / TV スイッチ 

本機の操作を行ラ場含はスイッチを 「 PC 」 に、市販の 
テレビを操作ずる場含は [ TV 」 に切0換えます。 
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迂后、軍巧 


使用上のごま意 

本機をお使いになる際の重要なお知 
6せでず。必ずお読みぐださい。 


ここに記載されているごま意の 
他に、本機の画面に表示される 
「重要なお知5せ」の内容をご確 
認ください。 

「重要なお知日せ」は、本機をは 
じめてお使いになる隙、画面に 
表示されます。 

まだ r 重要なお知らせ」をご覧に 
なっていない場合は、@(ス 
タート）ボタンー[すべてのプロ 
グラム]一[重要なお知5せ]を 
ク U ックして表示される画面を 
ご覧ください。 


本機の取り扱いについて 

• 本機に手やひじをつくなどして力 
を加えないでください。 

• 衝撃を加えたり、落としたりしな 
いで<ださい。記録したデータび 
消失したり、本機の故障の原因と 
なります。 

• が天下や窓をしめさった自動車内 
など、異常な高温になる場所には 
置かないで<ださい。本機び変形 
し、故障の原因となることびあり 
ます。 

•ク U ップなどの金属物を本機の中 
に入れないでください。 

• 振動する場所や不安定な場所では 
使用しないでください。 

• キーボードの上に物を置いたり落 
としたりしないで<ださい。また、 
キートップを故意にはずさないで 
ください。キーボードの故障の原 
因となります。 

• 本機は精密機器であるため、ほこ 
りの多い場所では使巧しないで< 
ださい。故障の原因となることび 
おります。 


• 湿気び多い場所では使用しないで 
ください。 

• ディスプレイパネルを開閉する隙 
は、液晶ディスプレイと本機キー 
ボード面の間に指などを入れては 
さまないよラにごま意くださし、。 


有寿命部品について 

本機には有寿命部品び含まれていま 
す。有寿命部品とは、ご使用による 
磨耗-劣化び進行する可能性のある 
部品を指します。各有寿命部品の寿 
命は、ご使用の環境やご使用頻度な 
どの条件によ0異な0ます。著しし、 
劣化-磨耗びある場合は、機能び低 
下し、製品の性能維持のため交換び 
必要となる場合びあ0ますので、あ 
5かじめご了承下さし、。 


液晶ディスプレイについて 

• 液晶画面は非常に精密度の高い技 
術で作5れていますび、画面の一 
部にごくわずかの画素欠けや常時 
点阿する画素びある場合びあ0ま 
す(液晶プ'ィスプレイ画面の表术 
しラる全画素数のラち、点丹しな 
い画素や常時点丹している画素数 
は、0.0006 %未満です)。また、見 
る角度によって、すじ状の色む5 
や明るさのむ5び見える場をびあ 
ります。これらは、液晶ディスプ 
レイの構造によるもので、故障で 
はおりません。交換-返品はお貴 
けいたしかねますので、あ5かじ 
めご了承ください。 

• ディスプレイに物をのせたり、落 
としたりしないで<ださい。また、 
手やひじをついて体重をかけない 
で < ださい。 

• ディスプレイの表示面をカッター 
や鋭利な刃物で傷つけないで<だ 
さし、。 


• キーボードの上にボールペンなど 
を置いたまま、液晶ディスプレイ 
を閉じないで < ださし、。 

• 液晶ディスプレイを閉じた状態で 
ディスプレイパネル部分に力を加 
えないでください。液晶デイスプ 
レイにミちれや傷び付くことびあり 
ます。 


結露について 

結露とは空気中の水分び金属の板な 
どに付着し、水滴となる現象です。 

本機を寒い場所か5急に暖かい場所 
に持ち込んだとをや、冬の朝など暖 
房を入れたばかりの部屋などで、本 
機の表面や内部に結露び生じること 
びお0ます。 

そのままご使用になると故障の原因 
となります。 

結露び生じたと走は、か滴をよく拭 
さ取ってください。水滴を巧走取る 
と走は、テ イツ シュペーノ く一をお使 
いになることをおすすめします。 

管面または液晶面び;令えているとさ 
は、水滴をおを取ってを、また結露び 
生じてしまいます。 

全体び室温に温まつて結露び生じな 
くなるまで、電源を入れずに約1時 
間放置してください。 


記録内容の補償に関ずる免責 
事項 

本機の不具をなど何らかの原因で本 
製品内またはが部メディア-記録機 
器などに記憶びでをなかった場を、 
不具を-修理など何5かの原因で本 
製品内またはが部方ディア-記録機 
器などの記録内容び破損-消滅した 
場合など、いかなる場をにおいてち、 
記録内容の補償およびそれに付随す 
るあ5ゆる損害について、当社は一 
切責任を負いかねます。また、し、か 
なる場合においてを、当社にて記録 
内容の修復、復元、複製などはいたし 
ません。あ5かじめご了承ください。 
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八ードディスクまたは SSD の 
取り扱いについて 

本機には、八ードディスクまたは SSD 
(アプリケーションやデータなどを保 
存するための記憶装置)び内蔵されて 
います。 

何5かの原因で八ードディスクまた 
は SSD び故障した場を、データの修 
復はでをませんので、記憶したデー 
夕を失ってしまうことのないよラ、 
なの点に特にごミ主意ください。 

A - ドディスクドライプ搭載モデル 
をお使いの場合 
• 衝擊を与えないでください。 

• 振動ずる場所や不安定な場所では 
使用しないでください。 

• 電源を入れたまま、本機を動かさ 
ないで < ださい。 

• データの書さ込み中や読み込み中 
は、電源を切ったり再起動したり 
しないで < ださし、。 

• 急激な温度変化(毎時10で政上の 
変化)のある場所では使用しない 
で < ださし、。 

• テレビやスピーカー、磁石、磁気ブ 
レスレツトなどの磁気を帯びたち 
のを本機に近づけないでください。 
• 八ードディスクを取りはずさない 
で < ださし、。 

SSD 搭載モデルをお使いの場合 

• データの書さ込み中や読み込み中 
は、電源を切ったり再起動したり 
しないで < ださし、。 

• SSD を取りはずさないでくださし、。 


パードディスクまたは SSD ® 
バックアップについて 

八ードディスクまたは SSD は非常に 
多くのデータを保をすることびでを 
ますび、その反面、ひとたび事故で故 
障すると多量のデータび失われ、取 
り返しのつかないことになります。 
万一のためにを、八ードディスクま 
たは SSD に保存している文書などの 
データは定期的にノいックアップを取 
ることをおすすめします。 

八ー ドディスクまたは SSD のバック 
アップ、バックアップの内容の戻し 
かたについて詳しくは 、 Windows 
のヘルプをお読みください。 
データの損失については、一切責任 
を負いかねます。 


ティスクの取り巧いについて 

• 下図のよラにディスクのが縁をま 
えるよラにして持ち、記録面(再生 
励に触れないようにしてくださし、。 



• ラベルの貼付に起因ずる不具合や 
メディアの損失については、弊社 
では責任を負いかねます。ご使用 
になるラベル作成ソフトウェアや 
ラベル用紙のま意書さをよくお読 
みになり、お客様の責任において 
ご使用くださし、。 

• ラベルを貼付したディスクをお使 
いの場合、正しく貼5れているこ 
とを確認してください。ラベルの 
端び浮いていた0、粘着力び弱い 
と本体内部でラベルび剥びれて本 
機の故障の原因となります。 



• ほこりやちりのをいところ、直射 
曰光の当たるところ、暖房器具の 
近<、湿気のをいところには保管 
しないで < ださし、。 

• ディスクのレーベル面に文字など 
を書くときは、油性のフェルトぺ 
ンをお使いください。ボールペン 
など鋭利なわので文字を書くと記 
録画を傷つける原因とな0まず。 


"メモリースティック"の 
取り扱いについて 

• ルさいおモ様の手の届くところに 
置かないよラにしてくださし、。 

誤って飲み込むおそれびあります。 
• 大切なデータはバックアップを 
とってお<ことをおすすめします。 
• なの場を、記録したデータび消え 
たり壊れたりすることびあります。 
-メモ U —カードアクセスラン 
プび点阿中に"ゾモリース 
ティッグ’を损いたり、本機の 
電源を切った場含 
-静電気や電気的ノイズの影響 
を受ける場所で使用した場合 
• 端モ部には手や金属で触れないで 
<ださい。 



• 強い衝撃を与えたり、曲げたり、落 
としたりしないでください。 

• 分解したり、改造したりしないで 
<ださし、。 

• 水に说5さないでください。 

• なのよラな場所でのご使用や保存 
は避けてください。 

-高温になった車の中や炎天下 
など気温の高い場所 
-直射曰光のあたる場所 
-湿気の多い場所や腐食性のあ 
る場所 

• ラベル貼0付け部には専巧ラベル 
がは貼5ないでください。 

• ラベルを貼るとさは、所定のラべ 
ル貼り付け部か5はみ出さないよ 
ラに貼ってください。 

• 持ち運びや保管の隙は、"六モ U - 
スティック"を付属の収納ケース 
に入れて < ださい。 
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"メモリースティックデュオ"使用 

上のごま意 

• "メモ U —スティックデュオ"の 
^モエ U アに書き込むときは、内 
部を破損するおそれびあるため、 
先の尖ったペンは使巧せず、あま 
り強い圧力をかけないよラごを意 
<ださい。 

• "メモ U - スティックデュオ"の 
誤消去防止スイッチを動かすとさ 
は、先の細いをので動かしてくだ 
さい。 

"メモリースティックマイク□"使 

用上のごミち意 

• "メモ U - ステ ィッ クマイク〇" 

を本機でお使いの場含は、必ず"メ 
モ U —スティックマイク□"をメ 
モ U —スティックマイクロアダ 
プターに入れてか5本機に挿入し 
て < ださし、。 

^モリースティックマイク□ア 
ダプターに装着されていない状態 
で挿入すると、"メモ U —スティッ 
クマイク□"び取り出せなくなる 
可能性びあ0ます。 

• ^モリースティックマイクロ 
デュオサイズアダプターに"><モ 
リースティックマイク□"を入れ、 
さ5にそれをメモリースティック 
デュオアダプターに入れて使用 
すると動作しない場含びあります。 
六モ U - スティックマイク□ス 
タンダードサイズアダプターをお 
使いくださし、。 

• "メモ U - スティックマイク□"、 
六モ U - スティックマイク □ 
デュオサイズアダプターは、ルさ 
いお子様の手の届 < ところに置か 
ないよラにしてください。誤って 
飲み込む恐れびあります。 


メモリカードをコンピュータ 
LU 外の機器で使用ずる場台 

ソモ U -スティック"外の方モ U 
カードをコンピュータ外の機器 
(デジタルスチルカメラやオーディ 
才機器など)で使用する場合は、デー 
夕の記録を巧ラ機器であ5かじめ 
モ U カードをフォーマット(初期化） 
してからご使用ください。 

お使いの機器によっては、コンピュー 
夕で標準的に使用される フォーマッ 
卜をヴポートしていない場合びあり、 
フ ォー マッ トを促ずメッセージび表 
示されることびあります。その場合 
はメモ U カード内のデータをいった 
ん本機にコピーし、データの記録を 
行ラ機器でメモ U 力ードをフォー 
マッ トしてからご使用ください。 
フォー マッ トを行ラとデータは消去 
されますのでごま意<ださい。 
詳しくは、お使いの機器の取扱説明 
書をご覧ください。 


フ□ッピーディスクの 
取り巧いについて 


• テレビやスピーカー、磁石などの 
髓気を帯びたをのに近づけないで 
ください。記録されているデータ 
び消えてしまラことびあ0ます。 

• 直射曰光のあたる場所や、暖房器 
具の近くに放置しないでください。 
フ□ッピーディスクび変形し、使 
用でさな < なりまず。 

• 手でシャッターを開けてディスク 
の表面に触れないでください。表 
面のミちれや傷によ0、データの読 
み書きびできなくなることびあり 
ます。 



• 液体をこぼさないでくださし、。 

• 大切なデータを守るため、フ□ッ 
ピーディスクドライブから取り出 
して、必ずケースなどに入れて保 
管して < ださし、。 

• ラベルび正しく貼5れているか確 
認してください。ラベルがめくれて 
いたり、浮いていると、本体内部に 
ラベルび貼り付いて本機の故障の 
原因となった0、大切なディスクに 
ダメージを与えることがあ0ます。 


Expressesrd モジュールの 

取り扱いについて 

• じゅラたんの上など、静電気の発 
生しやすいところに放置しないで 
ください。静電気の影響で 
ExpressCard モジュールの部品 
び壊れてしまラことびあります。 

• コネクタ部には手や金属で触れな 
いで < ださい。 

• ExpressCard モジュール内部に 
は精密な電子部品びあ0ます。落 
としたり、強い衝撃を与えないで 
ください。故障の原因となります。 

• ExpressCard モジュールを水で 
说らさないで < ださし、。 

• し处下のよラな場所でのご使用や保 
存は避けてください。 

-高温になった車の中や炎天下な 
ど気温の高い場所 
-直射日光のあたる場所 
-湿気の多い場所や腐食性のある 
場所 

-ほこりのをい場所 

• ス□ットの中に異物を入れないで 
<ださし、。 

• ス□ットか5はみ出す 
ExpressCard モシ ュールを挿入 
してお使いの場合は、次の点にご 
ま意ください。 

- Express し ard モシ ュールを枯 
入した状態で、本機を移動しな 
いで < ださい。 

移動時に ExpressCard モ 
ジュールに強い衝撃を与える 
と、本機び破損するおそれびあ 
ります。 

- ExpressCard モジュール部分 
を持って本機を持ち上げるな 
ど、 ExpressCard モジュールに 
力を加えると、本機び破損する 
おそれびあ0ます。 

- ExpressCard モジュールを掉 
入した状態で、本機をカノ ンや 
キャ U ングケースなどの中へ入 
れないで < ださい。 

ExpressCard モジュールに予 
期せ城力び加わり、本機び破損 
するおそれびあります。 
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ワイヤレス機能の取り巧い 

について 

• 本機のワイヤレス機能は、曰本国 
内のみでお使いください。海外で 
ご使用になると罰せ5れることび 
おります。 

• 本機内蔵のワイヤレス LAN 機能 
は WFA ( Wi-R Alliance ) で規定さ 
れた rWi-R (ワイフアイ）仕様」に 
適合していることび確認されてい 
ます。 

• ワイヤレス LAN ではセキユ U 
ティの設定をすることび非常に重 
要でず。セキユ U ティ对策を施さ 
ず、あるいはワイヤレス LAN の仕 
様上やむを得ない事情により、セ 
キユ U ティの問題び発生してし 
まった場合、弊社ではこれによっ 
て生じたあらゆる損害に対する責 
任を負いかねます。詳細について 
は、 http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 
notices / security _ wirelesslan . 
html をご覧下さし、。 

• ワイヤレス対応機器び使用する 
2.4 GHz 帯は、さまざまな機器び 
共有して使用する電波帯です。 
そのためワイヤレス対応機器は、 

同じ電波帯を使用する機器か らの 
影響を最小限に抑えるための技術 
を使用していますび、場合によっ 
ては他の機器の影響によって通信 
速度や通信距離び低下することや. 
通信び切断することがあ0ます。 

• 5 GHz ワイヤレス LAN 機能の屋外 
での使巧は、法令によ0禁止され 
ています。 

• 通信速度は、通信機器間の距離や 
障害物、機器構成、電波状況、使巧 
するソフトウエアなどにより変化 
しまず。また、電波環境によ0通 
信び切断される場合びあります。 

• 通信機器間の距離は、実隙の通信 
機器間の障害物や電波状況、壁の 
有無-素材など周囲の環境、使巧 
するソフトウエアなどにより変化 
しまず。 

• 2.4 GHz 帯のワイヤレス LAN 機能 
と5 GHz 帯のワイヤレス LAN 機能 
とでは、周波数帯域び異なるため 
接続することはでさません。 


• IEEE 802.1 1 g および IEEE 
802.1 1 n (2.4 GHz ) は 、 IEEE 
802.11 b 製品との混在環境におい 
て、干渉を受けることによ0通信 
速度び低下することびあ0ます。 
また、自動的に通信速度を落とし 
て IEEE 802.11 b 製品との互換性 
を保つしくみになっていまず。ア 
クセスポイントのチヤンネル設定 
を変更ずることにより通信速度び 
改善する場合びあります。 

• 緊急でワイヤレス機能を停止させ 
る必要びある場合には、 

W 旧 ELESS スイッチを 「 OFF 」 にあ 
わせて < ださし、。 

• Bluetooth 対応機器び使巧する 
2.4 GHz 帯は、さまざまな機器び 
共有して使用する電波帯です。 
そのため Blu が ooth 対応機器は、 
同じ電波帯を使用する機器か5の 
影響を最小限に抑えるための技術 
を使用していますび、場合によっ 
ては他の機器の影響によって通信 
速度や通信距離び低下することや. 
通信び切断することびあります。 

• Bluetooth 規格の制約上、電波状 
況などによ0、大容量のファイル 
の送信を続けると、まれに転送し 
たファイルに不具合び生じる場合 
びあ0ますのでごミ主意ください。 

• Bluetooth —般の特性として、複 
数の BI uetooth 機器を接続した場 
含は、帯域の問題によ0、 
Bluetooth 機器の性能び落ちる場 
合びあります。 

• Bluetooth Audio 機器と接続し 
て動画を巧生ずると 、 Bluetooth 
機能の性質上、音声び映像とずれ 
て再生される場合びあ0ます。 


内蔵カメラ (MOTION EYE ) 
についてのご注意 

• カメラのレンズ前面のプレートに 
触5ないでください。 

• プレートびミちれている場合は、や 
わらかい巧などでミちれを拭を取つ 
てください。巧れたままだと、取 
り込む画像び装化します。 

• 電源の入/切にかかわらず、カメ 
ラを太陽に向けないでください。 
カメラの故障の原因となります。 

• i. S 400( し LINK ) コネクタにし LINK 
対応機器をつなぎ、動画や静止画 
を撮影するときは、内蔵カメラ 
(MOTION EYE ) から撮影ずるこ 
とはでをません。 


AC アダプタについてのご注意 

• AC 電源をつなびない状態で本機 
の電源を入れたまま、または本機 
びス IJ ープモードのとさにバツテ 
U を取りはずすと、作業中の状態 
や保をされていないデータは失わ 
れます。 

• 安全のために、本機に付属または 
指定された別売0の AC アダプタ 
をご使用ください。 

• AC アダプタを海外旅行ち用の「電 
子式変圧器」などに接続しないで 
ください。発熱や故障の原因とな 
ります。 

• ケーブルび断線したアダプタは危 
険ですので、そのまま使用しない 
で < ださい。 
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バッテリについてのご注意 

パッテリについて 

• 付属のバッテ I 」は本機専用です。 

• 安全のために、本機に付属または 
指定された別売りのバッテ I 」をご 
使用 < ださい。 

• 高温時、低温時は、安全のために充 
電を停止することびあります。 

• AC 電源につないでいるとさは、 
バッテ U を装着しているとをでも、 
AC 電源か5電源び供給されます。 

• AC 電源をつなびない状態で本機 
の電源を入れたまま、または本機 
びス U —プモードのとをにバッテ 
I 」を取りはずすと、作業中の状態 
や保存されていないデータは失わ 
れます。必ず、本機の電源を切っ 
てから取りはずしてください。 

はじめてパッテリをお使いになるときは 
付属のバッテ U は完全には充電され 
ていないため、はじめてお使いにな 
るとさか5バッテリび消耗している 
状態になっていることびあります。 
パッテリの放電について 
バッテ U は充電後、使巧していない 
場合でを、少量ずつ自然に放電する 
ため、長時間放置した場合、バッテ U 
星区動時間び短くなる場合びあ0ます。 
使用前には、再度、充電することをお 
ずすめします。 

パッテリの駆動時間について 

バッテ U の駆動時間は、使用状況お 
よび設定等により変動しまず。 

パッテリの性能恆下と交換について 
バッテ U は、充電回数、使巧時間、保 
存期間に伴いかしずつ性能び低下し 
ていをます。このため、充分に充電 
を巧^ってもノいッテリ駆動時間び短く 
なったり、寿命で使えな < なること 
びあります。 

バッテ U 駆動時間び短< な ってをた 
場合には、バッテ U 寿命を確認し、弊 
社指定の新しいノいッテリと交換をし 
て < ださし、。 

バッテ U 寿命の確認方法について詳 
しくは、 rvAio 電子マニュアル」を 
ご覧ください。（[パソコン本体の使 
いかた]一[電源の管理/起動]一 
[バッテ I 」の充電/表示の見かた]を 
ク U ックする。） 

バッテリの交換に関しご不明な点な 
どびございました 5、 VAI 0 カスタマー 
リンクまでお問い合わせください。 


省電力動作モードでお使いのとさは 

ス U —プモード時にノいッテ U び消耗 
すると、スリープモードに移行する 
前の作業状態や保存していないデー 
夕び失われてしまい、元の状態に復 
帰でさなくな0ます。ス U —プモー 
ドに移行させる前には、必ず作業中 
のデータを保をして < ださし、。 

なお休止状態では、作業状態や作業 
中のデータを八ードディスクまたは 
SSD に保存しますので、バッテ U び 
消耗してちデータびなくなることは 
ありません。長時間 AC アダプタを 
使わない場含は、休止状態へ移行さ 
せるよラにして < ださい。 

バッテリの残量ががないとさは 
本機は、通常モード時にノいッテ U の 
残量びわずかになると、自動的に休 
止状態になるよラお買い上げ時に設 
定されていますび、ご使用中のソフ 
トウェアや接続している周辺機器に 
よっては、 Windows か日の指示で 
作業を一時中断することびでさない 
ため、この機能び正しく働かないこ 
とびお0ます。 

長時間席をはずすとさなどにバッテ 
U び消耗した場合、自動的に休止状 
態にならないと、本機の電源び切れ 
て作業中のデータび失われてしまラ 
おそれびあります。 

バッテリでご使用のときは、こまめ 
にデータを保をしたり、手動で休止 
状態にしてくださし、。 


ドライブの地域番号書を換え 
について 

お買い上げ時、本機のドライブの地域 
番号は「2」（曰本)に設定されていま 
す。一部のソフトウェアにはこの地 
域番号を書さ換える機能びあります 
び、お使いにな5ないでください。こ 
の機能をお使いになった結果生じた 
不具合につさましては、保証期間内で 
ち有償修理とさせていただきます。 


録画/録音についてのご注意 

• 著作権保護のための信号び記録さ 
れているソフト、放送局側で録画 
禁止設定び行われている番組、ま 
たは r 一度だけ録画巧能」な設定び 
行われている番組は録画でさませ 
ん。また、表示ちでさない場合び 
お0ます。 

• 録画内容の補償はでをません。必 
ず、事前に試し撮りをし、正常に録 
画*録音されていることを確認し 
て < ださい。 

• 万び 一、 機器やソフトウエアなど 
の不具含により録画-録音びされ 
なかった場合、記録内容の補償に 
ついてはご容赦ください。 


デジタル放送の著作権保護と 
B - CAS カードについて 
(地上デジタルチューナー搭載 
モデル） 

地上デジタル放送を視聴するとさは、 
B - CAS 力ードを必ず挿入してください。 
• 番組の著作権保護のために B-CAS 
力ードを利巧します。 B - CAS 力一 
ドを挿入しないと、 すべてのデジ 
タル放送び視聴でをません。 

• デジタル放送には、コピー制御信 
号び加えられています。放送局び 
定めた範囲でコピーでさまずび、 

着作権ち等に無断で販売した〇ィ 
ンターネットで公衆に送信したり 
ずると、著作権侵害になります。 






アナ □ グ放送か目デジタル放 
送への移行について 
(地上デジタルチューナー搭載 
モデル） 

地上デジタル放送は、関東、中京、近畿 
の王大広域圏の一部で2003年12月か 
5開始され、その他の地域でも、2006 
年末までに放送が開始されました。 
該当地域における受信巧能エ U アは、 
当初限定されていますび、順次拡大 
される予定です。地上アナ□グ放送 
は2011年7月 X に、 BS アナ□グ放送 
は2011年*までに終了することび、 
国の方針として決定されています。 

* 2008年3月現在の情報です。 

2000年 2003年 2006年 2011年 

地上デジタル放送； 

I お上アナ□グ肋き~ 2011年7月香 y ] 

常。年^^^^^^ 

IBS アナ□グ巧送 2011年までに沒了 i 


ソフトウェアの不正コピー 
禁止について 

本機に付属のソフトウェアは、ライ 
センスあるいは□イヤ U ティ契約の 
をとに供給されています。これ5の 
ソフトウェアを不正に コピーす るこ 
とは法律で禁止されています。 

また、店頭で購入したソフトウェア 
を人に貸したり、人か5ソフトウェ 
アを借りてコピーして使ラことは禁 
じ5れています。ソフトウェアの使 
用許諾書をよくお読みのラえ、お使 
い < ださい。 


ソフトウェアと周辺機器の 
動作について 

一般的に Windows Vista 用、 DOS/V 
用などと表記している市販ソフト 
ウェアや周辺機器の中には、本機で 
使用でをないをのびあ0ます。ご購 
入に際しては、販売店または各ソフ 
トウェアおよび周辺機器の販売元に 
ご確認くださし、。 

市販ソフトウェアおよび周辺機器を 
使用された場合の不具合や、その結 
果生じた損失については、一切責任 
を負いかねます。また、本機に付属 
の OS し U がをインスI-ールした場合 
の動作保証はいたしかねます。 


お手入れ 


本機のぉ手入れ 

• 本機の電源を切り、 AC アダプタと 
バッテ U を取りはずしてか5お手 
入れをしてください。 

• やほこりなどは、乾いた巧で 

軽くおを取って < ださし、。 

• 巧れを落とすとさは、必ず乾いた 
柔5かい布で軽<拭を取って<だ 
さい。ちれび落ちにくいとさは、 
息をかけなびら乾いた布で拭さ取 
るか、水でかし湿らせた布で軽く 
拭いたあと、さ5に乾いた布で水 
気をおを取って < ださし、。 

• 市販の OA クリーナーやベンジン、 
アセ トン、 アルコールやシンナー 
などは、表面処理を傷めますので 
使わないでください。 

• 化学ぞラさんをお使いになるとを 
は、そのま意書さに従ってください。 

•キーボード(キートップ)の隙間に 
落ちたやほこりなどは、精密 
機器専用の エア ダス ターな どを 
使って吹さ飛ばしてください。 
キートップは、故意にはずさない 
で< ださい。また、家庭用掃除機 
などで聴引すると、故障の原因と 
な0ます。 


液晶ディスプレイのお手入れ 

• 液晶ディスプレイは、特殊な表面 
処理びされていますので、なるベ 
く表面に触れないよラにして<だ 
さい。 

• ちれを落とすとさは、必ず乾いた 
柔5かい布で軽<巧を取って<だ 
さい。 

• ミちれび落ちにくいとをは、息をか 
けなび!5乾いた布で拭さ取るか、 
水で少し湿らせた巧で軽く拭いた 
あと、さ5に乾いた布で水気を拭 
を取って < ださい。 

• 化学ぞラさんや市販の OA クリー 
ナー、ベンジン、アセトン、アル 
コールやシンナーなどは、表面処 
理を傷めますので使わないで<だ 
さし、。 


ティスクのお手入れについて 

• 指紋やほこりによるディスクのミち 
れは、読み取りエラーや書さ込み 
エラーの原因になります。いつち 
をれいにしておさましょラ。 

• 普段のお手入れは、柔5かい巧で 
下図のよラにディスクの中むか5 
外の方向へ軽 < 巧をます。 



• 巧れびひどいとさは、水で湿5せ 
た巧で拭いたあと、更に乾いた布 
で水気をふを取ってくださし、。 

• ベンジンやシンナー、レコードク 
U ーナー、静電気防止剤などは 
ディスクを傷めることびあります 
ので、使巧しないでください。 

• ほこりなどの巧れは、ブ□ワーを 
使って吹さ飛ばしてください。 


レンズ前面のプレートの 
お手入れ 

内蔵カメラ (MOTION EYE ) のレン 
ズ前面のプレートのほこりは、ブロ 
ワープラシか、柔5かい刷毛でとり 
ます。 

ミちれびひどいとさは、市販のレンズ 
クリーニングク□スなどで巧を取つ 
てください。傷びつさやすいので、 
強 < こず5ないで < ださし、。 
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廃棄時などのデー 
夕消去について 

コンピュータを廃棄などするとをに 
は、お客様の重要なデータを消去す 
る必要びあります。 

データを消去する場合、一般には次 
のよラな作業を行います。 

• データを 「ごみ箱」に捨てる 
• 「削除」操作を巧ラ 
• 「ごみ箱を空にする」コマンドを 
使って消す 

• ソフトウェアで初期化（フォー 
マツト)する 

• 八ードディスクまたは SSD 内の U 
カバ U 機能や自作の I 」カバ I 」ディ 
スクを使い、お買い上げ時の状態 
に戻す 

これ5の作業では、一見データび消 
去されたよラに見えますび、八ード 
ディスクまたは SSD 内のファイル管 
理情報び変更され、 Windows など 
の 0 S のちとで呼び出す処理びでを 
な < なっただけで、本来のデータは 
残っています。 

従って、特殊なデータ回復のための 
ソフトウェアを利巧すれば、これ5 
のデータを読み取ることび可能な場 
合びあります。このため、悪意のあ 
る第兰者により、重要なデータび読 
み取5れ、予期しない用途に利用さ 
れるおそれびあ0ます。 

廃棄時などに八ードディスクまたは 
SSD 上の重要なデータび流出する卜 
ラブルを回避するた値には、八ード 
ディスクまたは SSD 上に記録された 
全データを、 お客様の責任において消 
去ずることが巧常に重要となります。 


データを消去するためには、し处下の 
方法びあ0ます。 

• 本機に搭載されている VAIO デー 
夕消去ツールを使って、八ード 
ディスクまたは SSD のデータを完 
全に消去する (96 ページ） 

• 有償サービスを利用する 
消まに関する詳しい情報び VAIO ヴ 
ポートページに掲載されています。 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 
notices / hddrormat.html をご質 
くださし、。 

• 八ードディスクまたは SSD を破壊 
する 

八ードディスクまたは SSD 上の 
データを 物理的.磁気的に破壊し 
て、データを読み取れないよラに 
します。 
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使用できるディスクとごを意 


使用でをるディスク 


◎:再生、記録巧能 
〇 :再生のみ巧能、記録不可 
- :再生、記録不可 


ディスクの種類 

DVD スーパーマルチドライブ 

ブルーレイディスクドライブ 

DVD ス ー / マルチ/ BD-ROM 



(DVD ス ー/ くーマルチ機能搭載） 

一体型ドライブ 

CD-ROM 

〇 

〇 

〇 

Video CD 

〇 

〇 

〇 

Music CD 

〇 

〇 

〇 

CD Extra 

〇 

〇 

〇 

CD - R/RW 

◎ 

◎ 

◎ *5 

DVD-ROM 

〇 

〇 

〇 

DVD-Video 

〇 

〇 

〇 

DVD - R/RW 

◎ 

◎ 

◎ 

DVD + R/RW 

◎ 

◎ 

◎ 

DVD+R DLCDouble Layer ) 

◎ 

◎ 

◎ 

DVD-R DLCDual Layer ) 

◎ 

◎ 

◎ 

DVD-RAM 甲2 

◎ 

◎ 

◎ 

BD-ROM 

- 

〇 

〇 

BD - R/RE *3 

- 

0*4 

〇 


*1 DVD - RAM は、カート U ッジタイプはご使用になれません。カート U ッジタイプではないをの、あるいはカート U ッジか日取り出 
し巧能なディスクをお使いください。 

*2 DVD - RAM は、 Ver . l (片面 2.6 G バイト)の書去込みには対応していません。 

DVD-RAM Version 2.2/12 X-SPEED DVD-RAM Revision 5.0 ディスクには姉芯しておりません。 

*3 BD - REVer 丄〇、カートリッジタイプのディスクはご使用できません。 

*4 BD - RVe り.1/1.2/1.3(1層 25 G バイト、2層 50 G バイト） 、 BD - REVer .2.1(1 層 25 G バイト、2層 50 G バイト)の書き込みに対応して 
いまず。 

*5 Ultra Speed CD - RW のディスクは書さ込みできません。 
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ごま意 

• 使用するディスクによっては、一部の記録/再生に対応していない場合びあ0ます。 

• 本機のドライブは 8 cm ディスクの書き込みには対応していません。 

• 本機では、円おディスクのみお使いいただけます。円お外の特殊な形状のディスク(星型、 A — 卜型、カード型など） 
や破損したディスクを使用すると本機の故障の原因となります。 

• DVD+R / +RVV / DVD-R /-RVV には DVD ビデオ形式、 DVD-RVV / DVD-RAM には DVD ビデオレコーデインク' 
規格での記録び可能です。 

• DVD+R / DVD+RW / DVD-R / DVD-RW / CD-R / CD - RW はソニー製のディスクをお使いになることをお 
すすめします。 

• 6倍速記録 DVD - RW は、 DVD-RW 6倍速記録上に対応したモデル切外では書さ込みにお使いいただけません。 

• 8倍速記録 DVD + RW は、 DVD+RW 8倍速記録料上に対応したモデル切がでは書を込みにお使いいただけません。 

• 複製不可の設定びされた DVD - ROM や DVD ビデオは、バックアップを作成することはでさません。 

• 本機は、コンパクトディスクに D ) 規格に準拠した音楽ディスクの再生を前提として、設計されています。最近、いく 
つかのレコード会社より著作権な護を目的とした技術び搭載された音楽ディスクび販売されていますび、これ5の 
中には CD 規格に準拠していないをのわあ D 、本製品での再生は保罰でをません。 

• Dual D 故とは、 DVD 規格に準拠した面と音楽再生専用面とを組み合わせた新しい両面ディスクです。この音楽専 
用面は、コンパクトディスクに D ) 規格に準拠していないため、再生を保証できません。 

• CPRM に対応した DVD - RW / DVD - RAM を再生するには、インターネットに接続している必要びあります。 

• ブルーレイディスクでは著作権保護されたコンテンツを録画-編集-再生するために著作権保護技術 AACS を採用 
しています。ブルーレイディスクを継続的にお使いいただ<ためには、定期的に AACS キーを更新することび必要 
です。 AACS キーは録画-編集-再生ソフトウエアび表示する;><ッセージにがいインターネットに接続することで 
更新することびでさます。更新しない場合には、著作権保護されたコンテンツの録画-編集-再生びでさなくなる 
可能性びあります。なお、着作権保護されていないコンテンツの録画-編集-再生には支障はありません。本機に 
インス I -ールされて提供されたブルーレイディスク録画-再生ソフトウエアは製品出荷開始媛5年間は AACS キー 
の更新を行ラことびでをます。それし U 降の対応につきましては弊社ホームページでご案内します。（ブルーレイディ 
スクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルまたは DVD スーパーマルチ/ BD - ROM —体型ドライブ搭載モ 
デル） 

• 本機では、ソフトウエアを用いてブルーレイディスクを再生(デコード）しています。このため、ディスクによっては 
操作、および機能に制限びあったり、 CPU 性能などの八ードウエア資源の関係で音びとぎれたり、コマ落ちすること 
びあります。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルまたは DVD スーパーマルチ/ BD - 
ROM —体型ドライブ搭載モデル） 

• 映画などの BD - ROM コンテンツには、地域（リージョンコード)の設定び必要です。選択した地域と異なる設定の 
ディスクは再生できません。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルまたは DVD スー 
パーマルチ/ BD - ROM —体型ドライブ搭載モデル） 

• HDMI 、 DVI などのデジタル接続をする場合、接続するディスプレイび HDCPOHigh-bandwidth Digital Content 
P の tection ) 規格に対応していない場合は、菁作権保護されたブルーレイディスクの映像を表示でさません。（ブ 
ルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルまたは DVD スーパーマルチ/ BD - ROM —体型ド 
ライブ搭載モデル） 

• 再生するブルーレイディスクによっては、アナ□グ出力での解像度び制限される場合や、出力びできない場合びあり 
ます。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルまたは DVD スーパーマルチ/ BD-ROM 
一体型ドライブ搭載モデル） 

書き込んだディスクを他のプレーヤーで読み込むとをのごま意 

• CD - R / CD - RW を使用して作成した音楽 CD は、ご使用の CD プレーヤーによっては再生できない場合びあります。 

• DVD+R DL / DVD-R DL / DVD + R / DVD + RW / DVD - R / DVD - RW / DVD - RAM をイま用してイ乍成した DVD は、 
ご使用の DVD プレーヤーによっては再生でさない場合びあります。 

• 本機で作成した BD - R / BD - RE は、 BD - REVe 「.1.0 対応のブルーレイレコーダーでは再生できません。（ブルーレイ 
ディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデル） 
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ディスク書き込みに失敗しないためには 

ディスクに書を化みの隙は、下記のよラなことにごを意ください。書さ込みに失敗することびあります。 

書さ込みに失敗したディスクについては、その原因びいかなるちのであってち、弊社は一切責任を負いかねますので、 
あ5かじめご了承ください。 

• コンピュータの CPU や八ードディスクまたは SSD に負荷びかかる動作を避けてくださし、。 

• 常駐型のディスクユーティ I 」ティや、ディスクのアクセスを高速化ずるユーティ U ティなどは、不安定な動作の原因 
となりますので使用をお控えくださし、。 

• キーボードやタッチパッドの操作をすると振動で失敗する場合びありまず。 

• ユーヴーの簡易切0誓えを行わないでください。 

• 本機に振動や衝擊などを加えないでください。 

• 本機につないだし LINK ケーフルおよび他のし LINK 対応機器につないだし LINK ケーブルを损さ差ししたり、本機や 
し LINK 対応機器の電源を入/切しないでくださし、。 

• 本機につないだ USB ケーブルおよび他の USB 対応機器につないだ USB ケーブルを抜き差ししたり、本機や USB 対応 
機器の電源を入/切しないでくださし、。 

• インターネットに接続したり電モメールを送受信ずるなど、他のコンピュータやネットワークにアクセスしないで 
<ださい。 

• AC アダプタの取り付け/取0はずしを行わないでください。 


地上デジタル放送について 

(地上デジタルチューナー搭載モデル） 

対応している放送の種類 

地上デジタル放送 (VHF 1 ch -12 chXATV C 13 ch - C 63 ch . UHF 13 ch -62 ch ) 

fitiS お • 

• 本機は同一周波数パススルー方式、周波数変換パススルー方式に対応しています。トランスモジュレーション方式には対応してい 
ません。 

• BS - 110度 CS デジタル放忠アナ□グ放送には対応していません。 

デジタル放送の機能 

本磯はし处下の機能に対応しています。 

• EPG (電子番組表） 

• 字幕放送 

• データ 放送 

• 双方向(データ放送)サービス 

fit gs お • 

字幕はブルーレイディスクにのみ書を出しでさます。ただし、再生機器によっては字幕び再生でをないことびありまず。 

デジタル放送を書き出せるディスク 

八ードディスクドライブに録画したデジタル放送の番組は下のディスクに書き出せます。 

• BD - R / BD-RE (ブルーレイディスクドライブ (DVD スーパーマルチ機能搭載)モデル） 

• CPRM 対応の DVD - RW / DVD-RAM 


• r 使巧でをるディスクとご注意」 （163 ページ)ちあわせてご確認ください。 

• デジタル放送の番組を直接ディスクに録画することはできません。 

• デジタル放送の番組を BD - R / 目 D-RE に書き出した場合、 BD - REVer .1.0 対応のプルーレイディスクレコーダーでは再生できません。 
• デジタル放送の番組を書を出したディスクは、お使いの再生機器によっては再生で去ないことびあります。 

CPRM について 

CPRVKContent Protection for Recordable Media ) とは、著作権を保護するために映像素材を暗号化 • 復号化する 
技術です。 

デジタル放送の番組を DVD に書き出す場合は、パッケージに「デジタル放送対応」やに PRM 対励などの記載びある 
ディスクをご使用ください。 
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索弓 


別紙「をな仕様と付属ソフトウェア」をご覧ください。 


【ァ巧】 


アフターサービス . 

… 136 

アプリ切換ボタン . 

… 155 

アプリ終了ボタン . 

… 155 

アンテナ . 

……… 25 

コネクタ . 

…… 149 

変撰ケーブル . 

……… 18 

インターネット . 

63,114 

ク斗 J レス . 

………. 67 

液晶ディスプレイ.… 107,146,156 

お手入れ . 

… 161 

エクスプレスカードス□ット 

… 150 

エラーメッセージ . 

… 121 

主な仕様 . 

.... 別紙* 

音楽 


酷 . 

……… 55 

作成 . 

………. 54 

取り込む . 

……… 53 

音量ボタン . 

… 155 

【力行】 


カスタマー登録 . 

40 

画面 . 

… 107 

画面切り換えボタン . 

… 154 

カラーボタン . 

… 155 

カルテ . 

……… 18 

キーボード . 109,146,153 

起動 . 

… 103 

吸気 □. 

… 152 

クリアボタン . 

… 154 

艦 . 

… 156 

コンピュータウイルス . 

………. 67 

【サ行】 


巧生/一時停止ボタン . 

…… 148 

写真 


取り込む . 

……… 57 

見る . 

……… 58 

充電ランプ . 

……147 

1± 様 . 

.... 別紙* 

消音ボタン . 

…155 

スタンバイボタン . 

…154 

セキュリティ . 

… ……. 67 

接続 . 

………. 20 

ADSL . 

……… 23 

CATV . 

……… 23 


FTTH . 23 

ISDN 回も专 . 24 

アンテナ . 25 

電源つード . 26 

電話回線 . 24 

バッテ U . 22 

設置 . 19 

操作ボタン A . 155 

操作ボタン B . 155 

操作ボタン C . 155 

ソフトウエア 

一覧 . 別紙* 

お問い合わせ先 . 139 

不正コピー禁止について ....... 161 

【夕衍 

タッチパッド . 110,146 

地上デジタル放送 . 20,38 

トラブル . 115 

チャンネル数字/文字入カボタン 

. 154 

チャンネルボタン . 155 

次ボタン . 148 

停止ボタン . 148 

ディスク . 114 

アクセスランプ . 147 

お手入れ . 161 

取り扱いについて . 157 

ディスプレイ . 107 

データ消去について . 162 

テレビ 

見る . 47 

録画予約をする . 48 

テレビ入力切換ボタン . 154 

テレホンコード . 24 

電源 . 103 

電源を入れる . 28 

電源を切る . 44 

パワーボタン . 28 

パワーランプ . 28 

電源コード . 18,26 

電源ボタン . 154 

電話回線 . 24,64 

ドライブ 

アクセスランプ . 149 

イジェクトボタン . 149 

トラブル . 98,100 


け行】 

内蔵カメラ (MOTION EYE ) 

. 120,146,159 

ランプ . 146 

内蔵スピーカー . 146 

内蔵マイク . 146 

入カボタン . 155 

【ハ行】 

パーティシヨン 

サイズの変更 . 94 

作成する . 94 

八ードディスク . 112 

取り扱いについて . 157 

バックアップ . 157 

バイオ電モマニュアル . 45, 98 

バイオナビ . 46 

排気口 . 150 

パスワード . 106 

. 70 

設定 . 69 

変更 . 70 

バックアップ . 74 

バックアップと復元センター ...... 77 

バッテリ . 18, 22,29,160 

コネクタ . 151 

パワーボタン . 149 

パワーランプ . 149 

番組詳細ボタン . 155 

光ファイバー . 64 

左ボタン . 146 

ビデオ 

. 58 

取り込む . 57 

付属ソフトウエア 

一覧 . 別紙* 

お問い合わせ先 . 139 

付馬 □□. 18 

ブルーレイディスクドライブ...149 
フ□ッピーディスク 

取り扱いについて . 158 

プ n バイダ . 63 

へッドホンコネクタ . 147 

保証書 . 136 

ボリュームボタン . 148 
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【マ行】 

マイクコネクタ . 147 

前ボタン . 148 

マカフィー- PC セキュ U ティ 

センター . 67 

マニュアルイジェクト巧 . 149 

ちボタン . 146 

；/ッセージ . 121 

；><モリ 

増設する . 71 

取り付ける . 71 

取りはずす . 73 

方モリーカードアクセスランプ.…147 
；><モ IJ ースティック 

ス□ット . 147 

取り扱いについて . 157 

モード切換ボタン . 154 

文字入力 . 109 

モジュラジャック . 24,150 

モニタコネクタ . 150 

【ャ行 j 

有料サービス . 137 

【ラ行】 

U ヵバ U . 84 

ディスクを作成する . 75 

リモコン . 18,154 

10キー入カボタン . 154 

PC / TV スイッチ . 155 

Windows ボタン . 155 

アプリ切換ボタン . 155 

アプリ終了ボタン . 155 

音量ボタン . 155 

画面切り換えボタン . 154 

カラーボタン . 155 

ク U アポタン . 154 

受光部 . 147 

消音ボタン . 155 

操作ボタン A . 155 

操作ボタン B . 155 

操作ボタン C . 155 

チャンネ J レ数字/文字入カボタン 

. 154 

チャンネルボタン . 155 

テレビ入力切換ボタン . 154 

電源/スタンバイボタン.……154 

入カボタン . 155 

番組詳細ボタン . 155 

モード切換ボタン . 154 

連動データボタン . 155 

録画停止ボタン . 155 

録画ボタン . 155 


連動データボタン . 155 

録画停止ボタン . 155 

録画ボタン . 155 

【ヮ行】 

ワイヤレス LAN . 65 

スイッチ . 147 

取り扱いについて . 159 

ランプ . 147 

徽字】 

10キー入カボタン . 154 

【 A 】 

AC アダプタ . 18,26 

取り扱いについて . 159 

AC コンセント . 26 

ADSL . 23,64 

AV モードボタン . 148 

に】 

B - CAS 力ード . 18,20 

B - CAS カードカバー . 152 

BD 

再生 . 62 

作成 . 61 

Bluetooth 

取り扱いについて . 159 

に】 

Caps Lock キー . 153 

Caps Lock ランプ . 148 

CATV . 23 

CATV インターネット .64 

CD 

作成 .54 

取り込む . 53 

CD / DVD / BD . 114 

に】 

DC IN コネクタ .26,150 

DVD 

再生 .62 

作成 . 61 

DVD スーパー7ルチ/ 


BD - R 0 M —体型ドライブ.…149 
DVD スーパーマルチ ドライブ ..... 149 


に】 

Express し ard 

ス□ット . 150 

取り扱いについて . 158 


旧 

FeHCa ポート . 120,146 

Fn キー . 153 

FTTH . 23,64 

【川 

HDMI OUT コネクタ . 150 

川 

し LINK コネクタ . 150 

ID ラベル . 146 

ISDN 回線 . 24,64 

【1_】 

LAN つネクタ . 23,150 

【 M 】 

My Sony ID . 40 

【 N 】 

Num Lk キー .153 

Num Lock ランプ .148 

に】 

PC / TV スイッチ .155 

じ】 

SI ボタン .148 

ScrLk キー .153 

Scroll Lock ランプ .148 

SD 方モ U - 力ードス□ット ......147 

【川 

USB コネクタ . 24,149 

【 V 】 

VAIO Update .42 

VAIO カスタマー登録 .40 

VAIO カスタマーリンク . 129 

VAIO ヴポートページ . 124 

VAIO データレスキューツール ..... 91 

VAIO 電テマニュアル . 45, 98 

VAIO ナビ . 46 

V 0 L ボタン . 148 

【 W 】 

Windows 

準備する . 30 

Windows ボタン . 155 

W 旧 ELESS スイッチ . 147 

W 旧 ELESS ランプ . 147 
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商標について 

• VA にはソニー株式会社の登録商標です。 

• mem ^ tick - 、‘ ‘ MemorySt に k ’’、 "メモ U — スティック"、 
"Memory Stick Duo "、 "メモリースティックデュオ"、 
" MagicGate "、" マジックゲード、"マジックゲートメモ U - 
スティック"、"メモ U - スティック PRO ’、" メモ U - スティッ 
ク PRO デュオ"、"メモ U - スティック PRO - HG ’、 ソモ U - 
スティックマイク□"はソニー株式会社の商標または登録商 
標です。 

• し LINK は 、 IEEE T 394-1 弓弓日と IEEE 1 394 a - 2000を示す呼称です。 
i . LINK とし LINK □コ " r はソニー株式尝社の商標です。 

• " AVCHD " および " AVCHD " □ コ‘はノけソニック株式会社とソ 
ニー株式会社の商標です。 

• HDV および HDV □二[は、ソニー株式会社と日本ビクター株式 
会社の商標です。 

• " PetaMap " および r ぺタマップ」は、ソニースタイル-ジャパ 
ン株式尝社の登録商標です。 

• rPlaceEngine 」 は、クウジット株式尝社の登録商標です。 

• rPlaceEngine 」 は、棟式会社ソニーコンピュータサイエンス 
研究所び開発し、クウジット株式会社びライセンスを行って 
いる巧術です。 

• Fel に a は、ソニー株式会社の登録商標です。 

• Fel に a は、ソニー株式会社び開発した非接触に力ードの技術方 
式です。 

• eUO は、株式尝社ソニーファイナンスインターナショナルび 
開発したネット決済巧のクレジットサービスで、同社の登録 
商標です。 

•「 Edy (エディ）」は、ビットワレット株式会社び管理するプリぺ 
イド型電デマネーサービスのプランドです。 

• Suica は、東曰本旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

• に 0 CA は、西曰本旅客鉄道株式尝社の登録商標です。 

• PiTaPa は、株式会社スルッと KANSAI の登録商標です。 

• TO に A は、東海旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

• PASM 0 は、株式会社パスモの登録商標です。 

• nimoca は、西日本鉄道株式尝社の登録商標です。 

• Ki ね ka は、北海道旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

• 「巧ード」 r おサイフケータイ」は株式会社 NTT ドコモの商標ま 
たは登録商標です。 

• 「かざしてポン！」および r かざポン」はフエ U カネットワーク 
ス株式会社の商標です。 

• Bluetooth ワードマークと□コは Bluetooth SIG , Inc . の所有 
であり、ソニーはライセンスに基づをこのマークを使用して 
います。他のトレードマークおよびトレード名称については、 
個々の所有者に帰属するちのとしまず。 

• Intel 、 インテル 、 Intel □コ 、 Intel InsidCvIntel Inside □コ、 
CentrinoXentrino Inside、Intel Viiv、Intel Viiv □コ 、 Intel 
vPro、Intel vPro nzlvCeleron.Celeron InsideJntel Atom 、 
Intel Atom Inside、Intel Core.Core Inside 、 Itanium 、 
Itanium Inside 、 Pentium、Pentium Inside、Viiv Inside 、 vPr 日 
Inside 、 Xeon、Xeon Inside は、ア><リカ合衆国およびその他 
の国における Intel Corporation の商標です。 

• Microsoft 、 Windows、Windows Vista、Windows Media 、 
Outlook 、 PowerPoint 、 日 ffice ロコ‘、 Encarta 、 Encartaa 3 は、 
米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国におけ 
る商標です。 

• ATI 、 AT ロコ、およびこれらの組み合わせ 、 ATI Mobility 
Radeon は 、 Advanced Micro Devices , Inc の商標です。 
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• 旧 M および PC / AT 、 PS /2 は、米国 International Business 
Machines Corporation の商標および登録商標です。 

• Dolby 、 ドルビー 、 P の Logic 及びダブル D 記号□□はドルビーラ 
ポラト IJ ーズの商標です。 

• Ethernet およびイーヴネットは、富±ゼ□ックス社の登録商 
標です。 

• HDMI ' HDMI □コ、および High-Definition Multimedia 
Inteifacel ま 、 HDMI Licensing LLC の商標または登録商標で 
す。 

• SD □コ'は商標です。 S み 

• SDHC □コは商標です。 

• MultiMediaCard ( TM ) は MultiMediaCard Association の商 
標です。 

• ExpressCard ( TM ) ワードマークと□コは 、 Personal 
Computer Memory Card International Association 
( PCMCIA ) の所有であり、ソニーへライセンスされています。 
他のトレードマークおよびトレード名称については、個々の 
所有者に帰属するちのとします。 

• SOFTBANK およびソフトバンクの名称、□二[は日本国および 
その他の国におけるソフトバンク株式会社の登録商標または 
商標です。 「 Yahoo !」 および 「 Yahoo !」「 YU の□コマークは、米 
国 Yahoo ! Inc の登録商標または商標です。 

•「 EZweb 」 は、 KDDI 株式含社の登録商標または商標です。 

• TDK は TDK 株式会社の登録商標です。 

• Adobe ' Adobe □ユ Adobe Premiere 、 Ad 日 be Photoshop 
Elements 、 Photoshop、Adobe Reader 、 Lightroom 、 および 
Adobe Acrobat は 、 Adobe Systems Incorp 日 rated (アドビ 
システムズ社）の米国ならびに他の国における登録商標また 
は商標です。 

• Gracenote and CDDB are reaistered trademarks of 
Gracenote.The Gracenote logo and logotype , the 
Gracenote CDDB logo , and the "Powered by Gracenote " 
logo are trademarks of Gracenote . 

• "Direct Stream Digital ", DSD and their logos are 
trademarks of Sony Corporation . 

• " SBM/Super Bit Mapping " is a trademark of Sony 
Corporation . 

• Equaliser for VAIO , Multichannel 5 Band EQ + Filters for 
VAIO and Restorer for VAIO from Sony Oxford . Copyright 
に） Sonnox Ltd . 

• QStream Technology , QSound QSurround 5.1 Plug-In for 
VAIO , QSound QSurround Virtualizer Plug-In for VAIO 
and QSound QMSS Plug-In for VAIO by QSound Labs , 

Inc . 

Copyright に) QSound Labs , Inc . All rights reserved . 
QSound , QSurround , QMSS , QMAX II , iQms 2, QDVD and 
the QLogo are trademarks of Qbound Labs , Inc 

• ASIO is a trademark of Steinberg Media Technologies 
GmbH . 

• VST is a trademark of Steinberg Media Technologies 
GmbH . 

• QR コードは、（株)デンソーウェーブの登録商標です。 

• その他、本書で登場するシステム名、製品名、サービス名は、一 
般に各開発メーカーの登録商標あるいは商標です。なお、本文 
中では ( TM )、( R ) マークは明記していません。 

ソフトウェアをお使いになる前に、必ずお買い上げのコンピュー 

夕に添付のソフトウェア使用許語契約書をご覽ください。 





祐誓 提供する 



インターネットに接続すれば、 VAIO を活用するために役立つ情報を閲覧することびできます。 


ン VAIO の最新サポート情報を提供 

/y VAIO ヴポートぺージ 

I http://vd.vaio.sony.co.Jp/ 


VAIO をお使いの上で、わか5ないことやトラ 
ブルび起をたと走にご覧<ださい。 

解決方法をわかりやすく提供しています。 
(詳しくは124ぺージをご覧ください。） 



VAIO 才ーナーのポータルサイト 

My VAIO 

http://sony.jp/vaio/myvaio/ 


ウェブ検索やニュースなどのポータル機能と 
VA ののを種サービスをご覧いただけます。 



VAIO の製品情報び満載 


VAIO ホームぺージ 

http://sony.jp/vaio/ 



VA ののカタ□グ情報をはじめとした、 
総合情報サイトです。 


※画面は予告なく変更することびありますびご了承ください。 








































電話番号はお間違いのないよラごミ主意ください。 


使いかたのお問い合わせ 

VAIO カスタマーリンク r 使い方相談窓□」 

ロクゼロサンサンキュウキュウ 

( 0120 ) 60-3399 

(フリーダイヤル） 

《 VAIO カスタマー登録びお済みではないお客様、 

携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、 

海外などからのご利巧は、 

(0466) 30-3000( 通話料お客様負担） 

• フリーダイヤルをご利用になるには、 VAIO カスタマー登録が必要でず。 

• VAIO カスタマー登録がお済みのお客様には、 VAIO ご購入曰か51年間、 r 使い方相談窓山での 
ヴポートを無料でご利用いただけまず。 

• お電話の前に本機の型ちをご確認ください。 

(保証書または本機 ID ラベルに記載されていまず。本機 ID ラベルについて詳しくは、 r 各部の説 
明 J (146 ページ)をご覧ください。） 

お電話でのお問い合わせについて、詳しくは r 電話で問い合わせる」 （128 ページ)をご覧くださし、。 


カスタマー登録|し関ずるお問い合わせ 

カスタマー専用デスク 受付時間 

ゼロヨンロクロクサンいチイチヨンイチゼロ "4^0 - 90$^ 200$ 

( 0466 ) 38-1410 ±曜、日曜、ネ兄日： 9時〜17時 

件未年樹は曜、日曜、祝日の受付時間となる場合びありまず。) 


My VAIO ( http :// sony . jp / vaio / myvakV ) では、 VAI 0 才ーナーのみなさまにさまざまな有料サー 
ビスをご提供しています。 

■ セミナー•個人レッスン 

VAI 0 の基本的な使いかたか日、写真加工、八イビジョン編集まで、か人数制できめ細かく学べ 
る各種セミナーやご自宅でじっくり学べる訪問個人レッスンをご用意しています。 

■ VAI 0 設置設定 サービス 

スタッフびお客様のご自宅へお伺いし、 VAI 0 の設置-設定サポート(初期設定/インターネッ 
卜設置/無線 LAN 設定/データ移行など)を行ラヴービスでず。 

《このほかにを有料;<ニューをご用意しています。 

詳しくは My VAIO(http://sony.jp/vaio/myvaio/) をご覧く ださい。 


受付時間 

平日： 9時〜18時 
±曜、日曜、祝日： 9時〜17時 
(365 曰年中無休） 

年末年始は±曜、曰曜、祝曰の受付時間となる 
場をびあります。 


I 巧話でのお問い合わせ 


有料ヴ—ビス 










使いかたのお問い合わせ 


VAIO カスタマーリンク「使い方相談窓口」 

電話番号 （0120) 60-3399 

※フリーダイヤルをご利用になるには、 VAIO カスタマー登録が必要です。 
XVAIO カスタマー登録がお済みのお客様には、 VAIO ご購入日から1年間、 
「使い方相談窓口」でのサポートを無料でご利用いただけます。 

※お電話の前に本機の型名をご確認ください。 

詳しくは、前ぺージをご覧ください。 


VAIO サポートぺージ 

VAIO の最新のサポート情報を詳しく掲載しています。 

http://vcl.vaio.sony.co.Jp/ 

VAIO ホームページ 

VAIO を楽しく使っていただくための情報をご案内します。 

http://sony.jp/vaio/ 


ソニー株式会社干] 08-0075 東京都港区港南 1-7-1 
http://www.sony.co.jp/ 

© 2009 Sony Corporation / Printed in China 
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